Zatgcznik nr 5 do zapytania ofertowego

Istotne postanowienia umowy

Umowa zawarta w dniu ... w Warszawie, na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. —

Prawo zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2019 r., poz. 1843 z zm.), pomiedzy:

Narodowym Instytutem Wolnosci — Centrum Rozwoju Spoteczeristwa Obywatelskiego
(NIW-CRSO) z siedzibg w Warszawie (00-124), przy al. Jana Pawta I1 12, NIP: 7010780575, reprezentowanym

przez:

Wojciecha Kaczmarczyka, Dyrektora NIW-CRSO,
zwanym dalej Zamawiajgcym,

a

..., Feprezentowang przez: ...

zwang dalej Wykonawca.

81
Definicje
Termin Definicja
Awaria Wada powodujaca catkowite zatrzymanie lub powazine zakitdcenie pracy systemu lub

poszczegdlnych jego czesci, dla ktdrej nie ma alternatywnej metody wykonania danej
operacji w Systemie, uniemozliwiajgca normalne korzystanie z podstawowych funkcji
systemu przez jego Uzytkownikdw.

Czas Naprawy

Czas liczony od momentu dokonania Zgtoszenia Wady przez Zamawiajgcego
do chwili udostepnienia Zamawiajacemu Naprawy na Srodowisku Produkcyjnym.

Dzien Roboczy

Kazdy dzien tygodnia od poniedziatku do pigtku, za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od
pracy w Rzeczpospolitej Polskiej.

Godziny Robocze

Godziny od 8:00 do 17:00 w Dni Robocze.

Informacje Poufne

Wszelkie informacje, dokumenty oraz materialy dotyczace dziatalnosci jednej
ze Stron, do ktérych druga Strona Umowy uzyskata dostep w zwigzku
z wykonywaniem niniejszej Umowy. Informacjami Poufnymi sg w szczegdlnosci dane
przetwarzane za posrednictwem Systemu, wszelkie informacje finansowe, organizacyjne,
technologiczne, dane osobowe oraz inne informacje dotyczace dziatalnosci jednej ze Stron
Umowy, ktdre posiadajg wartos¢ gospodarcza lub zostaty udostepnione drugiej Stronie
z zastrzezeniem poufnosci.

Kody
Systemu

Zrédtowe

Zestaw plikébw zawierajgcych nieskompilowany kod oprogramowania napisany
w jezyku programowania, wynikajgcym z przyjetej technologii rozwigzania oraz
w formie czytelnej dla przecietnego odbiorcy, normalnie uzywanej dla umozliwienia
wprowadzania modyfikacji, (w tym réwniez komentarze oraz kody proceduralne, takie jak
skrypty w jezyku opisu prac i skrypty do sterowania kompilacjg i instalowaniem), jak
réwniez dokumentacja niezbedna do uzycia takiego kodu.

Naprawa

Trwate usuniecie Wady poprzez usuniecie przyczyn powstania Wady skutkujace
przywroceniem petnej sprawnosci Systemu, w tym réwniez zakonczenie innych dziatan
naprawczych.

Odbior

Czynnosci majgce na celu potwierdzenie dostarczenia Zamawiajagcemu zamdwionych

ustug i Produktéw, w tym w szczegdlnosci modyfikacji i rozwoju,




w ramach $wiadczenia przez Wykonawce ustug bedacych przedmiotem niniejszej Umowy
na podstawie zaakceptowanego Protokotu Odbioru bez zastrzezen.

Oprogramowanie
Standardowe

Oprogramowanie wykorzystywane na potrzeby Systemu, uzyte w procesie budowy,
co najmniej jednego innego systemu, dostepne w publicznie dostepnej ofercie rynkowej
producenta oprogramowania, konieczne do poprawnego dziatania Systemu.

Portal Serwisowy

Narzedzie stuzgce do ewidencjiiobstugi Zadan i Zgtoszen zapewniajgcy niezbedny poziom
wymiany informacji pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawca.

Produkt

Wszelkie dzieta, utwory badZ przejawiajgce sie w innej postaci efekty prac bedacych
przedmiotem Umowy dostarczone Zamawiajgcemu w ramach realizacji przez Wykonawce
zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy. Produkty podlegajg Odbiorom.

Protokét Odbioru

Dokument przedstawiony przez Wykonawce i podpisany przez Zamawiajgcego,

potwierdzajgcy prawidtowosc i zakres wykonania konkretnych ustug.

Roboczogodzina

Jednostka miary pracochtonnosci wyrazajgca norme ilosciowg pracy wykonanej przez
jednego pracownika Wykonawcy w czasie jednej godziny.

System, SOD System Obstugi Dotacji, ktory ma zosta¢ wytworzony w ramach realizacji niniejszej
Umowy.

Srodowisko Srodowisko informatyczne, na ktérym dziata System.

Produkcyjne

Tajemnica W rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej

przedsiebiorstwa

konkurencji przez tajemnice przedsiebiorstwa rozumie sie nieujawnione do wiadomosci
publicznej informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiebiorstwa lub inne
informacje posiadajgce warto$¢ gospodarczg, co do ktérych przedsiebiorca podjat
niezbedne dziatania w celu zachowania ich poufnosci.

Umowa Niniejsza umowa o Swiadczenie ustug zwigzanych z korzystaniem przez Zamawiajgcego
z Systemu
Ustugi Asysty | Wszelkie ustugi zwigzane z zapewnieniem prawidtowego dziatania Systemu, realizowane

Technicznej
i Konserwacji, ATiK

przez Wykonawce wedtug zakresu opisanego w Umowie.

Ustugi Hostingu

Wszelkie ustugi zwigzane z udostepnianiem zasobdw technicznych, organizacyjnych
i osobowych niezbednych do zapewnienia dostepnosci Systemu dla jego Uzytkownikow
poprzez sie¢ Internet, realizowane przez Wykonawce wedtug zakresu opisanego

w Umowie.

Ustugi Rozwoju i | Wszelkie prace polegajace na wprowadzaniu zmian w Systemie, realizowane przez

Modyfikacji, RiM Wykonawce wedtug zakresu opisanego w Umowie.

Uzytkownik Osoba korzystajgca z Systemu lub jego poszczegdlnych czesci.

Wada Dziatanie Systemu w sposdéb odmienny od sposobu dziatania oraz zakresu funkcjonalnego
opisanego w dokumentacji oraz ustaleniami Stron dotyczacymi sposobu dziatania,
funkcjonalnosci oraz wydajnosci Systemu.

Wykonawca Podmiot, ktéry zawrze z Zamawiajgcym Umowe w sprawie wykonania zamdwienia.

Zadanie Zadanie w w ramach $wiadczenia Ustugi Rozwoju i Modyfikacji.

Zgtoszenie Przekazanie Wykonawcy zawiadomienia o Wadzie, w tym Awarii, ztozenie pytan w ramach

Swiadczenia Ustug Asysty Technicznej i Konserwacji.

§2
Przedmiot Umowy

Przedmiotem Umowy jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustug:

1) Asysty Technicznej i Konserwacji Systemu;

2) Rozwoju i Modyfikacji Systemu;
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3)

Hostingu Systemu.

§3

Warunki realizacji ustug
Wykonawca zobowigzuje sie $wiadczy¢ ustugi bedgce przedmiotem Umowy z zachowaniem nalezytej
starannosci wynikajgcej z profesjonalnego charakteru prowadzonej dziatalnosci.
Wykonawca oswiadcza, ze spetnia wszelkie warunki techniczne, organizacyjne oraz logistyczne
niezbedne do realizacji ustug bedgcych przedmiotem Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie, ze czynnosci w ramach ustug bedacych przedmiotem Umowy
wykonywane bedy przez pracownikéw posiadajgcych odpowiednie kwalifikacje, wiedze
i doswiadczenie.
Wykonawca zobowigzuje sie $wiadczy¢ ustugi bedace przedmiotem Umowy na warunkach
wyszczegdlnionych w Opisie Przedmiotu Zamdwienia, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Umowy.

§4
Termin realizacji Umowy
Niniejsza Umowa realizowana bedzie przez okres od dnia ... do dnia ...
Kazda ze stron Umowy moze jg wypowiedzie¢ z zachowaniem trzymiesiecznego okresu
wypowiedzenia biegngcego od ostatniego dnia miesigca kalendarzowego, w ktérym wypowiedzenie
zostato doreczone.

§5

Warunki Odbioru
W trakcie realizacji Umowy Odbiorowi podlega kazdy miesieczny okres Swiadczenia Ustug Rozwoju
i Modyfikacji Systemu.
Z kazdego Odbioru okreslonego w ust. 1 powyzej, sporzadzany jest Protokdét Odbioru, na zasadach
okreslonych w niniejszym paragrafie. Wzory Protokotéw Odbioru okresla Zatacznik nr 3 do Umowy.
Protokét Odbioru podpisany bez zastrzezen stanowi podstawe zaptaty przez Zamawiajacego
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy za $wiadczenie ustug w zakresie, ktérego dany Protokét
Odbioru dotyczy.
W trakcie procedury Odbioru Zamawiajgcy dokona weryfikacji, czy przedmiot Odbioru spetnia
wymagania okreslone w Umowie, w tym przeprowadzi niezbedne testy potwierdzajgce spetnienie
przez przedmiot Odbioru wymagan okreslonych w niniejszej Umowie.
Niezwtocznie po ukorczeniu prac Wykonawca zobowigzany jest powiadomi¢ Zamawiajgcego
za pomocg Portalu Serwisowego o gotowosci do Odbioru. Wykonawca zobowigzany jest — przed
przedstawieniem Zamawiajgcemu prac do Odbioru — do przeprowadzenia we wiasnym zakresie
weryfikacji, czy przedmiot Odbioru jest zgodny z postanowieniami niniejszej Umowy, wedtug
scenariuszy testowych opracowanych we wspétpracy z Wykonawca.
Po potwierdzeniu przez Wykonawce przedstawienia prac do Odbioru, Zamawiajgcy przystapi
do sprawdzenia, czy przedmiot Odbioru jest zgodny z wymaganiami niniejszej Umowy.
Niezaleznie od postanowien zawartych powyzej, Zamawiajgcy ma prawo do weryfikacji nalezytego
wykonania prac podlegajgcych odbiorom dowolng metodg. Zamawiajgcy ma w szczegdlnosci prawo
przeprowadzi¢ testy dostarczonych do Odbioru prac za pomocg samodzielnie zdefiniowanych
scenariuszy testowych.
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10.

W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego rozbieznosci pomiedzy przekazanym do weryfikac;ji
przedmiotem prac, a zatozeniami przyjetymi w Umowie dla wykonania tych prac lub Zadaniem,
Zamawiajgcy sporzadza i przekazuje Wykonawcy protokdt rozbieznosci wraz z wyszczegélnieniem
rozbieznosci uniemozliwiajgcych Odbiér, w terminie 5 Dni Roboczych od dnia przekazania prac
do Odbioru. Brak przedstawienia przez Zamawiajgcego uwag do przedmiotu Odbioru w wyzej
wymienionym terminie nie oznacza Odbioru i akceptacji przedmiotu Odbioru przez Zamawiajgcego.
W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego niezgodnosci z Umowa lub Zadaniem pracy
podlegajgcej Odbiorowi, Wykonawca poprawi przedmiot Odbioru w terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego. W takim przypadku procedure Odbioru opisang powyzej powtarza sie az do czasu
dokonania przez Zamawiajgcego Odbioru albo skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa
z odstgpienia od Umowy zgodnie z przepisami prawa lub Umowa.

Odbidér okreslonych prac przez Zamawiajgcego nie zwalnia Wykonawcy od odpowiedzialnosci, jezeli
w chwili oddania ustug do Odbioru e prace odebrane przez Zamawiajgcego nie nie spetniaty
wymagan okreslonych w Umowie.

O ile w Umowie nie postanowiono inaczej, dniem spetnienia okreslonego $wiadczenia bedzie
zgtoszenie przez Wykonawce danej pracy do Odbioru pod warunkiem, ze praca taka zostanie
zaakceptowana przy pierwszym Odbiorze, zgodnie z procedurg Odbioru przewidziang dla danej
pracy. Jednakze w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w zgtoszonej do Odbioru pracy, termin
uwaza sie za niedotrzymany, a terminem wykonania bedzie podpisanie stosownego Protokotu
Odbioru bez zastrzezen przez Zamawiajacego.

§6
Wynagrodzenie

Za wykonanie catosci ustug Wykonawcy przystuguje maksymalne wynagrodzenie do wysokosci ... zt

brutto z podatkiem VAT (stownie: ... ztotych). Wynagrodzenie ptatne jest na nastepujacych zasadach:

1) za nalezyte wykonywanie przez Wykonawce Ustugi Asysty Technicznej i Konserwacji, o ktorej
mowa w § 2 pkt 1) niniejszej umowy, Zamawiajacy zobowigzany jest do zaptaty na rzecz
Wykonawcy miesiecznego wynagrodzenia w wysokosci ... zt brutto (stownie: ... ztotych),
tacznie do wysokosci ... zt brutto (stownie: ... ztotych) w catym okresie obowigzywania niniejszej
umowy;

2) za nalezyte wykonywanie przez Wykonawce Ustugi Rozwoju i Modyfikacji Systemu, o ktérej
mowa w § 2 pkt 2), Zamawiajgcy zobowigzany do zaptaty na rzecz Wykonawcy miesiecznego
wynagrodzenia w wysokosci odpowiadajgcej liczbie roboczogodzin wykorzystanych
na realizacje tej ustugi wskazanych w Protokole Odbioru oraz stawki za jedng roboczogodzine
okreslong w ust. 6, fgcznie do wysokosci ... zt brutto (stownie: ... ztotych) w catym okresie
obowigzywania niniejszej umowy;

3) za nalezyte wykonywanie przez Wykonawce Ustugi Hostingu Systemu, o ktérej mowa w § 2 pkt
3), Zamawiajacy zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Wykonawcy miesiecznego
wynagrodzenia w wysokosci ... zt brutto (stownie: ... ztotych), facznie do wysokosci ... zt brutto
(stownie: ... ztotych) w catym okresie obowigzywania niniejszej umowy.

Wynagrodzenie, o ktdrym mowa w ust. 1 pkt 2) pfatne bedzie na podstawie prawidtowo

wystawionych faktur VAT, podstawg wystawienia ktérych beda zaakceptowane i podpisane przez

Zamawiajgcego bez zastrzezen poszczegdlne Protokoty Odbioru, o ktérych mowa w § 5 ust. 2. Brak

Protokotu Odbioru stanowi brak podstawy do wystawienia faktury i zaptaty wynagrodzenia.
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10.

11.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1) i pkt 3) ptatne bedzie co miesigc z géry na podstawie
faktury VAT, ktérg Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ do siedziby Zamawiajgcego lub przestaé
w wersji elektronicznej na adres poczty e-mail sod@niw.gov.pl do 10 dnia kazdego miesigca.
W przypadku wykonywania ustug, za ktére nalezne jest wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt
1) i pkt 3) przez okres niepetnego miesigca, wynagrodzenie nalezne jest w wysokosci proporcjonalnej
do liczby dni, w ktérych ustuga ta byta Swiadczona.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1) i pkt 3) bedzie naliczane poczawszy od pierwszego
dnia $wiadczenia tych ustug przez Wykonawce.

Ustuga Rozwoju i Modyfikacji Systemu rozliczana bedzie w ramach limitu 800 Roboczogodzin.
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2) ptatne bedzie w oparciu o wycene dokonang zgodnie
z procedurg opisang w Opisie Przedmiotu Zamodwienia, w wysokosci stanowigcej iloczyn
Roboczogodzin wykorzystanych na realizacje Ustugi Rozwoju i Modyfikacji Systemu wskazanych
w Protokole Odbioru oraz stawki za jedng Roboczogodzine wynoszacy ... zt brutto (stownie: ...
ztotych).

Wynagrodzenie z tytutu realizacji Ustug Rozwoju i Modyfikacji obejmowaé bedzie ptatnosé
za wszystkie Zadania odebrane przez Zamawiajgcego w rozliczanym miesigcu, z tym ze rozliczenie
Ustug Rozwoju i Modyfikacji za miesigc grudzien moze nastgpi¢ najpdzniej do 20 dnia tego miesigca.
Wykonawca uprawniony jest do wystawienia faktury VAT na podstawie zaakceptowanego przez
Zamawiajgcego bez zastrzezen Protokotu Odbioru Ustug Rozwoju i Modyfikacji Systemu oraz
prawidtowo wystawionej faktury VAT zgodnie z § 6 ust. 2.

Zaptata wynagrodzenia na zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie nastepowac bedzie w ciggu
21 dni od dnia dostarczenia do siedziby Zamawiajgcego lub przestania w wersji elektronicznej na
adres poczty e-mail sod@niw.gov.pl prawidtowo wystawionej faktury VAT, na rachunek bankowy
Wykonawcy, wskazany w tresci faktury. W przypadku zlecenia ustugi podwykonawcom zapfata
nastgpi po uprzednim przedstawieniu Zamawiajgcemu oswiadczenia podwykonawcédw o otrzymaniu
naleznego wynagrodzenia, ktére musi by¢ podpisane przez tozsamg osobe, ktdra podpisata umowe
o podwykonawstwo wraz ze wskazaniem, ze za zaptata dotyczy ustug z faktury Wykonawcy
(uzupetnié¢ nr i date wystawienia). Dodatkowo w przypadku zlecania ustugi podwykonawcom
Wykonawca ma obowigzek powiadomi¢ o tym fakcie Zamawiajgcego, przestaé tres¢ umowy, w ktorej
zostat wskazany nr rachunku bankowego podwykonawcy do zaptaty wynagrodzenia i zakres prac
wykonywanych przez podwykonawce na poczet niniejszej umowy. W przypadku nie dostarczenia
oswiadczenia ktoregokolwiek z podwykonawcdw, Zamawiajgcy potraca z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy cze$¢ wynagrodzenia podwykonawcy wynikajgcego z umowy z podwykonawcy i
dokonuje zaptaty bezposrednio podwykonawcy na rachunek wskazany w umowie z podwykonawca.
Za dzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy moze potraci¢ z wynagrodzenia wynikajgcego z zaptfaty za faktury za realizacje
przedmiotu umowy nalezng kwote kary umownej.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze nie jest ptatnikiem podatku VAT i upowaznia Wykonawce do wystawienia

faktury VAT bez podpisu Zamawiajgcego.
§7
Kary umowne
Strony ponoszg odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajgcych z Umowy na zasadach opisanych w niniejszej Umowie oraz na zasadach ogdlnych
przewidzianych w przepisach prawa, w szczegdlnosci przepisach Kodeksu cywilnego regulujgcych
skutki niewykonania/ nienalezytego wykonania zobowigzan.
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Jezeli w toku realizacji ustug w ramach niniejszej Umowy:

1) wskutek Wad Systemu powstatych z przyczyn, za ktdre odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca,
lub

2) w wyniku dziatania lub zaniechania Wykonawcy lub oséb, za ktére Wykonawca ponosi
odpowiedzialnosg¢,

dojdzie do utraty danych z Systemu, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci

20 000 zt (stownie: dwadziescia tysiecy ztotych).

W przypadku $wiadczenia Ustug Asysty Technicznej i Konserwacji oraz Ustugi Hostingu Systemu

niezgodnie z parametrami okreslonymi w Opisie Przedmiotu Zamédwienia, Wykonawca zaptaci

Zamawiajgcemu nastepujgce kary umowne:

1) za niedotrzymanie wartosci wskaznika SLA ...% w skali miesigca:

Wykonana wartos¢ wskaznika L. X
Lp. Wysokos¢ naliczonej kary w ztotych
(od-do) [%]
...— 98,00 600
97,99 -97,00 1200
96,99 — 96,00 2400

2) za przekroczenie Czasu Naprawy:

Przekroczenie czasu | Wysokosc naliczonej
Czas Naprawy
Nazwa Naprawy kary w ztotych za
Lp. wymagany przez .
Wady L. wymaganego przez | jednostke z kolumny
Zamawiajacego . .
Zamawiajgcego D
A B C D E
: Awaria ... Godziny Robocze Kazda 1 Godzina 100 zt
’ Robocza
Pozostate 24 Godziny Robocze Kazda 1 Godzina 50 zt
% Wady Robocza

W przypadku opdznienia Wykonawcy w realizacji Zamdwienia zlecanego w ramach Ustugi Rozwoju
i Modyfikacji zgodnie z terminami ustalonymi przez Strony Umowy, Zamawiajgcy ma prawo
naliczenia kary umownej w wysokosci 150 zt (stownie: sto piec¢dziesiat ztotych), za kazdy rozpoczety
dzien opdznienia w terminie dostarczenia ustugi albo produktu zgodnie z Zamdéwieniem.

Ponadto przewiduje sie nastepujgce kary umowne:

1) w przypadku odstgpienia od Umowy z powodu okolicznosci lezgcych po stronie Wykonawcy,
Zamawiajgcy moze naliczy¢é Wykonawcy kare umowng w wysokosci 15.000 zt (stownie:
pietnascie tysiecy ztotych);

2) w przypadku wystgpienia wad prawnych w przekazanych Zamawiajgcemu w toku realizacji
ustug produktach, Wykonaweca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10.000 zt
(stownie: dziesiec tysiecy ztotych) za kazdg z wad.

Kara umowna jest Zamawiajgcemu nalezna od dnia zdarzenia stanowigcego podstawe naliczenia kary

umownej. W przypadku ustug podlegajgcych Odbiorowi, kary umowne mogg by¢ naliczane

w Protokole Odbioru, o ktéorym mowa w § 5 ust. 2, gdzie wskazana zostaje podstawa, wysokosé

i sposéb ich naliczenia. Kary umowne potrgcane sgz wynagrodzenia naleznego Wykonawcy
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wynikajgcego z faktury w wysokosci wynikajgcej z Protokotu Odbioru, jezeli Wykonawca wczesniej
ich nie zaptacit.

7. Obowigzek zaptaty przez Wykonawce kar umownych z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy, nie wytacza prawa Zamawiajgcego do dochodzenia odszkodowania
przewyzszajgcego ustalone powyzej kary umowne na zasadach ogdlnych, uregulowanych w Kodeksie
cywilnym. Zamawiajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ kary umowne;j,
jezeli nalezne kary umowne nie pokrywajg catosci powstatej szkody.

8. Kary umowne przewidziane w Umowie kumulujg sie w przypadku wystgpienia zdarzen
uprawniajgcych Zamawiajacego do naliczenia kar umownych z kilku tytutéw jednoczesnie.
W szczegdlnosci powstanie roszczenia o zaptate kary umownej z tytutu odstgpienia przez
Zamawiajgcego od Umowy nie powoduje utraty roszczenia Zamawiajgcego o zaptate kar umownych
naliczonych z innych tytutéw (np.: z powodu opdznienia).

9. Zamawiajgcemu przystugujg w przypadku wad przedmiotu zamoéwienia réwniez uprawnienia z tytutu
rekojmi na zasadach ogdélnych Kodeksu cywilnego obowigzujgcych w przypadku sprzedazy.
W przypadku tych prac wykonanych w ramach realizacji Umowy, ktére mie¢ bedg charakter utworu
W rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, Strony wytaczajg stosowanie art.
55 ustawy o Prawie autorskim i prawach pokrewnych narzecz przepisow Kodeksu cywilnego.
Uprawnienia z tytutu rekojmi za wady, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, przystugujg
Zamawiajgcemu przez okres 6 miesiecy od dnia podpisania przez Zamawiajgcego Protokotu Odbioru
w ramach danej Ustugi. Uprawnienia z tytutu rekojmi wygasajg w przypadku modyfikacji wykonanej
przez Zamawiajgcego lub inny podmiot dziatajgcy na jego rzecz, inny niz Wykonawca, bez uprzedniej
autoryzacji modyfikacji przez Wykonawce.

§8
Odstgpienie od Umowy/rozwigzanie Umowy
Zamawiajgcy ma prawo do natychmiastowego odstgpienia od niniejszej Umowy bez wyznaczania
dodatkowego terminu lub jej rozwigzania bez zachowania okresu wypowiedzenia w nastepujacych
przypadkach:
1) nierozpoczecia realizacji przedmiotu Umowy w czasie przekraczajgcym 5 Dni Roboczych
od dnia jej zawarcia z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy;
2) op6znienia Wykonawcy w Naprawie Wady, w tym réwniez Awarii, w Systemie przekraczajgcej
trzykrotnosé gwarantowanego Czasu Naprawy;
3) Naprawy Wady w sposéb powodujgcy utrate danych z Systemu;
4) Swiadczenia Ustugi Asysty Technicznej i Konserwacji niezgodnie z parametrami okreslonymi
w § 7 Umowy przy wartosci wskaznika SLA ponizej 96,00%;
5) zaprzestania realizacji Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy;
6) gdy Wykonawca nie wywigze sie z ktéregokolwiek z postanowien niniejszej Umowy z przyczyn
nielezgcych po stronie Zamawiajacego, majgcych istotny wptyw na realizacje przedmiotu
Umowy;
7) niewyptacalnosci Wykonawcy;
8) rozwigzania, otwarcia likwidacji lub zaprzestania prowadzenia dziatalnosci przez Wykonawce
lub Zamawiajacego.

§9
Prawa wtasnosci intelektualnej
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W ramach wynagrodzenia naleznego za wykonanie ustug, o ktérym mowa w § 6, Wykonawca
przenosi naZamawiajgcego autorskie prawa majatkowe oraz prawa zalezne do wszystkich
Produktéw wytworzonych lub zmodyfikowanych w toku realizacji Umowy (w tym dokumentéw,
programow komputerowych w dowolnej formie utrwalenia, kodéw zrédtowych, skryptéw, plikéw
konfiguracyjnych, scenariuszy testowych, danych testowych, etc.), niebedgcych Oprogramowaniem

Standardowym lub dokumentacjg Oprogramowania Standardowego, bez ograniczen czasowych oraz

terytorialnych, na wszystkich znanych w chwili zawarcia niniejszej Umowy polach eksploatacji, w tym

w zakresie i na polach eksploatacji okreslonych w art. 50 oraz 74 ust. 4 ustawy o prawie autorskim

i prawach pokrewnych, a w szczegélnosci na polach eksploatacji obejmujacych:

1) wykorzystywanie w dziatalnosci prowadzonej przez Zamawiajgcego bez jakichkolwiek
ograniczen;

2) korzystanie z wszystkich Produktéw w ramach wszystkich ich funkcjonalnosci w dowolny
sposéb w nieograniczonej liczbie kopii/stanowisk/serwerdw oraz przez nieograniczong liczbe
uzytkownikéw i oséb, rowniez spoza organizacji Zamawiajgcego;

3) wprowadzanie i zapisywanie w pamieci komputerdw, odtwarzanie;

4) utrwalanie w catosci lub czesci, wytwarzanie dowolng technikg egzemplarzy Produktow, w tym
technika drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowa i w formie
dyskéw twardych, tasiemek streamerdw, dyskietek, nosnikdw CD-R/RW, DVD/RW, przenosnej
pamieci zewnetrznej, poczty elektronicznej, za pomocg Internetu, przesytanie za pomoca sieci
bezprzewodowych;

5) trwate lub czasowe zwielokrotnianie w catosci lub w czesci jakimikolwiek Srodkami
i w jakiejkolwiek formie wytworzonych Produktéw, w tym wprowadzanie do systemu
informatycznego, pamieci komputerdéw, sieci komputerowych, odtwarzanie, przekazywanie,
przechowywanie, wyswietlanie, sporzgdzanie kopii, instalowanie i deinstalowanie;

6) ttumaczenie, przystosowanie, zmiany uktadu oraz wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian
w Produktach, w szczegdlnosci modyfikowanie kodow zrédtowych, kompilowanie i taczenie,
testowanie, wdrazanie, dokonywanie przerdbek oraz wykonywanie opracowan Produktu
i dokumentacji oraz uzywanie wytworzonego w ten sposdb oprogramowania;

7) rozpowszechnianie, uzyczanie, najem, dzierzawe, upowaznianie innych oséb do wykorzystania
w catosci lub czesci Produktow lub ich kopii;

8) korzystanie z produktéw powstatych w wyniku eksploatacji Produktéw lub modyfikacji tych
Produktow przez Zamawiajacego, w szczegdlnosci danych, raportéw oraz innych dokumentéw
kreowanych w ramach tej eksploataciji.

Przeniesienie praw autorskich, na zasadach okreslonych powyzej, do Produktéw:

1) wykonanych lub dostarczonych w ramach Ustugi Rozwoju i Modyfikacji - nastepuje z chwilg
odebrania danego Produktu przez Zamawiajacego;

2) wykonanych lub dostarczonych w ramach realizacji Ustugi Asysty Technicznej i Konserwacji —
z chwilg przekazania Zamawiajgcemu danego Produktu.

Wykonawca gwarantuje, ze po nabyciu przez Zamawiajgcego majgtkowych praw autorskich oraz

zaleznych praw do wszystkich Produktéw wytworzonych lub zmodyfikowanych w toku realizacji

Umowy, osoby uprawnione z tytutu osobistych praw autorskich w powyzszym zakresie w zaden

sposéb nie bedg wykonywaty przystugujgcych im praw, w szczegdlnosci Wykonawca zagwarantuje,

ze Zamawiajgcy moze korzystac z Produktéw bez wskazywania autorstwa tworcow.

Strona 8z 14



10.

11.

12.

13.

14.

W ramach wynagrodzenia naleznego za wykonanie ustug Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego
prawo do wykonywania praw zaleznych w zakresie i na polach eksploatacji, o ktérych mowa w ust. 1
powyzej.

Wykonawca gwarantuje, ze wykonane przez niego w ramach Umowy prace, w tym dostarczone przez
Wykonawce programy komputerowe, kody zrodtowe, skrypty, pliki konfiguracyjne, dokumentacje,
materiaty i informacje, nie naruszajg jakichkolwiek praw oséb trzecich, zwtaszcza w zakresie
przepisdw o wynalazczosci, znakach towarowych, prawach autorskich i prawach pokrewnych oraz
nieuczciwej konkurencji.

W przypadku wykorzystania utworéw podmiotéow trzecich Wykonawca zapewnia sobie prawa
autorskie w takim zakresie, w jakim zobowigzany jest do ich przeniesienia na Zamawiajgcego.
Wykonawca przyjmuje na siebie odpowiedzialno$¢ za naruszenie dobr osobistych lub praw
autorskich i pokrewnych oséb trzecich, spowodowanych w trakcie lub w wyniku realizacji ustug
objetych Umowg lub dysponowania przez Zamawiajgcego Produktami, do ktérych Wykonawca
przenidst prawa na Zamawiajgcego, a w przypadku skierowania z tego tytutu roszczen przeciwko
Zamawiajgcemu, Wykonawca zobowigzuje sie do catkowitego zaspokojenia roszczen oséb trzecich
oraz do zwolnienia Zamawiajgcego z obowigzku ponoszenia jakichkolwiek kosztow z tego tytutu.
Jesli zrealizowane w ramach Umowy Produkty faktycznie narusza¢ bedg prawa oséb trzecich,
Wykonawca niezwtocznie przystgpi do ich zmodyfikowania w sposéb pozwalajgcy na dalsze
ich wykorzystywanie, bez naruszania praw osob trzecich lub uzyska dla Zamawiajacego, na swéj
koszt, licencje lub sublicencje na produkt naruszajgcy prawa osoéb trzecich.

Postanowienia zawarte w niniejszym paragrafie stosuje sie odpowiednio do zmian Produktéw
realizowanych przez Wykonawce w ramach Umowy oraz licencji lub sublicencji na oprogramowanie
wytworzone przez podmioty trzecie.

Z chwilg przeniesienia autorskich praw majatkowych oraz praw zaleznych do Produktéw Wykonawca
przenosi na Zamawiajgcego wiasnos¢ nosnikdéw, na ktérych utrwalone zostaty Produkty.
Wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu przeniesienia majgtkowych praw autorskich oraz zaleznych
praw na wszystkich polach eksploatacji wskazanych w niniejszym paragrafie zawiera sie
w wynagrodzeniu z tytutu wykonania prac objetych Umowa.

Wykonaweca zapewnia i gwarantuje, ze przeniesione majatkowe prawa autorskie oraz prawa zalezne
nie bedg obcigzone prawami osdb trzecich, uniemozliwiajgcymi Zamawiajgcemu korzystanie
z Produktéw zgodnie z celem niniejszej Umowy, a w przypadku Produktow stanowigcych programy
komputerowe, sktadajacych sie na System — zgodnie z celem i zakresem uprawnien Zamawiajacego
wynikajgcych z tresci przeniesionych praw majatkowych.

W celu unikniecia wszelkich watpliwosci, Strony zgodnie potwierdzajg, ze Wykonawcy nie przystuguja
majgtkowe prawa autorskie oraz prawa zalezne do jakichkolwiek modyfikacji, nowych wersji Systemu
oraz Produktéw wytworzonych przez Zamawiajgcego lub podmioty dziatajagce na zlecenie
Zamawiajgcego, inne niz Wykonawca, a takze ze wylgczne prawa autorskie do takich modyfikac;ji
Systemu, nowych wersji Systemu oraz innych utwordéw przystugiwaé beda twércom takich utwordw.
Jezeli Wykonawca w ramach realizacji niniejszej Umowy dostarcza Oprogramowanie Standardowe
wraz z dokumentacjg Oprogramowania Standardowego, stworzone samodzielnie przez Wykonawce
lub stworzone przez podmiot trzeci, Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6
Umowy udziela badZ tez zapewnia udzielenie Zamawiajgcemu licencji na korzystanie z takiego
Oprogramowania Standardowego oraz dokumentacji, na zasadach i w zakresie okreslonym ponizej.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

Jakiekolwiek odrebne opfaty za udzielenie licencji nie bedg nalezne od Zamawiajgcego ani

Wykonawcy ani podmiotom trzecim.

Licencja, o ktérej mowa powyzej, obejmuje nastepujace pola eksploatac;ji:

1) w odniesieniu do produktéw niestanowigcych programoéw komputerowych:

a) utrwalanie, a takze trwate lub czasowe zwielokrotnianie w catosci lub w czesci
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie,

b) ttumaczenie, przystosowanie, zmiana uktadu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych
zmian w Produktach,

c) publiczne udostepnianie Produktdw w taki sposéb, aby kazdy mdégt mieé do nich dostep
W miejscu i w czasie przez siebie wybranym w celu korzystania z Systemu w sposdb,
do jakiego zostaty one przeznaczone;

2) w odniesieniu do Produktéw stanowigcych programy komputerowe:

a) utrwalanie, a takze trwate lub czasowe zwielokrotnianie w catosci lub w czesci
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie,

b) ttumaczenie, przystosowanie, zmiana uktadu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych
zmian w Produktach,

c) publiczne udostepnianie Produktow w taki sposéb, aby kazdy mégt mieé do nich dostep
W miejscu i w czasie przez siebie wybranym w celu korzystania z Systemu w sposdb do
jakiego zostat on przeznaczony.

Licencja, o ktérej mowa powyzej zapewnia Zamawiajgcemu prawo do korzystania z Oprogramowania

Standardowego oraz dokumentacji Oprogramowania Standardowego bez ograniczern czasowych

i terytorialnych.

Udzielenie licencji, na zasadach okreslonych powyzej, do Produktow:

1) wykonanych lub dostarczonych w ramach Ustugi Rozwoju i Modyfikacji — nastepuje z chwilg
odebrania danego Produktu przez Zamawiajacego;

2) wykonanych lub dostarczonych w ramach realizacji Ustug Asysty Technicznej i Konserwacji —
z chwilg przekazania Zamawiajgcemu danego Produktu.

Licencje powinny uprawnia¢ do korzystania z Oprogramowania Standardowego oraz dokumentacji

Oprogramowania Standardowego bez ograniczen terytorialnych przez:

1) Zamawiajgcego;

2) osoby wskazane przez Zamawiajgcego;

3) Uzytkownikow;

4) podmioty $wiadczace ustugi informatyczne dla Zamawiajgcego z zakresie niezbednym
do dokonywania ustug, bez prawa korzystania przez te podmioty z oprogramowania
na potrzeby wtasne lub na potrzeby innych oséb.

Wykonawca zapewnia, ze licencja, o ktérej mowa powyzej, obejmuje prawo do wprowadzania

dowolnych zmian w Oprogramowaniu Standardowym oraz dokumentacji Oprogramowania

Standardowego, w tym na modyfikowanie, skracanie, tgczenie lub przerabianie takiego

Oprogramowania Standardowego przez Zamawiajgcego lub wskazane przez Zamawiajgcego osoby

trzecie.

W ramach udzielonej lub zapewnianej Zamawiajgcemu licencji, o ktérej mowa powyzej, Zamawiajgcy

bedzie miat prawo do udzielania sublicencji do korzystania z Oprogramowania Standardowego oraz

dokumentacji Oprogramowania Standardowego na rzecz podmiotéw, o ktérych mowa w ust. 18

powyzej.
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21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

W przypadku licencji na korzystanie z Oprogramowania Standardowego oraz dokumentacji
Oprogramowania Standardowego, do ktérego autorskie prawa majatkowe przystugujg innemu
podmiotowi niz Wykonawca, Wykonawca zobowigzuje sie, ze podmiot udzielajacy licencji nie utraci
praw niezbednych do zapewnienia Zamawiajgcemu mozliwosci korzystania z tego Oprogramowania
przez okres obowigzywania umowy licencyjnej, a w wypadku gdyby takie zdarzenie miato miejsce,
Wykonawca w ramach otrzymanego z tytutu niniejszej Umowy wynagrodzenia dostarczy i wdrozy
zamienne Oprogramowanie.

Wykonawca zapewnia, ze licencja na korzystanie z Oprogramowania Standardowego nie bedzie
zawierata ograniczen polegajgcych na tym, ze dane oprogramowanie moze by¢ uzywane wytgcznie
zinnym oprogramowaniem lub moze by¢ wdrazane, serwisowane itp. wylagcznie przez okreslony
podmiot lub grupe podmiotdéw.

Warunki licencji dostarczanej Zamawiajagcemu nie mogg ogranicza¢ uprawnied Zamawiajgcego
wynikajgcych z niniejszej Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze w przypadku, kiedy to on udziela licencji na korzystanie
z Oprogramowania Standardowego nie bedzie korzystat z ustawowego uprawnienia
do wypowiedzenia umowy licencyjnej, ani prawa do odstgpienia od umowy przystugujgcego
mu na podstawie art. 56 ust. 1 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych w okresie 10 lat
od zakorniczenia niniejszej Umowy.

Wykonawca gwarantuje, ze w przypadku, kiedy Wykonawca zapewnia udzielenie licencji
na korzystanie z Oprogramowania Standardowego, ktérg faktycznie udziela producent tego
Oprogramowania niebedgcy Wykonawcg, producent Oprogramowania Standardowego przez okres
co najmniej 3 lat od dnia zakoriczenia niniejszej Umowy nie bedzie korzystat z ustawowego
uprawnienia do wypowiedzenia umowy licencyjnej z innych powoddw niz naruszenie przez
Zamawiajgcego warunkow licencji, po wczesniejszym wyznaczeniu Zamawiajagcemu dodatkowego
terminu (nie krétszego niz 30 dni) na usuniecie naruszen i bezskutecznym uptywie takiego terminu,
ani prawa do odstgpienia od umowy przystugujacego mu na podstawie art. 56 ust. 1 ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych.

Za kazdy przypadek naruszenia zobowigzan okreslonych w ust. 24 i 25 powyzej, Wykonawca zostanie
obcigzony karg umowng na zasadach opisanych w § 7 Umowy.

Wykonawca zapewnia, e osoby uprawnione z tytutu osobistych praw autorskich
do licencjonowanego Oprogramowania Standardowego oraz dokumentacji Oprogramowania
Standardowego nie bedg wykonywac takich praw w stosunku do Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewnia i gwarantuje Zamawiajgcemu, ze korzystanie przez Zamawiajgcego
z Oprogramowania Standardowego nie bedzie narusza¢ zadnych praw witasnosci intelektualnej oséb
trzecich. Wykonawca zapewnia i gwarantuje réwniez, ze licencje dostarczone Zamawiajgcemu
na zasadach okreslonych powyzej nie bedg obcigzone prawami osdb trzecich, uniemozliwiajgcymi
Zamawiajgcemu korzystanie z Oprogramowania Standardowego zgodnie z celem niniejszej Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie naprawi¢ kazdg szkode, w tym pokry¢ wszelkie koszty, wydatki, w tym
koszty obstugi prawnej, ktérg Zamawiajgcy moze ponies¢ lub za ktérg Zamawiajgcy moze stac sie
odpowiedzialny, lub do naprawienia ktérej moze zosta¢ zobowigzany w zwigzku z jakimkolwiek
pozwem, roszczeniem czy postepowaniem prowadzonym przeciwko niemu oraz w zwigzku
z jakimkolwiek innym postepowaniem, w wyniku ztozenia przez Wykonawce nieprawdziwych
oswiadczen co do posiadanych praw witasnosci intelektualnej pod warunkiem jednak, iz Zamawiajacy:
1) niezwtocznie powiadomi Wykonawce o takim roszczeniu;
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2) nie uzna swojej odpowiedzialnosci i nie zawrze ugody, bez uprzedniego powiadomienia
Wykonawcy o planowanych dziataniach i uzgodnienia przez Strony wspdlnego stanowiska
w tym przedmiocie;

3) bedzie przekazywaé Wykonawcy informacje, pisma oraz inne dokumenty, zwigzane
z przedmiotowym roszczeniem, o ile nie bedzie to narusza¢ przepiséw prawa.

§10
Komunikacja Stron

1. Osobami odpowiedzialnymi za koordynowanie prac zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy oraz
do podpisywania stosownych dokumentéw, w tym Protokotu Odbioru, o ktérym mowa w § 5 ust. 2
jest:

1) ze strony Zamawiajgcego: ...;
2) ze strony Wykonawcy: ...

2. Zmiana oséb odpowiedzialnych za realizacje Umowy, w tym podpisania Protokotu Odbioru, o ktérym
mowa w § 5 ust. 2 wymaga pisemnego powiadomienia Strony i nie stanowi zmiany tresci Umowy.

3. Zamawiajgcy ma prawo zwotania narady koordynacyjnej w celu omdwienia spraw zwigzanych
z realizacjq przedmiotu Umowy. Wykonawca zobowigzuje sie uczestniczy¢ w takiej naradzie. Narady
odbywac sie beda w siedzibie Zamawiajgcego.

4. Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowa¢ Zamawiajgcego, w formie pisemnej,
o wszelkich istotnych okolicznosciach, ktére mogg mie¢ wptyw na wykonanie przedmiotu Umowy,
nie pdzniej jednak niz w terminie 2 dni, liczac od dnia ich zaistnienia.

5. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontroli przebiegu i sposobu realizacji przedmiotu Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie udzieli¢ Zamawiajgcemu wszelkich informacji niezbednych do oceny
przebiegu i sposobu realizacji przedmiotu Umowy.

7. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgacego, ze przedmiot Umowy wykonywany jest w sposéb
wadliwy lub sprzeczny z Umowg lub sprzeczny z uzgodnieniami podjetymi na naradach, o ktérych
mowa w ust. 3, Strony sporzadzg pisemng notatke, w formie protokotu rozbieznosci, w ktérej
zostanie okreslony termin usuniecia przez Wykonawce stwierdzonych wad i nieprawidtowosci
zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy, w ramach wynagrodzenia umownego.

§11
Zmiany Umowy
Wszelkie zmiany do niniejszej umowy beda dokonywane w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci
z zastrzezeniem § 10 ust. 2.

§12
Ochrona danych osobowy oraz poufnosci

1. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszystkich informacji, w posiadanie,
ktérych wszedt w trakcie wykonywania Umowy lub w zwigzku z wykonywang Umowg oraz
do niewykorzystywania ich do innych celdw niz wykonywanie czynnosci wynikajacych z niniejszej
Umowy. Ujawnienie informacji w ramach swojej grupy kapitatowej lub swoim pracownikom oraz
podwykonawcom w zakresie niezbednym do wykonywania Umowy z zachowaniem dalszej poufnosci
nie stanowi naruszenia rzeczonego postanowienia.

2. Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie obowigzuje Strone otrzymujgcg w przypadku, gdy
informacja poufna:
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1) jest lub stanie sie publicznie znana bez naruszenia przez Strone otrzymujgcy zobowigzania
do zachowania poufnosci na podstawie niniejszej Umowy;

2) zostanie otrzymana przez Strone otrzymujacg od osoby trzeciej bez naruszenia zobowigzania
do poufnosci cigzagcego na osobie trzeciej;

3) zostanie ujawniona na zadanie witasciwych organéw wtadzy panstwowej, samorzadowej lub
sgdu zgodnie z bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami prawa;

4) zostanie ujawniona za uprzednig pisemng zgodga Strony ujawniajacej;

5) zostanie opracowana niezaleznie co Strona otrzymujgca moze udowodnié.

Strony zobowigzujg sie do traktowania wszystkich danych i informacji, ktére zostaty im udostepnione

podczas realizacji Umowy, jako poufnych i nie przekazywania ich osobom trzecim zaréwno w trakcie

Umowy jak i po jej wygasnieciu, bez uprzedniej pisemnej zgody Strony, ktéra je udostepnita.

Jakikolwiek dokument, poza samg Umowg, otrzymany przez Wykonawce od Zamawiajgcego

w zwigzku z realizacjg Umowy, pozostaje wtasnosciag Zamawiajacego i zostanie zwrdcony (wszystkie

egzemplarze) na zgdanie Zamawiajgcego po zakonczeniu przez Wykonawce realizacji zobowigzan

wynikajgcych z tresci Umowy. Wykonawca bez wczesniejszej pisemnej zgody Zamawiajacego, nie

wykorzysta zadnego dokumentu lub informacji, do celéw innych niz wykonanie Umowy.

Strony Umowy zobowigzujg sie, ze w zaden sposdb nie narazg sie na zarzut naruszenia przepisow

o ochronie danych osobowych wynikajacych z przepiséw regulujgcych te materie. W zwigzku

z realizacjg niniejszej umowy i dostepem do danych osobowych przez Wykonawce zostanie zawarta

odrebna umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

§13

Postanowienia korncowe
Wszelkie spory pomiedzy Stronami rozstrzygane bedg w drodze negocjacji, a w przypadku braku
mozliwosci rozstrzygniecia sporu w sposéb polubowny, Strony poddadzg spér pod rozstrzygniecie
sgdu powszechnego witasciwego miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.
W sprawach nieuregulowanych w Umowie odpowiednie zastosowanie majg przepisy Kodeksu
cywilnego oraz ustawie o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
Wykonawca moze zleci¢ wykonania czynnosci przedmiotu Umowy podwykonawcom, za ktérego
dziatania i zaniechania odpowiada jak za wtasne.
W przypadku udziatu podwykonawcéw przy realizacji Umowy, Zamawiajgcy wymaga wskazania
czesci Umowy, ktérych wykonanie Wykonawca zamierza powierzy¢ podwykonawcom i podania firm
(nazw) podwykonawcow. W przypadku braku tej informacji, Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca sam
zrealizuje Umowe i nie bedzie korzystat z podwykonawcéw przy jego realizacji.
Wykonawca zawiadamia Zamawiajgcego o wszelkich zmianach danych w trakcie realizacji Umowy,
a takze przekazuje informacje na temat nowych podwykonawcow, ktérym w pdzniejszym okresie
zamierza powierzy¢ realizacje ustug.
Wykonawca nie ma prawa dokonywac cesji, przeniesienia badz obcigzenia swoich praw lub
obowigzkéw wynikajgcych z Umowy bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego udzielonej na pismie pod
rygorem niewaznosci.
W przypadku sprzecznosci postanowien Umowy z postanowieniami zawartymi w Zatgcznikach,
rozstrzygajace znaczenie majg postanowienia zawarte w Umowie.
Umowa zostata sporzadzona i podpisana w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla
Zamawiajgcego i jeden dla Wykonawcy.
Integralng cze$¢ Umowy stanowig nastepujgce Zataczniki:
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1) zatgcznik nr 1 — Opis Przedmiotu Zamdwienia;
2) zatacznik nr 2 — Protokét z negocjacji z Wykonawcg;
3) zatacznik nr 3 — Wzér protokotu odbioru.

Zamawiajacy Wykonawca
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