Zalgcznik nr 3
do zapytania ofertowego — ustugi sprzqtania i utrzymania czystosci w pomieszczeniach biurowych

zawarta w dniu .....ooveviniiiiiiniinann. 2020 roku w Warszawie pomiedzy:

Narodowym Instytutem Wolno$ci - Centrum Rozwoju Spoleczenstwa Obywatelskiego
z siedzibg w Warszawie (00-124), al. Jana Pawta I1 12, NIP: 7010780575, REGON: 368854582,
zwanym dalej ,,Zamawiajagcym”, reprezentowanym przez:

Wojciecha Kaczmarczyka - Dyrektora Narodowego Instytutu Wolnosci — Centrum Rozwoju
Spoteczenstwa Obywatelskiego

............................... z siedzibg W oo, nr KRS:
................. , NIP: ........................., REGON: .........................,, zwang dalej

Zamawiajacy i Wykonawca beda w dalszej czgSci umowy nazywani réwniez zbiorczo
»Stronami”.

Na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamo6wien publicznych (t.].
Dz. U. 22019 r., poz. 1843 z pdzn. zm.) zostata zawarta niniejsza umowa, zwana dalej:

,Umowa” o ponizszej tresci:

§1

1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie uslug w zakresie kompleksowego sprzatania
pomieszczen Zamawiajagcego w obiekcie znajdujacym si¢ w Warszawie przy al. Jana
Pawta II 12.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze zobowigzuje si¢ do codziennego sprzatania
w pomieszczeniach Zamawiajacego, zgodnie z opisem przedmiotu zamowienia
stanowigcym zalacznik nr 1 do niniejszej umowy i ofertg Wykonawcy stanowigca
zatacznik nr 2 do niniejszej umowy.

3. W celu prawidtowej realizacji ustug Wykonawca zapewni wilasny sprzet, maszyny
i urzadzenia odpowiednie dla danego rodzaju powierzchni oraz materiaty i $rodki
czystosci wysokiej jakosci, posiadajace polskie atesty PZH oraz inne dopuszczajace
stosowanie srodkow w obiektach uzytecznosci publiczne;.

4. Wykonawca bedzie §wiadczyt ustugi porzadkowe przez zatrudnionych, na warunkach
okreslonych w zataczniku nr 1, pracownikoéw, w takiej liczbie, aby zapewni¢ wysoka
jakos¢ ustugi.

5. Prace, o ktorych mowa w ust. 2, beda wykonywane od poniedziatku do pigtku
w godzinach niekolidujacych z pracg Instytutu, tj.: w godzinach 19:00 — 7:00.

6. Zamawiajacy udostgpni Wykonawcy nieodptatnie pomieszczenie do przechowywania
sprzetu oraz Srodkow czystosci, a takze dostep do wody i energii elektrycznej,
niezbednych do wykonania przedmiotu zamowienia.



§2

Cena brutto za maksymalny zakres przedmiotu zamoéwienia okreslony szczegdtowo
w zatagczniku nr 1 do umowy wynosi nie wigcej niz ............... za caty okres trwania
niniejszej umowy.

. Wynagrodzenie z tytulu realizacji przedmiotu Umowy okre§lonego szczegdtowo
w zalagczniku nr 1 za kompleksowe ustugi sprzatania (tabela nr 1 formularza
ofertowego) Wynosi ...................... zl brutto (stownie: .................... brutto) za
jeden miesigc.

. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwigzane
z realizacja przedmiotu Umowy, a w szczego6lnosci koszty robocizny, materialow,
sprzetu, zakupu $rodkéw do utrzymania czystosci, dojazdu, a takze inne koszty
wynikajace z tytutu realizacji niniejszej umowy.

Strony postanawiaja, ze wynagrodzenie wynikajace z realizacji Umowy bedzie ptatne
W miesigcu nastgpujacym po miesigcu §wiadczenia ushug, przelewem w ciggu 21 dni od
daty otrzymania prawidlowo wystawionej przez Zamawiajacego faktury, na rachunek
bankowy Wykonawcy prowadzony przez ...................o.o... , numer Kkonta
. Wykonawca o$§wiadcza, ze rachunek do zaptaty wynagrodzenia podany na fakturze jest
rachunkiem znajdujacym si¢ w wykazie, o ktorym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 106 z p6zn.
zm.).

. Za dzien zaplaty uwaza si¢ dzien, w ktérym nastgpilo obcigzenie rachunku
Zamawiajacego.

§3

W ramach zawartej umowy Wykonawca bedzie wykonywat, na podstawie odrgbnych
zlecen, mycie okien (szyb, ram okiennych) o metrazu wynoszacym facznie 170 m2.

Wartos¢ kazdego zlecenia stanowi¢ bedzie iloczyn metrow kwadratowych umytych
(zgodnie ze zleceniem) powierzchni szklanych oraz ryczattowej ceny jednostkowe;j

okreslonej w formularzu ofertowo-cenowym (tabela 2), wynoszacej ........ zt/m2 brutto,
zgodnie z ofertg z dnia ..................... r. stanowigcg zatacznik nr 2 do niniejszej
umowy.

§4

. W ramach Umowy Wykonawca bedzie wykonywal, na podstawie odrgbnych zlecen,
pranie wykladzin w pomieszczeniach Zamawiajacego o metrazu wynoszacym facznie
ok. 1200 m?.

. Wartos¢ kazdego zlecenia stanowi¢ bedzie iloczyn metrow kwadratowych wypranych
(zgodnie ze zleceniem) powierzchni wyktadzin oraz ryczattowej ceny jednostkowej

okreslonej w formularzu ofertowym (tabela 2), wynoszacej .............. z¥/m2 brutto,
zgodnie z ofertg z dnia ....................... r. stanowigcg zalgcznik nr 2 do niniejszej
umowy.

§5

Wykonawca, w trakcie realizacji Umowy, ponosi pelng odpowiedzialno$¢ materialng
za wszelkie szkody wyrzadzone Zamawiajgcemu w materiatach, dokumentacji,



oprogramowaniu, sprzecie komputerowym, urzadzeniach 1 innych $rodkach

technicznych, powstate w zwigzku z wykonaniem ustug stanowigcych przedmiot

Umowy.

. W przypadku stwierdzenia szkod, o ktorych mowa w ust. 1, Zamawiajacy zawiadamia

o tym fakcie Wykonawce, jednoczesnie podajac termin i miejsce dokonania ogledzin.

W wyniku dokonanych ogledzin Strony sporzadzaja protokot szkod, ktory bedzie

podstawa do wyliczenia wartosci szkody.

. W przypadku odmowy podpisania protokolu przez Wykonawce, przedstawiciel

Zamawiajacego sporzadza odpowiednig notatke na protokole szkody i przesyta jeden

egzemplarz protokolu Wykonawcy.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo, w przypadku nie naprawienia szkody przez

Wykonawce w terminie uzgodnionym z Zamawiajacym, do potracenia z zaplaty

wynagrodzenia naleznego Wykonawcy kwoty odpowiadajacej wartosci szkody.

. Do obowiazkéw Wykonawcy naleze¢ bedzie w szczegolnosci:

a) przekazanie Zamawiajagcemu najpozniej na dzien przed rozpoczeciem §wiadczenia
ustug listy osob, ktore uprawnione bgda do pobierania kluczy do sprzatanych
pomieszczen i przebywania na terenie obiektu,

b) zachowanie w tajemnicy wszelkich informacji, w posiadanie ktérych Wykonawca
(jego pracownicy) weszli w zwiazku z wykonywaniem ustug sprzatania,

¢) odsuni¢cie od bezposredniego wykonywania ustug, na zadanie Zamawiajacego,
osoby, co do ktérej Zamawiajacy powzigt informacje o niewykonywaniu ustug
sprzatania z nalezytg staranno$cig lub o naruszeniu innych warunkéw postawionych
przez Zamawiajacego, w szczegolnosci do zachowania tajemnicy, o ktérej mowa
w pkt 2.

. Zamawiajacy zobowigzuje Wykonawce do biezacego informowania osoby
wymienionej w § 7 ust. 4 lub o zauwazonych usterkach Iub nieprawidlowos$ciach,
niezwlocznie po ich ujawnieniu, takich jak m.in. zagubienie kluczy do pomieszczen,
awarie elektryczne i wszelkie oznaki nieszczelno$ci urzadzen c.o. i wod.-kan.,
pozostawienie ~ wlaczonych  urzadzen  elektrycznych  przez  pracownikow
Zamawiajacego, otwartych okien oraz wszystkich innych istotnych faktach
1 zdarzeniach, ktére moga mie¢ wptyw na bezpieczenstwo osob, mienia i obiektu.
Wykonawca posiada ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej potwierdzone polisa
ubezpieczeniowa Iub innym dokumentem potwierdzajacym ubezpieczenie od
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalno$ci, bedacej przedmiotem
niniejszej umowy i zobowiazuje si¢ utrzymac to ubezpieczenie w okresie wykonywania
zamowienia. Kopia aktualnej polisy wraz z dowodem uiszczenia skladki stanowi
zatacznik nr 3 do umowy.

§6

Wykonawca o$wiadcza, ze znane sa mu obowigzki wynikajace z przepisow
szczegblnych dotyczacych przebywania w obszarze przetwarzania danych osobowych,
w szczegolnosci z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. U. UE. L. 22016 r. Nr 119, str. 1 z p6zn. zm.).oraz ustawy z dnia 10 maja
2018 r. 0 ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781).



1.

Wykonawca jest obowiazany dopusci¢ do wykonywania przedmiotu Umowy wytacznie
osoby, od ktérych uprzednio odebrat pisemne o§wiadczenie o poufnosci, ktorego wzor
stanowi zatgcznik nr 5 do umowy.

§7

Wykonawca zobowigzuje si¢ do rzetelnego i terminowego wykonywania powierzonych
prac oraz $wiadczenia uslug przez pracownikéw zatrudnionych zgodnie z prawem
polskim i wymaganiami Zamawiajacego okreslonymi w zataczniku nr 1, niekaranych,
przeszkolonych w zakresie bhp i ppoz., majacych czysty i schludny wyglad oraz
cechujagcych si¢ wysoka kulturg osobista. Wykaz osob przewidzianych do realizacji
przedmiotu Umowy zawiera zatacznik nr 4.

Zatrudnienie osob, o ktorych mowa w ust. 1 powinno trwaé przez caly okres realizacji
Umowy. W przypadku zakonczenia zatrudnienia wymienionych w zataczniku nr 4 os6b
przed zakonczeniem terminu realizacji Umowy, Wykonawca zobowigzany jest do
niezwlocznego zatrudnienia w to miejsce innej osoby, spetniajacej wymogi okreslone
w ust. 1.

Wykonawca WYZNACZA eeeereneenennnns , tel. ,
e-maili..........o , ktora w ramach wykonywania Umowy bedzie
petni¢ funkcje¢ koordynatora w sprzatanym obiekcie.

Zamawiajacy wyznacza ................ Jtelo oo ,e-mail: ... ,

ktéra w ramach zawartej Umowy bedzie reprezentowata Zamawiajacego w sprawach
sprzatania obiektu.

§8

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do biezacej kontroli sposobu i jakosci wykonywania
Umowy i przedstawiania swoich uwag Wykonawcy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli spetniania wymagan przez Wykonawce
oraz natozenia kar umownych z tytutu ich niespelienia, o ktorych mowa w § 9.
W przypadku stwierdzenia niespetnienia wymagan okreslonych przez Zamawiajacego
dotyczacych zatrudniania pracownikow bezposrednio wykonujacych ustuge,
Zamawiajacy ma prawo zawiadomi¢ Panstwowa Inspekcje Pracy celem podjecia
stosownego postepowania wyjasniajacego. Powyzsze postepowanie bedzie mialo
zastosowanie rowniez w przypadku, gdy personel bezposrednio wykonujacy ushuge
codziennego sprzatania bedzie wykonywat zlecenie na podstawie umowy
cywilnoprawnej (a nie na podstawie umowy o prace).

W przypadku nienalezytego wykonywania Umowy przez Wykonawce, przez ktore
rozumie¢ nalezy, w szczego6lnosci, niestaranne lub niedoktadne sprzatanie pomieszczen
lub ich niesprzatanie, niestosowanie odpowiednich srodkéw czystosci, a takze innych
przypadkow wykonania ustug niezgodnie z oferta, Zamawiajacy sktada Wykonawcy
poczta elektroniczng na adres ................. informacj¢ (reklamacja) o dostrzezonych
zaniechaniach.

W sytuacji, gdy mimo dwoch kolejnych reklamacji Wykonawca nadal wykonuje Umowe
nienalezycie, Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ Umowe ze  skutkiem
natychmiastowym. Wowczas Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie,
o ktérym mowa w § 2 ust. 1 jedynie za okres przed zlozeniem Wykonawcy pierwszej
reklamacji, o ktorej mowa w ust. 3.



§9

1. W przypadku nienalezytego wykonywania Umowy Zamawiajgcemu przystuguje prawo
do obnizenia miesi¢cznego ryczattowego wynagrodzenia okreslonego w § 2 ust. 2 0 15
%. Obnizenie wynagrodzenia nastapi po dwukrotnym zlozeniu reklamacji przez
Zamawiajacego w czasie kolejnych trzech miesiecy, zgodnie z § 8 ust. 3 Umowy.

2. Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu kar¢ umowna za nieprawidlowe wykonywanie
przedmiotu Umowy w wysokosci 1 % wartosci miesigcznego wynagrodzenia, o ktérym
mowa w § 2 ust. 2, za kazdy dzien opdznienia w usunigciu nieprawidtowosci
wskazanych w reklamacji przez Zamawiajacego.

3. W przypadku braku zatrudnienia przy realizacji Umowy lub nie przedstawienia
dowodow potwierdzajacych zatrudnienie osob wykonujgcych ustugi na podstawie
umowy o pracg, Wykonawcy zostanie naliczona kara umowna w wysokosci 10 %
wynagrodzenia okreslonego w § 2 ust. 1.

4. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Zamawiajacego z winy Wykonawcy,
Zamawiajacemu przysluguje prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci 20%
miesi¢cznego wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 2 ust. 2 Umowy.

5. Kary umowne nie pozbawiaja Zamawiajacego prawa do dochodzenia od Wykonawcy
odszkodowania na zasadach ogdlnych (do wysokosci faktycznie poniesionej szkody),
jesli kara umowna nie pokryje wyrzadzonej szkody.

6. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy za kazdy dzien zwloki w zaptacie faktury odsetki za
op6znienie, w wysokos$ci odsetek ustawowych za opdznienie.

7. Wypowiedzenie Umowy wymaga, pod rygorem niewaznos$ci, formy pisemnej, przy
czym za dopehienie tego wymogu uwaza si¢ takze wyslanie skanu podpisanego
dokumentu na adres e-mail drugiej strony Umowy podany w Umowie.

8. Nalezna Zamawiajagcemu kara umowna moze zosta¢ potragcona z zaplaty
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

. Kary umowne, o ktérych mowa w Umowie podlegaja sumowaniu.
10. Zamawiajacemu przystuguje prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem
natychmiastowym :
a) w przypadku wykreslenia Wykonawcy z Centralnej Ewidencji 1 Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej, lub Krajowego Rejestru
Sadowego lub otwarcia jego likwidacji;
b) w razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie
Umowy nie lezy w interesie publicznym;
c¢) gdy Wykonawca nie przekazal Zamawiajgcemu kopii oswiadczenia, o ktorym
mowa w § 6 ust. 2 umowy w terminie w nim wskazanym;
d) gdy Wykonawca opoznia si¢ z realizacjg sprzatania obiektu ponad 3 dni.
13. Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajacego o tym, ze zostat
w stosunku do niego skierowany do sadu wniosek o ogloszenie upadtosci a Zamawiajacy
w tej sytuacji ma prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym.

14. Wypowiedzenie umowy przez Zamawiajacego i naliczenie z tego tytutu kary umowne;j
nie wylgcza prawa Zamawiajacego do naliczenia kar umownych, o ktorych mowa w ust.
1 — 4 niniejszego paragrafu za okres do dnia jej rozwigzania.



§10

. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony, tj. od dnia 1.01.2021 r. do dnia
31.12.2021 r.

. Niniejsza umowa moze zosta¢ rozwigzana przez kazda ze Stron za wypowiedzeniem,
z waznych przyczyn, przy czym okres wypowiedzenia wynosi jeden miesigc.

. Oswiadczenie o rozwigzaniu Umowy za wypowiedzeniem wymaga formy pisemnej pod
rygorem niewazno$ci, przekazanej za pomocg listu poleconego za potwierdzeniem
odbioru. W takim wypadku Umowa rozwigzuje si¢ z koncem miesigca, w ktorym
uptywa okres wypowiedzenia.

§ 11

. Niniejsza umowa zostala sporzadzona w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, po
jednym dla kazdej ze Stron.

. Wszelkie zmiany w tresci Umowy wymagaja zachowania formy pisemnej (aneks), pod
rygorem niewaznosci.

. Zuwagi na fakt, ze Zamawiajacy jest podmiotem publicznym, a przedmiot umowy jest
finansowany ze $rodkéw publicznych, tre§¢ Umowy lub jej cze¢s¢ podlega ujawnieniu
w przypadku ztozenia wniosku w trybie ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do
informacji publicznej (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1429), z wyjatkiem przypadku
zastrzezenia poufnosci postanowien Umowy przy skutecznym powolaniu si¢ na
tajemnice przedsigbiorstwa.

. W przypadku braku porozumienia Stron, ewentualne spory powstate na tle realizacji
niniejszej umowy, Strony zobowigzujg si¢ poddaé¢ pod rozstrzygniecie sadu
powszechnego miejscowo wlasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

. W sprawach nieuregulowanych umowsg zastosowanie majg przepisy ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1740).

. Zalaczniki stanowia integralng cz¢§¢ Umowy.

. Lista Zalacznikow do Umowy:

a) Zalacznik nr 1 — Szczegdlowy opis przedmiotu zamoéwienia

b) Zalacznik nr 2 — Oferta Wykonawcy

c) Zatacznik nr 3 — Kopia polisy ubezpieczeniowe;j

d) Zatacznik nr 4 — wykaz osob

e) Zalacznik nr 5 — Oswiadczenie o poufnosci

ZAWIAJACY WYKONAWCA



