Narodowy Instytut Wolnosci

NIwW Centrum Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego

ZAPYTANIE OFERTOWE

Przeprowadzenie badania pn.:
»Ewaluacja biezgca postepow wdrazania Rzagdowego Programu Wspierania Rozwoju
Organizacji Poradniczych na lata 2022-2033 i Rzagdowego Programu Fundusz Mfodziezowy
na lata 2022-2033”

dla postepowania prowadzonego z wytgczeniem przepisow ustawy — Prawo zamowien publicznych
o wartosci ponizej 130 000 zt netto

1. Dane Zamawiajgcego

Narodowy Instytut Wolnosci — Centrum Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego
00-124 Warszawa

Al. Jana Pawta Il 12

NIP: 7010780575

Strona internetowa: www.niw.gov.pl

Osoba do kontaktu: Ewa Dzielnicka, e-mail: edzielnicka@niw.gov.pl, tel: 22 468 44 58

2. Opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zamdwienia jest przeprowadzenie badania pn.: ,,Ewaluacja biezgca postepow
wdrazania Rzgdowego Programu Wspierania Rozwoju Organizacji Poradniczych na lata 2022-
2033 i Rzagdowego Programu Fundusz Mtodziezowy na lata 2022—-2033"

Tto zaméwienia:

Rzagdowy Program Wspierania Rozwoju Organizacji Poradniczych na lata 2022-2033 (dalej:
RPWOP) dotyczy organizacji poradnictwa dziatajgcych na rzecz upodmiotowienia oséb
doswiadczajagcych  trudnosci  zyciowych, niesamodzielnych, niezaradnych Zzyciowo,
znajdujacych sie w kryzysie, wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
ksztattujagc tym samym system wartosci wspdlnoty i wyrazajac interesy spoteczeristwa
obywatelskiego.

Organizacje poradnicze poprzez realizacje funkcji ustugowej oraz artykulacje i rzecznictwo
interesdw 0sob i grup spotecznych, przyczyniajg sie do budowy i rozwoju dojrzatego
spoteczenstwa obywatelskiego, w ktérym osoby, ktére z réznych powoddw znalazty sie na
peryferiach zycia spotecznego mogg skorzysta¢ z praw przystugujgcych obywatelom
w demokratycznym panstwie.

W ramach Programu wspierane jest Swiadczenie ustug poradniczych w nastepujgcych
obszarach:

e poradnictwo prawne
e poradnictwo obywatelskie
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e poradnictwo psychologiczne

e poradnictwo rodzinno-pedagogiczne
e poradnictwo konsumenckie

e poradnictwo zawodowe.

Celem strategicznym Programu jest wzmocnienie dziatalnosci statutowej pozytku publicznego
i rozwoju instytucjonalnego organizacji poradniczych jako partnera panstwa w procesie
upodmiotowienia obywateli. Wsparcie udzielone organizacjom obywatelskim, dziatajgcym
w systemie poradnictwa oraz poprawa stabilnosci ich funkcjonowania powinny sie przyczynic
do zwiekszenia efektywnosci i skutecznosci tego systemu.

Program sktada sie z czterech Priorytetéw:

Priorytet 1. Rozwdj instytucjonalny: stabilnos¢ i nowoczesnos¢ organizacji poradnictwa

i poprawa jakosci Swiadczenia ustug

Priorytet ten zaktada wsparcie organizacji prowadzacych poradnictwoi wspierajgcych
poradnictwo w zakresie ich rozwoju instytucjonalnego.

Priorytet 2. Wsparcie realizacji ustug poradniczych
Priorytet 2. przewiduje wsparcie realizacji ustug poradniczych, w szczegélnosci w przypadkach,
gdy dziatalnos$¢ taka jest zagrozona na skutek braku stabilnosci finansowej organizacji.

Priorytet 3. Edukacja — upowszechnienie — integracja

Dofinansowanie moze zostaé przeznaczone na dziatania edukacyjno-informacyjne
spoteczenstwa, w tym kampanie spoteczne w zakresie dostepu do réznych form poradnictwa,
upowszechniajgce znajomos$é przepiséw prawa, wiedze o dostepnosci do istniejacej sieci
instytucji i organizacji Swiadczgcych ustugi poradnictwa.

Priorytet 4. Regranting

W tym priorytecie zatozono wsparcie realizacji ustug poradniczych przez podmioty
nieposiadajgce osobowosci prawnej (takie jak m.in. uniwersyteckie poradnie prawne oraz
placowki poradnictwa rodzinnego zwigzkéw wyznaniowych), ktére w zwigzku z tym nie mogg
samodzielnie zaciggac zobowigzan.

Rzadowy Program Fundusz Mtodziezowy na lata 2022-2033 (dalej: FM) jest nowg ofertg
majgcy na celu wsparcie dziatan stuzgcych aktywizacji spotecznej mtodziezy. O przygotowaniu
takiej oferty mowa jest w dokumencie Polski tad, gdzie zaplanowano ,stworzenie programu
grantowego na dziatanie projektowe mtodych ludzi, ktérzy w lokalnych spotecznosciach we
wspotpracy z radami gmin, powiatow i sejmikéw wojewddztw bedg projektowali atrakcyjne
rozwigzania angazujgce mtodziez”.

Gtownym celem Programu jest zwiekszenie zaangazowania miodziezy i mtodziezowych
organizacji pozarzgdowych w zycie publiczne przez wsparcie inicjatyw mtodziezowych, wzrost
ich znaczenia w zyciu publicznym oraz wzmocnienie instytucjonalne.
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W Programie wyodrebniono trzy priorytety merytoryczne:

Priorytet 1. Aktywizacja mtodziezy w samorzadach

Priorytet jest przeznaczony dla mtodziezowych rad i sejmikéw przy jednostkach samorzadu
terytorialnego oraz samorzaddéw uczniowskich, studenckich i doktoranckich oraz uczelnianych
organizacji studenckich i doktoranckich.

W ramach tego Priorytetu wyodrebniono dwie Sciezki tematyczne:

Sciezka 1. Tworzenie i aktywizacja rad mtodziezowych

Sciezka 2. Aktywizacja samorzadéw uczniowskich i studenckich

Priorytet 2. Organizacje mtodziezowe w zyciu publicznym

Projekty realizowane w ramach tego priorytetu powinny przyczyniaé¢ sie do zwiekszania
obecnosci organizacji mtodziezowych w zyciu publicznym w dziataniach dotyczgcych m.in.
edukacji obywatelskiej, solidarnosci miedzypokoleniowej, a takze analizy sytuacji mtodziezy.

Priorytet 3. Wzmocnienie kompetencji organizacji mtodziezowych

Cel gtowny i cele szczegétowe badania
Celem gtéwnym badania jest analiza wsparcia dla organizacji pozarzagdowych pochodzgcego
z RPWOP i FM pod katem osiggania zatozonych wskaznikdw i wypracowanych produktéw.

Cele szczegbétowe badania i pytania ewaluacyjne w odniesieniu do RPWOP:

Cele szczegdtowe Pytania ewaluacyjne

Okreslenie poziomu | 1.1. Jakie wartosci wskaznikow:

osiggniecia a) Liczba organizacji, ktore uzyskaty wsparcie w zakresie
wskaznikéw infrastruktury ogétem, w tym:

Programu i. Liczba organizacji, ktére uzyskaty wsparcie w zakresie
w dofinansowanych infrastruktury na sfinansowanie nowej siedziby, w
projektach ktorej miesci sie punkt swiadczenia ustug poradnictwa

ii. Liczba organizacji, ktére uzyskaty wsparcie w zakresie
infrastruktury na sfinansowanie remontu siedziby, w
ktorej miesci sie punkt swiadczenia ustug poradnictwa

iii. Liczba organizacji, ktore uzyskaty wsparcie w zakresie
infrastruktury na sfinansowanie zakupu sprzetu

b) Liczba pracownikdéw organizacji, ktérzy uczestniczyli w
szkoleniach podnoszacych kwalifikacje

c) Liczba podmiotdéw, ktére w ramach zrealizowanego
zadania podwyzszyty standardy dziatalnosci (np.
wypracowane standardy, przyznane certyfikaty)

d) Liczba przeprowadzonych dziatan
edukacyjnych/informacyjnych

e) Liczba organizacji objetych wymiang doswiadczen




Narodowy Instytut Wolnosci

NIwW Centrum Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego

f) Liczba mikroinicjatyw, ktore uzyskaty wsparcie (dotyczy
priorytetu nr 4)
g) Liczba udzielonych przez organizacje-beneficjentow
porad:
i. prawnych
ii. obywatelskich
iii. psychologicznych dla mtodziezy
iv. psychologicznych dla oséb dorostych
v. rodzinno-pedagogicznych
vi. konsumenckich
vii. zawodowych
viii. prozdrowotnych
ix. ekologicznych
zostaty osiggniete w projektach dofinansowanych w programie do
dnia 30.04.2023 r.?

1.2. Jakie wartosci wskaznikdw:
a) Liczba organizacji, ktore uzyskaty wsparcie w zakresie
infrastruktury
i. Liczba organizacji, ktére uzyskaty wsparcie w zakresie
infrastruktury na sfinansowanie nowej siedziby, w
ktorej miesci sie punkt swiadczenia ustug poradnictwa
ii. Liczba organizacji, ktére uzyskaty wsparcie w zakresie
infrastruktury na sfinansowanie remontu siedziby, w
ktorej miesci sie punkt swiadczenia ustug poradnictwa
iii. Liczba organizacji, ktore uzyskaty wsparcie w zakresie
infrastruktury na sfinansowanie zakupu sprzetu
iv. Liczba organizacji, ktére uzyskaty wsparcie na
sfinansowanie informatyzacji ustug poradniczych tj.
infrastruktury informatycznej
b) Liczba uczestnikéw szkolen podnoszacych kwalifikacje
pracownikéw organizacji poradniczych
c) Liczba podmiotdéw, ktére w ramach zrealizowanego
zadania podwyzszyty standardy dziatalnosci (np.
wypracowane standardy, przyznane certyfikaty)
d) Liczba przeprowadzonych dziatan
edukacyjnych/informacyjnych
e) Liczba organizacji objetych wymiang doswiadczen

f) Liczba mikroinicjatyw, ktore uzyskaty wsparcie
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g) Liczba udzielonych przez organizacje-beneficjentow
porad:
i. prawnych
ii. obywatelskich
iii. psychologicznych dla mtodziezy
iv. psychologicznych dla oséb dorostych
v. rodzinno-pedagogicznych
vi. konsumenckich
i. prozdrowotnych
ii. ekologicznych
szacuje sie, ze zostang osiggniete w projektach dofinansowanych
w Programie do dnia 31.12.2023 r.?

Okreslenie, w jakim
stopniu w wyniku
wdrazania
Programu nastgpit
wzrost liczby

i podniesienie
jakosci ustug
poradniczych
Swiadczonych przez
wsparte
organizacje

2.1. W jakim stopniu, od poczatku realizacji projektdw organizacje-
beneficjenci zwiekszyty liczbe nastepujacych ustug:

a) ustugi poradnictwa prawnego

b) ustugi poradnictwa obywatelskiego

c) ustugi poradnictwa psychologicznego dla mtodziezy

d) ustugi poradnictwa psychologicznego dla oséb dorostych

e) ustugi poradnictwa rodzinno-pedagogicznego

f) ustugi poradnictwa konsumenckiego

g) ustugi poradnictwa zawodowego

h) ustugi poradnictwa prozdrowotnych

i) ustugi poradnictwa ekologicznych
2.2. W jakim stopniu, od poczatku realizacji projektéw organizacje-
beneficjenci zwiekszyty liczbe odbiorcéw ustug poradnictwa?
2.3. W jaki sposéb, od poczatku realizacji projektéw organizacje-
beneficjenci podwyzszyly jakos¢ dziatalnosci poradniczej, np.
poprzez wypracowanie/wdrozenie standardéw ustug, wdrozenie
innowacyjnych rozwigzan informatycznych w zakresie realizowanych
ustug poradniczych?
2.4 W jaki sposéb Program przyczynia sie do tworzenia i rozwijania
federacji i porozumien organizacji poradniczych?

Okreslenie w jakim
stopniu system
zarzadzania
Programem
skutecznie wspiera

3.1 Poprzez jakie dziatania w
Programem zapewniono skuteczny, efektywny i prowadzacy do

ramach systemu zarzadzania
osiggania zaktadanych celéw:

a) przeptyw informacji (wewnatrz i na zewnatrz)

b) planowanie i podejmowanie decyzji

c) monitorowanie/kontrolowanie?
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realizacje
projektéw

3.3 Czy w Programie i regulaminie konkursu wystepuja

pojecia/definicje, ktére budza watpliwosci wsrdd organizacji-

beneficjentow?

3.2 Ktoére obszary zarzadzania Programem nalezatoby poprawi¢?

Jakie zmiany w zarzgdzaniu Programem sg pozadane?

Cele szczegdétowe badania i pytania ewaluacyjne w odniesieniu do FM:

Cele szczegétowe

Pytania ewaluacyjne

Okreslenie poziomu
osiggniecia
wskaznikéw
Programu

w dofinansowanych
projektach

1.1. Jakie wartosci wskaznikow:

a)
b)

i)
j)

Liczba funkcjonujgcych rad mtodziezowych

Liczba cztonkéw rad objetych programami

ksztatcenia/kursami

Liczba rad, ktére uzyskaty wsparcie

Liczba opiekundw rad objetych programami

ksztatcenia/kursami

Liczba inicjatyw rad wspartych w ramach Programu

Liczba rad wdrazajacych lokalne rozwigzania w zakresie

wolontariatu

Liczba rad, ktére deklarujg poprawe funkcjonowania

dzieki wsparciu w ramach Programu

Liczba samorzgddéw uczniowskich i studenckich, ktére

uzyskaty wsparcie

i. Liczba samorzaddéw szkét ponadpodstawowych, ktore
uzyskaty wsparcie

ii. Liczba samorzaddw studenckich i doktoranckich, ktére

uzyskaty wsparcie

iii. Liczba uczelnianych organizacji studenckich

i doktoranckich, ktore uzyskaty wsparcie
Liczba inicjatyw samorzadéw wspartych w ramach
Programu
Liczba samorzgdéw wdrazajgcych rozwigzania w zakresie
wolontariatu

zostaty osiggniete w projektach dofinansowanych w programie do
dnia 30.04.2023 r.?

1.2. Jakie wartosci wskaznikow:

a)
b)

c)
d)

Liczba funkcjonujgcych rad mtodziezowych

Liczba cztonkéw rad objetych programami
ksztatcenia/kursami

Liczba rad, ktdre uzyskaty wsparcie

Liczba opiekundw rad objetych programami
ksztatcenia/kursami

Liczba inicjatyw rad wspartych w ramach Programu
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f) Liczba rad wdrazajgcych lokalne rozwigzania w zakresie
wolontariatu
g) Liczba rad, ktére deklarujg poprawe funkcjonowania
dzieki wsparciu w ramach Programu
h) Liczba samorzadéw uczniowskich i studenckich, ktére
uzyskaty wsparcie
i. Liczba samorzaddéw szkét ponadpodstawowych, ktore
uzyskaty wsparcie
ii. Liczba samorzaddw studenckich i doktoranckich, ktére
uzyskaty wsparcie
iii. Liczba uczelnianych organizacji studenckich i
doktoranckich, ktére uzyskaty wsparcie
i) Liczba inicjatyw samorzadéw wspartych w ramach
Programu
j) Liczba samorzaddw wdrazajgcych rozwigzania w zakresie
wolontariatu
szacuje sie, ze zostang osiggniete w projektach dofinansowanych

w Programie do dnia 31.12.2023 r.?

1.3 lle mikrograntéw w ramach Priorytetu 1 zostato przyznanych
przez operatoréw regionalnych do dnia 30.04.2023 r.?

1.4 lle mikrograntdw w ramach Priorytetu 1 szacuje sie, ze zostanie
przyznanych przez operatoréw regionalnych do dnia 31.12.2023 r.?

Okreslenie w jakim
stopniu system
zarzadzania
Programem
skutecznie wspiera
realizacje
projektéow

2.1 Poprzez jakie dziatania w ramach systemu zarzadzania
Programem nalezy zapewnié skuteczny, efektywny i prowadzacy do
osiggania zaktadanych celéw:

a) przeptyw informacji (wewnatrz i na zewnatrz)
b) mechanizm planowania i podejmowania decyzji
c) system monitorowania/kontrolowania?
23 Czy w Programie i regulaminie konkursu wystepuja

pojecia/definicje, ktére budzg watpliwosci wsréd organizacji-
beneficjentéw?

2.2 Ktdre obszary zarzgdzania Programem nalezatoby poprawi¢?
Jakie zmiany w zarzgdzaniu Programem sg pozadane?

Rezultatami realizacji zamdéwienia ma by¢:
1. Ustalenie osiggnietych na dziert 30.04.2023 r. wartosci wskaznikéow w RPWOP i FM
oraz liczby produktéw w projektach dofinansowanych z RPWOP i FM.
2. Oszacowanie jakie wartosci wskaznikdéw zostang osiggniete w RPWOP i FM oraz jaka
liczba produktéw zostanie osiggnieta na dzien 31.12.2023 r. w projektach
dofinansowanych z RPWOP i FM.
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3. Raport z badania RPWOP zawierajgcy odpowiedzi na wszystkie pytania ewaluacyjne,
wyniki i wnioski z badania oraz raport z badania FM zawierajgcy odpowiedzi na
wszystkie pytania ewaluacyjne, wyniki i wnioski z badania.

Odbiorcy badania

Gtownymi odbiorcami ewaluacji bedg podmioty zaangazowane w proces wdrazania RPWROP
i FM oraz odpowiedzialne za wspieranie rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego, a takze
dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariatu, czyli:

o Instytucja Zarzgdzajgca RPWROP i FM — NIW-CRSO, Komitety Sterujgco-
Monitorujgce RPWROP i FM, Rada NIW-CRSO;
o Komitet do spraw Pozytku Publicznego.

Wyniki badania zostang przedstawione srodowisku trzeciego sektora oraz interesariuszom
RPWROP i FM.

Zakres podmiotowy badania
Badanie powinno obowigzkowo obejmowac przedstawicieli podmiotéw wspartych w ramach
RPWROP i FM.

Zakres czasowy i przestrzenny badania
Badanie swoim zakresem obejmie organizacje dofinansowane w roku 2022 w ramach
RPWROP i FM realizujgce zadania na terenie catej Polski.

Metodyka badania

Badanie zostanie przeprowadzone przy zastosowaniu iloSciowej metody badan terenowych.
Od Wykonawcy oczekuje sie przeprowadzenia badania CAWI (lub CAWI i CATI) oraz
przeanalizowania danych zrédtowych dotyczacych dofinansowanych zadan.

Analiza danych zastanych

Wykonawca jest zobowigzany do przeanalizowania nastepujgcych dokumentow/zrédet.

Dokumenty/zrédta dotyczgce RPWROP:

o Rzgdowy Program Wspierania Rozwoju Organizacji Poradniczych na lata 2022-2033
o Ogtoszenie o konkursie

o Regulamin Konkursu

. Podrecznik wnioskodawcy

Dokumenty/Zrédta dotyczgce FM:

. Rzadowy Program Fundusz Mtodziezowy na lata 2022—-2033
o Ogtoszenie o konkursie

o Regulamin Konkursu

o Podrecznik wnioskodawcy
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Ankieta internetowa

Wykonawca bedzie miat za zadanie przeprowadzi¢ badanie ankietowe na wyczerpujgcej
probie organizacji wspartych w RPWROP i FM. Kwestionariusz ankiety powinien zawieraé
gtébwnie pytania zamkniete. Badanie kazdego Programu (RPWOP i FM) mozie byc¢
przeprowadzone przy pomocy jednego kwestionariusza ankiety zawierajgcego sekcje
adresowane do beneficjentéw poszczegdlnych priorytetéw i odpowiednie reguty przejscia lub
przy pomocy wiekszej liczby ankiety przeznaczonych dla beneficjentéw kazdego priorytetu.

Wielko$¢ proby badawczej

Liczba przyznanych dotagji
Rzadowy Program Fundusz Mtodziezowy na lata 2022-2033 140
Rzagdowy Program Wspierania Rozwoju Organizacji 86
Poradniczych
Suma 226

3. Warunki realizacji zamoéwienia

1. Wymagany termin realizacji zadania

Narodowy Instytut Wolno$ci — Centrum Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego zobowigzuje
Zleceniobiorce do przeprowadzenia badan i analiz oraz przygotowania produktéw badania do
30 czerwca 2023 roku.

2. Warunki ptatnosci

Ptatnos¢ nastgpi przelewem na rachunek bankowy wskazany przez wykonawce w fakturze,
w terminie 21 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego od Wykonawcy prawidtowo
wystawionej faktury, wystawionej po uprzednim podpisaniu przez obie strony protokotu
odbioru bez zastrzezen. Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ fakture po podpisaniu
protokotu nie pdzniej jednak niz do 30 listopada 2023 r.

3. Kary umowne
Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kare umowng w nastepujacych przypadkach i wysokosciach:
a) za odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego, badz jej rozwigzanie z przyczyn, za
ktdre odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca oraz za odstgpienie od umowy lub jej
rozwigzanie przez Wykonawce, z przyczyn lezagcych po jego stronie — w wysokosci 15%
wartosci wynagrodzenia brutto okreslonego w umowie,
b) za zwtoke w wykonaniu przedmiotu umowy w stosunku do terminu, o ktérym mowa
w umowie — w wysokosci 0,1% wartosci wynagrodzenia brutto Wykonawcy
okreslonego w umowie, za kazdy dzier zwtoki.

4. Pozostate:
Zamawiajgcy ma zamiar przeznaczy¢ na realizacje zamdwienia kwote nieprzekraczajaca
50 000,00 zt netto.
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4. Warunki udziatu w postepowaniu

O udzielenie zamoéwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktdrzy:

1. posiadajg uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci, dysponuja odpowiednim

potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do realizacji zamdwienia.
. wokresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonat nalezycie co najmniej dwie ustugi
polegajagce na wykonaniu badania ewaluacyjnego lub spotecznego z zastosowaniem
ilosciowych metod badawczych na prébie minimum 200 respondentéw o wartosci
minimum 40 000 zt brutto kazda.
W celu wykazania spetnienia przez Wykonawce ww. warunku Zamawiajgcy wymaga
przedstawienia wykazu wykonanych, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych
rowniez wykonywanych ustug w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem
dat ich wykonania, wartoscii podmiotdéw na rzecz, ktérych ustugi zostaty zrealizowane oraz
zatgczeniem dowodéw okreslajgcych, czy ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane
nalezycie — zgodnie z zatgcznikiem nr 2 do Zapytania ofertowego.
Dowodami o ktédrych mowa powyzej sa:
a) referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi
byty wykonywane, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych sg wykonywane,
b) oswiadczenie Wykonawcy - jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym
charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ dokumentéw, o ktérych mowa
powyzej,
w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych nadal wykonywanych referencje bagdz inne
dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz
3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert.
. O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu
na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 129).

5. Opis kryteriow oceny ofert:

Przy wyborze oferty brane pod uwage bedg nastepujace kryteria:

1. Cena-waga kryterium — 20%
2. Dodatkowe doswiadczenie — waga kryterium — 30%
3. Projekt kwestionariusza ankiety dla beneficjentéw RPWOP — waga kryterium — 50%

Opis sposobu przyznawania punktéw:

Punkty za kryterium ,,Cena” zostang obliczone wedtug wzoru:
(Cena oferty najtanszej / Cena oferty badanej) x 20 = liczba punktéw
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Koncowy wynik powyzszego dziatania zostanie zaokraglony do dwdch miejsc po przecinku.

Punkty za kryterium ,,Dodatkowe doswiadczenie”, zostang przyznane w skali punktowej od 0
do 30 punktéw za:
a) przeprowadzenie ewaluacji programu dotacyjnego dla organizacji pozarzgdowych,
b) przeprowadzenie ewaluacji programu majgcego na celu rozwdj spoteczenstwa
obywatelskiego lub wspieranie organizacji pozarzgdowych lub wzmocnienie
potencjatu Il sektora;
c) przeprowadzenie badania iloSciowego na probie organizacji pozarzadowych
liczagcej ponad 500 respondentdw;
d) przeprowadzenie badania osiggnietych wartosci wskaznikow programu
dotacyjnego.
Stopie spetniania kryterium ,Dodatkowe doswiadczenie” zostanie oceniony poprzez
poréwnanie poszczegdblnych ofert. Nie nalezy wykazywadé tych samych projektéw badawczych
w pkt a), b), c) i d) oraz na potwierdzanie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu. Zaleca
sie skorzystanie z zatgczonego wzoru formularza — Wykaz doswiadczenia podmiotu (zatgcznik
nr 2 do zapytania ofertowego).

Punkty za kryterium ,,Projekt kwestionariusza ankiety dla beneficjentow RPWOP”, zostang
przyznane w skali punktowej od 0 do 50 za:

Podstawg przyznania punktdw w tym kryterium bedzie ztozony przez Wykonawce projekt
kwestionariusza ankiety. Wykonawca powinien jednoznacznie wskaza¢ czy kwestionariusz jest
przeznaczony dla beneficjentéw wybranego priorytetu czy tez dla wszystkich beneficjentéow
Programu.

Zamawiajgcy w ocenie merytorycznej przyzna punkty za:
a. przygotowanie logicznej i spdjnej konstrukcji kwestionariusza, w tym uwzglednienie
wszystkich niezbednych elementéw kwestionariusza oraz poprawnych regut przejscia
i instrukcji dla respondenta;
b. trafno$¢ pytan/zagadnien zawartych w scenariuszu w odniesieniu do celéow
szczegdtowych badania i pytan ewaluacyjnych, uwzglednienie w scenariuszu
wszystkich zagadnien, ktdre powinny by¢ przedmiotem zainteresowania badawczego.

1. Oferta, ktéra nie spetni minimalnych wymagan postawionych przez Zamawiajgcego
podlegac bedzie odrzuceniu i nie bedzie podlegata ocenie.

2. Kazda z ofert otrzyma liczbe punktéw wynikajacg z sumy punktéw uzyskanych w kazdym
kryterium. Zamawiajacy udzieli niniejszego zamdwienia temu Wykonawcy, ktérego oferta
uzyska najwyzszg liczbe punktéw w ostatecznej ocenie punktowej.

3. Punkty w kazdym kryterium bed3 liczone z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.
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6. Opis sposobu przygotowania oferty

1. Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte.

2. Oferte nalezy ztozy¢ w jezyku polskim, w formie elektronicznej, zapewniajacg petna
czytelnos$é jej tresci wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 1 - Formularz oferty, do
niniejszego zapytania. Oferty nieczytelne zostang odrzucone.

3. Oferta oraz wszystkie oswiadczenia skfadane przez wykonawce w toku postepowania
winny by¢ podpisane przez osoby upowaznione do sktadania o$wiadczen woli w imieniu
Wykonawcy, zgodnie z zasadg reprezentacji wynikajgcg z postanowien odpowiednich
przepisdow prawnych bgdz umowy, uchwaty lub pethomocnictwa.

4. W przypadku wykonawcdodw wspdlnie ubiegajgcych sie o zamodwienie (np. konsorcja, spotki
cywilne) nalezy ustanowi¢ petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu (do
oferty nalezy dotgczy¢ dokument potwierdzajgcy ustanowienie petnomocnika).

5. Oferta Wykonawcy winna by¢ podpisana w sposéb umozliwiajgcy identyfikacje osoby
sktadajacej podpis.

6. Wszelkie skreslenia, porwaki, ktérych dokonat Wykonawca w ofercie winny by¢
parafowane przez osobe podpisujaca oferte.

7. Cena podana w ofercie powinna stanowi¢ sume kwot wszystkich elementéw skfadajgcych
sie na koszt realizacji przedmiotu zamowienia.

8. Cena powinna by¢ podana do 2 miejsc po przecinku zgodnie z zasadami matematycznego
zaokraglenia.

9. Ocenie bedzie podlegata cena oferty z podatkiem VAT w odpowiedniej wysokosci.

10. Wykonawca w przedstawionej ofercie winien zaoferowaé cene kompletng jednoznaczng
i ostateczng. Ewentualne upusty oferowane przez Wykonawce winny by¢ uwzglednione
w cenie oferty.

11. Nie przewiduje sie zadnych przedpfat ani zaliczek na poczet realizacji przedmiotu
zamoéwienia, a ptatnosé nastgpi zgodnie z zapisami Umowy.

12. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert cze$Sciowych.

13. Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz
z uptywem terminu sktadania ofert.

14. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze przedtuzy¢ termin
zwigzania oferta.

15. Tajemnica przedsiebiorstwa:

1) Zamawiajacy informuje, ze sktadane przez Wykonawcéw oferty sg jawne i podlegaja
udostepnieniu od chwili ich otwarcia, z wyjgtkiem informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1233, z pdzn. zm.), jesli Wykonawca
w terminie sktadania ofert zastrzegt, ze nie mogg one by¢ udostepniane i jednoczesnie
wykazat, ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa (brak
jednoznacznego wskazania, ktore informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa
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oznacza¢ bedzie, ze wszelkie oswiadczenia i zaswiadczenia sktadane w trakcie
niniejszego zamédwienia sg jawne bez zastrzezen);

2) ujawnienie ofert odbywac sie bedzie wg ponizszych zasad:

a) udostepnienie — po ztozeniu wniosku (forma pisemna, elektroniczna) — nalezy poda¢é
informacje o zagdanym zakresie i formie udostepnienia dokumentéw,

b) Zamawiajacy ustali, z uwzglednieniem ztozonego w ofercie zastrzezenia o tajemnicy
przedsiebiorstwa, zakres informacji, ktére mogg by¢ udostepnione,

c) Zamawiajgcy wyznacza termin udostepnienia dokumentéw, z uwzglednieniem
czynnosci, o ktérych mowa w lit. b;

3) w przypadku, gdy oferta zawiera informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa
w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy, o ktérej mowa w pkt 1), Wykonawca winien
w sposOb nie budzacy watpliwosci zastrzec, ktore z zawartych w ofercie informacji
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa i oznaczy¢ klauzula: ,,DOKUMENTY ZASTRZEZONE
— TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA”. Zaleca sie wydzielenie tych informacji w ztozonej
ofercie. Wykonawca nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert musi wykaza¢, iz
zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa;

4) Wykonawca nie moze zastrzec informacji: nazwa (firma) oraz adres (siedziba)
Wykonawcy, ktdrego oferta jest otwierana, a takze informacji dotyczacych ceny oferty,
terminu wykonania zamdwienia, okresu gwarancji, warunkéw pfatnosci zawartych
w ofercie;

5) zastrzezenie informaciji, ktore nie stanowig tajemnicy przedsiebiorstwa w rozumieniu
ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji bedzie traktowane, jako bezskuteczne
i skutkowaé bedzie ich odtajnieniem.

16. Zamawiajacy — Narodowy Instytut Wolnosci — Centrum Rozwoju Spoteczenstwa
Obywatelskiego informuje, iz bedzie przetwarzat dane osobowe uzyskane w trakcie
niniejszego postepowania, a w szczegdélnosci: dane osobowe ujawnione w ofertach
i dokumentach i oswiadczeniach dotgczonych do oferty. Przetwarzanie danych osobowych
przez Zamawiajgcego jest niezbedne dla celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
interesdw realizowanych przez Zamawiajacego i wypetnienia obowigzku prawnego
cigzagcego na administratorze danych osobowych. W zwigzku ztym, Wykonawca
przystepujac do postepowania jest obowigzany do wyrazenia zgody na przetwarzanie
informacji zawierajgcych dane osobowe oraz do pisemnego poinformowania i uzyskania
zgody kazdej osoby, ktérej dane osobowe bedg podane w ofercie, oswiadczeniach
i dokumentach ztozonych w postepowaniu. Na te okoliczno$¢ Wykonawca ztozy stosowne
osSwiadczenie zgodnie z trescig formularza oferty.
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. Termin i sposob sktadania ofert

Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 8 maja 2023 r. do godziny 11:00 (decyduje data
wptywu).

Oferte wraz z dokumentami nalezy przestaé w wersji elektronicznej na adresu e-mail:
edzielnicka@niw.gov.pl i kburdyka@niw.gov.pl, w temacie wiadomosci wpisujgc ,Oferta
— ewaluacja RPWOP i FM”

Ocena ofert

Po uptywie terminu wyznaczonego do skfadania ofert Zamawiajacy dokona ich analizy
i oceny zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym zapytaniu.
W toku badania i oceny ofert Zamawiajagcy moze zgda¢ od Wykonawcéw wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert lub uzupetnienia dokumentéw wymaganych
w zapytaniu.
Zamawiajgcy poprawia w ofercie: oczywiste omytki pisarskie, oczywiste omytki
rachunkowe z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, inne
omytki polegajgce na niezgodnosci oferty ze szczegétowymi informacjami dotyczacymi
przedmiotu zamdwienia niepowodujgce istotnych zmian w tresci oferty niezwfocznie
zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktdrego oferta zostata poprawiona.
W przypadku, gdy zaoferowana cena budzi watpliwosci Zamawiajgcego, co do mozliwosci
wykonania przedmiotu zamodwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi w zapytaniu
ofertowym, Zamawiajgcy zwraca sie o udzielenie wyjasnien dotyczacych wyliczenia ceny.
Obowigzek wykazania, ze oferta nie zawiera razgco niskiej ceny spoczywa na Wykonawcy.
Jezeli nie mozna wybraé oferty z uwagi na fakt, ze zostaty ztozone oferty o tej samej cenie,
albo dwie lub wiecej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteridw,
Zamawiajgcy zaprasza wykonawcdw, ktérzy ztozyli oferty, do ztozenia ofert dodatkowych
W wyznaczonym przez siebie terminie. Niedopuszczalne jest ztozenie cen wyzszych niz
w ztozonych ofertach.
W przypadku, gdy cena ztozonych ofert przewyzsza kwote, ktérg Zamawiajacy moze
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia prowadzacy postepowanie moze zaprosic¢
Wykonawcoéw, ktdrzy ztozyli oferty, do ztozenia ofert dodatkowych w wyznaczonym przez
siebie terminie. Niedopuszczalne jest ztozenie cen wyzszych niz w ztozonych ofertach.
Zamawiajgcy odrzuca oferte jezeli:
a) jejtresé nie odpowiada tresci zapytania ofertowego;
b) Wykonawca, ktéry ztozyt oferte, zostanie wykluczony z postepowania;
c) oferta zostata zatozona po uptywie terminu sktadania ofert;
d) jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisow
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;
e) Wykonawca nie udzielit wyjasnierr o ktérych mowa w pkt. 4 lub jezeli dokonana
ocena wyjasnien wraz ze ztozonymi dowodami potwierdza, ze oferta zawiera razgco
niska cene lub koszt w stosunku do przedmiotu zamdwienia;
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f) Wykonawca w terminie wyznaczonym nie zgodzit sie na poprawienie omytki, o ktérej
mowa w pkt. 3;
g) Wykonawca w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego nie wyjasnit watpliwosci
badz niejasnosci lub nie uzupetnit brakéw formalnych;
h) Wykonawca nie wyrazit zgody na przedtuzenie terminu zwigzania ofertg;
i) Jezeli oferta zwiera btedy w obliczeniu ceny niestanowigce omytek rachunkowych;
j) jest niewazna na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa;
z innych uzasadnionych przyczyn, w szczegdlnosci gdy Wykonawca podat
nieprawdziwe lub wprowadzajgce w btgd dane, co mogto mie¢ wptyw na wynik
postepowania.
Zamawiajgcy odrzuca oferte Wykonawcy, ktdry wczesniej wykonat nienalezycie na rzecz
Zamawiajgcego zamodwienia publiczne w szczegdlnosci: nie wykonat zamoéwienia
w umowionym terminie, nie dostarczyt przedmiotu zamdwienia o wiasciwej jakosci
i parametrach, nie wywigzat sie w terminie z warunkéw gwarancji lub rekojmi, wykonat
zamoéwienie, ktdre byto obarczone wadami powodujgcymi koniecznos$¢ poniesienia
dodatkowych naktaddw finansowych lub prac przez Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy informuje niezwtocznie Wykonawce, ktérego oferta zostata odrzucona
o powodach odrzucenia oferty podajgc uzasadnienie. Zawiadomienie to Zamawiajacy
przesle na wskazany w ofercie adres e-mail. Odpowiedzialno$¢ za podanie niewtasciwego
adresu e-mail ponosi Wykonawca.
Z postepowania o udzielenie zamdwienia wyklucza sie Wykonawce, ktdry nie wykazat
spetniania warunkoéw udziatu w postepowaniu.
Z postepowania o udzielenie zamodwienia wyklucza sie Wykonawce w stosunku do ktérego
zachodzi ktorakolwiek z okolicznos$ci wynikajgcych z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia
2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego (Dz. U. z 2022 r., poz. 835) .
Oferte Wykonawcy wykluczonego uznaje sie za odrzucona.
Zamawiajgcy informuje niezwtocznie Wykonawce, ktéry zostat  wykluczony
z postepowania, o powodach wykluczenia. Zawiadomienie to Zamawiajgcy przesle na
wskazany w ofercie adres e-mail. Odpowiedzialnos¢ za podanie niewtasciwego adresu e-
mail ponosi Wykonawca.
Za najkorzystniejszg uwaza sie oferte (niepodlegajaca odrzuceniu), ktéra otrzymata
najwyzszg liczbe punktéw zgodnie z kryteriami oceny ofert.
Zamawiajgcy w kazdej chwili moze uniewazni¢ postepowanie bez podania przyczyny.
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9. Wykaz dokumentdw, ktoére nalezy ztozy¢ wraz z oferta

Woraz z ofertg (zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego) Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢
nastepujgce dokumenty:

Projekt kwestionariusza ankiety dla beneficjentow RPWOP, uwzgledniajagcy wymagania
Zamawiajgcego opisane w niniejszym zapytaniu ofertowym, umozliwiajgcy ocene oferty na
podstawie podanych kryteriow.

Wykaz ustug potwierdzajgcych spetnianie warunku udziatu w postepowaniu (zatgcznik nr 2 do
zapytania ofertowego - Wykaz doswiadczenia podmiotu) wraz z dokumentami
potwierdzajgcymi nalezyte wykonanie.

10. Wykaz zatacznikdw do zapytania ofertowego

1. Zatacznik nr 1 - Formularz oferty
2. Zafacznik nr 2 — Wykaz doswiadczenia podmiotu
3. Zatgcznik nr 3 — klauzula informacyjna

16




