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Opis przedmiotu zamówienia (OPZ) 

Usługa kompleksowej realizacji streamingu wydarzeń organizowanych przez Narodowy Instytut 
Wolności – Centrum Rozwoju Społeczeństwa Obywatelskiego: 
 
1. Usługa streamingu 1 panelu na kanał Facebook/Youtube 
2. Usługa streamingu 1 panelu na kanał Facebook/Youtube (2 godz.) 
 
Przed przystąpieniem do realizacji zadań: 

1) Zamawiający zleci Wykonawcy realizację usługi transmisji min. 20 dni przed planowaną datą 
konkretnego wydarzenia.  

2) Obie strony będą zobowiązane do przeprowadzenia co najmniej jednego wspólnego spotkania 
analitycznego, podczas którego/których zostanie omówiona szczegółowa koncepcja realizacji 
zamówienia i kwestie organizacyjno-techniczne. Pierwsze spotkanie odbędzie się najpóźniej w 
terminie 2 dni po podpisaniu umowy. Jeśli będzie taka potrzeba, w spotkaniu/ach wezmą udział 
również przedstawiciele Wykonawcy części stacjonarnej konferencji. W przypadku zgłoszenia 
przez jedną ze Stron konieczności dodatkowych uzgodnień, zostanie zorganizowane więcej niż 
jedno spotkanie. Wykonawca, w konsultacji z Zamawiającym, przygotuje harmonogram 
wszystkich prac w terminie 3 dni od dnia podpisania umowy. 

3) Zamawiający zastrzega sobie prawo wniesienia uwag do harmonogramu. Ostateczny jego kształt 
będzie uwzględniał zgłoszone poprawki i uwagi. 

4) W przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego uwag, Wykonawca obowiązany jest je uwzględnić 
i przedłożyć Zamawiającemu poprawiony harmonogram   w terminie 2 dni od daty otrzymania 
uwag Zamawiającego. 

W związku z hybrydowym charakterem przedsięwzięcia, Wykonawca powinien uwzględnić  
w harmonogram z innym Wykonawcą (konferencja tradycyjna) wskazanym przez Zamawiającego.  

Realizacja usług może odbyć się w Warszawie oraz poza Warszawą. Szczegóły zostaną przekazane 
Wykonawcy na etapie zlecenia.  

Całość zamówienia zostanie zrealizowana w jednym obiekcie, który wskaże Zamawiający.   

WYMAGANIA DOTYCZĄCE ZAMÓWIENIA: 

Ad 1. Usługa streamingu 1 panelu na kanał Facebook/Youtube 
Realizacja streamingu z wydarzenia tylko z głównej sali konferencyjnej od początku konferencji do 
zakończenia części konferencyjnej z transmisją na kanał na Facebooku/Youtube. 

Czas transmisji: do 8 h. 

Forma spotkania: rozmowa, wywiad, dyskusja, panel, prezentacja. 

Liczba osób na scenie: do 8 osób. 

Miejsce: przestrzeń konferencyjna (wskazana przez Zamawiającego). 

Wykonawca zapewni: 
1. Transmisję online (streaming) na kanałach: Facebook oraz Youtube. 
2. Prawidłową synchronizację obrazu i dźwięku – opóźnienie/wyprzedzenie fonii względem sygnału 

wizji nie powinno przekraczać wartości -20/+40 ms. 
3. Brak usterek obrazu i dźwięku. 
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4. Możliwości jednoczesnego, niezakłóconego oglądania każdej transmisji. 
5. Oprawę wizualną: belki z podpisami, przerywniki, plansze. 
6. Sprzęt niezbędny do realizacji transmisji wraz z jego obsługą: 

 min. 2 kamery ( trzecia kamera w przypadku obecności tłumacza migowego na miejscu), 
 oświetlenie niezbędne do transmisji obrazu o dobrej jakości (biorąc pod uwagę, że oświetlenie 

scenograficzne zostanie zapełnione przez innego wykonawcę), 
 mikrofony kierunkowe, nagłowne, bądź krawatowe w zależności od potrzeb realizacyjnych, 
 w przypadku zdalnej obecności panelistów, licencje do odpowiedniego oprogramowania na 

komputerach osób biorących udział w konferencji, oraz przetestuje je z każdym prowadzącym 
indywidualnie, a także przeprowadzi instruktaż  z używania oprogramowania (w terminie 
ustalonym z Zamawiającym nie później jednak niż 2 dni przed transmisją).  

7. Łącze do przeprowadzenia transmisji internetowej. 
8. Zapewnienie możliwości wyboru streamingu z tłumaczem Polskiego Języka Migowego (PJM) lub/i 

tłumaczem symultanicznym. 
9. Awaryjne zabezpieczenie transmisji, w tym: 

 dodatkowe łącze transmisji (inne, niezależne od łącza podstawowego np.: u innego dostawcy 
Internetu); 

 dodatkowy sprzęt zapewniający prawidłową realizację transmisji. 
10. Utrwalenie nagrania w formacie mp4 lub posiadającym zbliżone lub lepsze parametry niż format 

mp4.  
11. Możliwość dodawania logotypu (przekazanego przez Zamawiającego), innych prostych elementów 

graficznych oraz prezentacji i treści multimedialnych do okna transmisji. 
12. Zrealizowanie montażu materiału, który będzie obejmował usunięcie przerw oraz uwzględniał 

wytyczne Zamawiającego. 
13. Zapisane wideo zostanie przekazane do późniejszego wykorzystania przez Wykonawcę. 

Wykonawca zapewni koordynowanie realizacji usługi; do jego zadań będzie należał stały kontakt  
z przedstawicielami Zamawiającego w zakresie kompleksowej organizacji i realizacji umowy, 
koordynowanie prac i działań leżących po stronie Wykonawcy oraz raportowanie ich Zamawiającemu. 

Wykonawca będzie ściśle współpracował Zamawiającym oraz innymi wykonawcami, realizującymi 
usługi, które zapełnią kompleksową realizację wydarzeń. 

Ad 2. Usługa streamingu 1 panelu na kanał Facebook/Youtube (bez platformy) - 2 godz. 
Przedmiotem zapytania o cenę jest realizacja streamingu ze spotkania w ramach Korpus Cafe na kanały 
Facebook i Youtube wskazane przez Zamawiającego.   

Czas transmisji do 2 h. 

Forma spotkania : rozmowa, wywiad, dyskusja, panel, prezentacja. 

Liczba osób na scenie : do 4 osób 

Miejsce: przestrzeń kawiarniana, muzealna lub inna  (wskazana przez Zamawiającego). Transmisja 
realizowana z obecnością publiczności (do 40 osób). 

Wykonawca zapewni: 
1. Transmisję online (streaming) na kanałach: Facebook oraz Youtube. 
2. Prawidłową synchronizację obrazu i dźwięku – opóźnienie/wyprzedzenie fonii względem sygnału 

wizji nie powinno przekraczać wartości -20/+40 ms. 
3. Brak usterek obrazu i dźwięku. 
4. Możliwości jednoczesnego, niezakłóconego oglądania każdej transmisji. 
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5. Oprawę wizualną: belki z podpisami, przerywniki, plansze. 
6. Sprzęt niezbędny do realizacji transmisji wraz z jego obsługą: 

 min. 2 kamery ( trzecia kamera w przypadku obecności tłumacza migowego na miejscu), 
 oświetlenie niezbędne do transmisji obrazu o dobrej jakości, 
 mikrofony kierunkowe, nagłowne, bądź krawatowe w zależności od potrzeb realizacyjnych, a 

także 2 mikrofony bezprzewodowe dla publiczności, 
 zapewnienie nagłośnienia (w tym  umożliwiającego publiczności udział w wydarzeniu). 

7. Łącze do przeprowadzenia transmisji internetowej. 
8. Zapewnienie możliwości wyboru streamingu z tłumaczem Polskiego Języka Migowego (PJM) lub/i 

tłumaczem symultanicznym. 
9. Awaryjne zabezpieczenie transmisji, w tym: 

 dodatkowe łącze transmisji (inne, niezależne od łącza podstawowego np.: u innego dostawcy 
Internetu); 

 dodatkowy sprzęt zapewniający prawidłową realizację transmisji. 
10. Utrwalenie nagrania w formacie mp4 lub posiadającym zbliżone lub lepsze parametry niż format 

mp4.  
11. Możliwość dodawania logotypu (przekazanego przez Zamawiającego), innych prostych elementów 

graficznych, plansz  oraz prezentacji i treści multimedialnych do okna transmisji. 
12. Zrealizowanie montażu materiału, który będzie obejmował usunięcie przerw oraz uwzględniał 

wytyczne Zamawiającego. 
13. Zapisane wideo zostanie przekazane do późniejszego wykorzystania przez Wykonawcę, w ciągu  

2 dni roboczych od zakończenia wydarzenia. 
 

Wykonawca zapewni koordynowanie realizacji usługi; do jego zadań będzie należał stały kontakt  
z przedstawicielami Zamawiającego w zakresie kompleksowej organizacji i realizacji umowy, 
koordynowanie prac i działań leżących po stronie Wykonawcy oraz raportowanie ich Zamawiającemu. 
 
Wykonawca będzie ściśle współpracował z Zamawiającym oraz innymi wykonawcami, realizującymi 
usługi, które zapewnią kompleksową realizację wydarzeń.  


