NOTATKA Z KONSULTACJI RYNKOWYCH
sporzadzona w dniu 20.10.2025

Przedmiot zamdwienia: Kompleksowa ustuga hostingu, utrzymania, asysty technicznej oraz rozwoju
systemu SOD (System Obstugi Dotacji)

1. Cel przeprowadzenia konsultacji
W celu pozyskania informacji o aktualnych warunkach rynkowych oraz mozliwosciach technicznych
zwigzanych z realizacjg planowanego zamdéwienia, Zamawiajgcy przeprowadzit konsultacje rynkowe
zgodnie z art. 84 ustawy Prawo zamoéwien publicznych. Konsultacje miaty na celu przygotowanie
przysztego postepowania w sposéb zapewniajacy racjonalne oszacowanie wartosci zamdwienia oraz
wiasciwe okreslenie zakresu ustug.

2. Przebieg konsultacji
Zaproszenie do konsultacji rynkowych zostato opublikowane na stronie internetowej Zamawiajgcego
w dniu 18.09.2025r.
W odpowiedzi na zaproszenie wptyneta jedna informacja oferta od podmiotu dziatajgcego w branzy ustug
IT. Przedstawione dane dotyczyty szacunkowej wartosci Swiadczenia ustugi w zakresie hostingu, wsparcia
technicznego oraz rozwoju systemu SOD na okres 24 miesiecy oraz informacje dodatkowe.

Zamawiajgcy z konsultacji uzyskat informacje dot. organizacji wizji lokalnej oraz czynnikéw ryzyka
w hastepujacym zakresie:

1. Organizacji wizji lokalnej. Ponizsze informacje powinny byé przekazane Wykonawcy w ramach wizji
lokalnej:

o

Dostep do srodowiska demo i petne uprawnienia.

b. W ramach wizji lokalnej, uczestnicy powinni otrzymac¢ dostep do sSrodowiska demo wraz
z odpowiednimi uprawnieniami.

c. W ramach wizji lokalnej nalezy przekaza¢ uczestnikom nastepujgce informacje:

e Architektura obecnego systemu, w tym uzywane technologie (jezyki programowania,
frameworki, bazy danych, serwery).

e Dokumentacja API (endpointy, schematy zgdan i odpowiedzi, sposdb uwierzytelniania).

e Szczegotowe dane dotyczace kwalifikowanego podpisu elektronicznego — sposéb jego
weryfikacji i integracji z systemem.

¢ Informacje na temat obecnego dostawcy hostingu i jego specyfikacji (parametry serwera,
skalowalnosg, etc.).

d. W ramach wizji lokalnej nalezy przedstawic gtéwne procesy biznesowe i przeptyw danych. Istotne
jest aby przyszty wykonawca zrozumiat schemat przeptywéw wnioskdw od momentu ztozenia do
finalnej oceny i obstugi umowy. Wazne bedzie oméwienie wymagan funkcjonalnych w systemie
dot. planowanych konkurséw i projektéw w ciggu roku od podpisania umowy.

2. Czynniki ryzyka. W ponizszej tabeli przedstawiono zidentyfikowane czynniki ryzyka oraz sposoby
mitygacji czynnikdéw ryzyka przez NIW w zakresie organizacji wizji lokalnej oraz realizacji prac
projektowych.



Zidentyfikowane czynniki | Sposéb mitygacji czynnikéw ryzyka przez NIW dot. wizji lokalnej
ryzyka oraz realizacji prac projektowych
Ryzyka dotyczace e Zapewnienie osoby kontrolujgcej harmonogram oraz
harmonogramu postep prac,

e Zagwarantowanie kluczowych uzytkownikéw
Ryzyka dotyczace wymagan e Zapewnienie wifasciwego procesu analizy oraz testowania
funkcjonalnych planowanych prac,
Ryzyka dotyczace wymagan e Zapewnienie transferu wiedzy technicznej od NIW do

technologicznych

wykonawcy,

Zapewnienie transferu wiedzy technicznej od biezgcego
wykonawcy do nowego wykonawcy,

Zabezpieczenie ryzyka dotyczacego spetnienia wymogow
WCAG 2.1 przez dostawcow,

Ryzyka zwigzane z transferem
wiedzy

Zapewnienie transferu wiedzy funkcjonalnej od NIW do
wykonawcy,

Zapewnienie transferu wiedzy funkcjonalnej od biezgcego
wykonawcy do nowego Wykonawcy,

Ryzyka dotyczace zasobdw e Zapewnienie dostepnosci zasobow Wykonawcy w umowie
Wykonawcy
Ryzyka dotyczace zasobdw e Zapewnienie dostepnosci zasobow Zamawiajgcego

Zamawiajacy

Zamawiajgcy wykorzystat powyzsze informacje przy opracowaniu dokumentacji postepowania.




