
 
UMOWA 

 
zawarta w dniu ………………………… 2025 r. pomiędzy: 

 
Narodowym Instytutem Wolności - Centrum Rozwoju Społeczeństwa Obywatelskiego z 
siedzibą w Warszawie przy al. Jana Pawła II 12 (00-124 Warszawa) posługującym się nadanym numerem 
NIP: 7010780575, zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez ………………………. 
 
a  
 
 
…………………………………………………………………………………… 
 
o następującej treści, zwana dalej „Umową”: 
 
 

§ 1. 
Przedmiot Umowy i sposób jej realizacji 

1. Przedmiotem Umowy jest opracowanie scenariuszy i stworzenie 10 filmów promocyjnych nt. 
programów, których NIW-CRSO jest operatorem. 

2. Zakres zamówienia obejmuje opracowanie scenariuszy i stworzenie 9 filmów promocyjnych, w oparciu 
o materiały zdjęciowe z realizacji projektów realizowanych przez beneficjentów programów, których 
NIW-CRSO jest operatorem: 

1) Korpusu Solidarności (KS) – 2 filmy,  
2) Rządowego Programu Fundusz Inicjatyw Obywatelskich (NOWEFIO) – 3 filmy,  
3) Rządowego Programu Rozwoju Organizacji Obywatelskich (PROO) – 3 filmy,  
4) Rządowego programu wsparcia organizacji pozarządowych „Moc Małych Społeczności” (MMS) – 1 

film 
oraz 

1 filmu na temat NIW-CRSO w oparciu o materiały zdjęciowe z realizacji projektów realizowanych przez 

beneficjentów programów, których NIW-CRSO jest operatorem. 

3. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot zamówienia zgodnie z OPZ, stanowiącym załącznik nr 
1 do Umowy. 

4. Wykonawca będzie realizował zamówienia wskazane w ust. 2 sukcesywnie na podstawie zleceń 
jednostkowych wraz ze specyfikacją wg wzoru stanowiącego załącznik nr 2 do Umowy, składanych 
przez Zamawiającego przed realizacją każdego Utworu. 

5. Realizacja filmów rozpocznie się po wystawieniu Wykonawcy przez Zamawiającego zamówienia 
jednostkowego. 

6. Wykonawca przedstawi Zamawiającemu w ciągu 2 dni roboczych od wystawienia zamówienia 
harmonogram jego realizacji, powstały w oparciu o kontakt z organizacjami, które wskaże 
Zamawiający; przed przystąpieniem do realizacji zamówienia Wykonawca musi uzyskać akceptację 
harmonogramu ze strony Zamawiającego. Harmonogram powinien uwzględniać plan realizacji zdjęć i 



 
montażu. W terminie 2 dni roboczych od dnia wystawienia zamówienia Wykonawca przeprowadzi 
również spotkanie robocze z Wykonawcą, które będzie podstawą do opracowania scenariusza. 

7. Po akceptacji harmonogramu przez Zamawiającego, Wykonawca w ciągu 2 dni roboczych przedstawi 
scenariusz. 

8. Wykonawca przystąpi do realizacji filmów dopiero po uzyskaniu akceptacji scenariusza. 
9. Realizacja i przekazanie gotowego filmu nastąpi maksymalnie do 25 dni kalendarzowych od dnia 

akceptacji scenariusza przez Zamawiającego, zgodnie z przyjętym harmonogramem i zaakceptowanym 
scenariuszem. Film zostanie przesłany na adres mailowy osoby odpowiedzialnej za realizację Umowy 
ze strony Zamawiającego, o której mowa w § 10 ust. 1. 

10. W odniesieniu do filmów, Wykonawca zrobi research tematyki każdego z projektów i skontaktuje się z 
jego realizatorem w celu ustalenia szczegółów spotkania. 

11. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zgłaszania uwag i zmian we wstępnie zmontowanym filmie, aż 
do uzyskania ostatecznej akceptacji lub prawo do niezaakceptowania filmu z uwagi na niespełnienie 
warunków opisanych w OPZ lub odstępstwa od zaakceptowanego scenariusza.  

12. W przypadku zastrzeżeń, Wykonawca w ciągu 2 dni roboczych poprawi film zgodnie z uwagami i 
ponownie dostarczy go Zamawiającemu do zatwierdzenia. Wykonawca zobowiązany jest uwzględnić 
wszystkie zmiany i poprawki zgłoszone w powyższym zakresie przez Zamawiającego, aż do momentu 
otrzymania ostatecznej akceptacji filmu. 

13. Obowiązkiem Wykonawcy jest zapewnienie wszystkich elementów niezbędnych do realizacji materiału 
filmowego, zgodnie z zaakceptowanym scenariuszem. 

14. Wykonawca będzie odpowiedzialny za bezpośrednie uzgodnienie terminów realizacji filmu we 
wskazanych lokalizacjach, ścisłą współpracę z zarządcami i/lub właścicielami danego terenu, obiektów 
itp. oraz uzyskanie pozwoleń na realizację zdjęć we wskazanych lokalizacjach. 

15. Wykonawca zobowiązuje się do podpisania umów z osobami występującymi w filmach i zdjęciach na 
bezpłatne wykorzystanie wizerunku przedstawionych na zdjęciach i filmach. Zamawiający przekaże 
Wykonawcy treść dokumentu przed rozpoczęciem realizacji nagrań. 

16. Wykonawca w ramach realizacji działania, na żądanie Zamawiającego, zobowiązuje się do 
przygotowania metryczek emisyjnych, w przypadku wykorzystania działania w celu jego emisji w 
mediach, np. w TV, radiu, itp. 

17. Bieżąca komunikacja między Wykonawcą a Zamawiającym, a w szczególności potwierdzanie ustaleń, 
będzie się odbywała z wykorzystaniem poczty elektronicznej. 

18. W filmach, w których będą realizowane zdjęcia z np. działaczami NGO (np. „setki” z organizatorami 
danego projektu) należy uwzględnić obsługę reporterską, czyli osobę, która będzie prowadziła rozmowy 
i wywiady z osobami występującymi w filmie. 

19. Rozliczenie zleceń jednostkowych następuje po podpisaniu protokołu odbioru zlecenia jednostkowego, 
który stanowi załącznik nr 4 do Umowy oraz w oparciu o prawidłowo wystawioną fakturę. 

20. W celu realizacji przedmiotu Umowy, Wykonawca wyznaczy dla Zamawiającego opiekuna klienta, który 
będzie koordynował całość zamówienia prac po stronie Wykonawcy oraz będzie utrzymywał z 
Zamawiającym bieżący kontakt. Zmiana opiekuna jest możliwa tylko w wyjątkowych przypadkach i 
wymaga akceptacji ze strony Zamawiającego. 

21. Wykonawca zapewni udział zespołu dedykowanego do realizacji przedmiotu umowy, składającego się 
w szczególności z operatora kamery, montażysty, realizatora dźwięku, oświetleniowca. Skład osobowy 
zespołu Zamawiający przedstawi w załączniku nr 3 do Umowy. 



 
22. Wykonawca w trakcie realizacji Umowy będzie pozostawał w bieżącym kontakcie telefonicznym i 

mailowym z Zamawiającym. 
23. Strony będą współpracować w zakresie należytego wykonania przedmiotu Umowy. Ustala się, że w 

razie potrzeby organizacji spotkań roboczych dotyczących bieżącej współpracy, odbędą się one w 
formie spotkania online. 

24. Wykonawca oświadcza, że przy wykonywaniu Umowy będzie kierował się najlepszą dostępną wiedzą, 
etyką zawodową, obowiązującymi przepisami oraz należytą starannością.  

25. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednio wykwalifikowany personel oraz potencjał 
ekonomiczny, organizacyjny, techniczny i osobowy niezbędny do należytego wykonania Umowy. 

26. Wykonawca może powierzyć zrealizowanie części Umowy podwykonawcy. 
27. Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiającego za działania lub zaniechania wszystkich osób 

zatrudnionych przez siebie do wykonywania przedmiotu Umowy, a także za działania i zaniechania 
podwykonawców, jak za swoje własne. 

28. Posłużenie się przez Wykonawcę podwykonawcą, nie powoduje powstania zobowiązań finansowych 
Zamawiającego wobec podwykonawców, ponad zobowiązania wobec Wykonawcy wynikające z 
Umowy. Zamawiający płaci tylko Wykonawcy. 

 

§ 2. 
Okres obowiązywania Umowy 

1. Umowa obowiązuje od dnia zawarcia do dnia 10.12.2025 r. 
2. W przypadku, gdy w terminie wskazanym w ust. 1 Umowy nie zostanie wykorzystana wartość umowy 

brutto określona w § 1 ust. 1 Umowy, istnieje możliwość przedłużenia terminu realizacji umowy. W 
takim przypadku Strony mogą wydłużyć termin realizacji przedmiotu umowy, jednak nie może być on 
dłuższy niż 6 miesięcy. 

  
§ 3. 

Wynagrodzenie 

1. Strony uzgadniają, że za wykonanie przedmiotu Umowy wynagrodzenie całkowite wynosi maksymalnie 
…………….. (słownie: …………………..) złotych netto, ……….. (słownie: …………….) złotych brutto.  

2. Wynagrodzenie należne Wykonawcy z tytułu realizacji Umowy stanowi całkowite wynagrodzenie 
Wykonawcy z tytułu wykonania wszelkich zobowiązań określonych w Umowie, w tym przeniesienia 
autorskich praw majątkowych, udzielenia zezwolenia na wykonywanie zależnego prawa autorskiego 
oraz przeniesienia prawa do zezwalania na wykonywanie zależnego prawa autorskiego. Wykonawcy nie 
przysługuje jakiekolwiek wynagrodzenie dodatkowe za realizację przedmiotu Umowy. 

3. Wynagrodzenie przysługuje Wykonawcy za faktycznie i poprawnie zrealizowane zlecenia jednostkowe, 
dotyczące opracowania scenariuszy i stworzenia filmów, w wysokości zgodnej Formularzem zlecenia 
jednostkowego stanowiącym załącznik nr 2 do Umowy.  

4. Wypłata wynagrodzenia następować będzie za realizację każdego zamówienia jednostkowego w 
terminie do 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej pod względem 
rachunkowym i formalnym faktury, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze. 

5. Faktury za zlecenia jednostkowe zrealizowane w grudniu 2025 r. powinny być wystawione i dostarczone 
do siedziby Zamawiającego nie później niż do 22 grudnia 2025 r. Prawidłowo wystawione pod 



 
względem formalnym i rachunkowym faktury będą podstawą do zapłaty wynagrodzenia w terminie do 
dnia 31 grudnia 2025 r. 

6. Warunkiem wystawienia  faktur  przez Wykonawcę będą  podpisane przez Zamawiającego i Wykonawcę 
protokoły odbioru (załącznik nr 4) Utworów zrealizowanych na podstawie zleceń jednostkowych. 

7. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy, na który Zamawiający uiści wynagrodzenie będzie 
zgodny z „białą listą podatników VAT”, o której mowa w art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o 
podatku od towarów i usług (Dz.U. z 2025 r, poz. 775, ze zm.). 

8. Za dzień zapłaty wynagrodzenia uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
 

§ 4. 
Rozwiązanie Umowy 

1. Zamawiający może wypowiedzieć Umowę w trybie natychmiastowym w przypadku, gdy Wykonawca 
w sposób rażący nie przestrzega postanowień Umownych, w szczególności w przypadku dwukrotnej 
odmowy przystąpienia przez Wykonawcę do realizacji zleceń jednostkowych. 

2. Jeżeli Wykonawca wykonuje przedmiot Umowy w sposób sprzeczny z jej postanowieniami, a w 
szczególności nie wypełnia obowiązków, o których mowa w § 1 oraz w OPZ lub nie przestrzega trybu 
realizacji zleceń jednostkowych oraz zasad wskazanych w OPZ, Zamawiający może wezwać 
Wykonawcę do zmiany sposobu wykonania i wyznaczyć mu w tym celu odpowiedni termin. W razie 
bezskutecznego upływu terminu, o którym mowa powyżej, Zamawiający może odstąpić od Umowy. 

3. Wykonując prawo odstąpienia, o którym mowa w ust. 2, Zamawiający może wedle swojego wyboru 
odstąpić od całości lub tylko od części Umowy. W oświadczeniu o odstąpieniu Zamawiający określi, od 
której części Umowy odstępuje. 

 

§ 5. 
Kary Umowne 

1. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Zamawiającego lub odstąpienia od niej  Wykonawca 
zapłaci Zamawiającemu karę Umowną w wysokości 20% wynagrodzenia brutto liczonego za 
niezrealizowaną część Umowy, tj. wartość niezleconych zleceń jednostkowych.  

2. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawcę terminu dostarczenia Zamawiającemu Utworu 
określonego w zamówieniu jednostkowym lub niedostarczenia Harmonogramu w terminie, o którym 
mowa w § 1 ust. 6, Zamawiający będzie uprawniony do naliczenia Wykonawcy kary Umownej za każdy 
dzień roboczy zwłoki, w wysokości 2% wynagrodzenia za Utwór w ramach zlecenia jednostkowego, 
którego dotyczy zwłoka. 

3. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawcę terminów dokonania poprawek do filmów, określonych 
w § 1 ust. 12 Umowy, Zamawiający będzie uprawniony do naliczenia Wykonawcy kary Umownej za 
każdy dzień kalendarzowy zwłoki w wykonaniu poprawki, w wysokości 2% wynagrodzenia z za Utwór 
w ramach zlecenia jednostkowego, którego dotyczy zwłoka. 

4. W przypadku odmowy przyjęcia zlecenia jednostkowego lub nieprzystąpienia do jego realizacji, 
Zamawiający obciąży Wykonawcę karą Umowną w wysokości 20% wartości brutto danego filmu, 
którego dotyczy zwłoka. 



 
5. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Wykonawcę lub odstąpienia od niej Wykonawca zapłaci 

Zamawiającemu karę Umowną w wysokości 20% wynagrodzenia brutto liczonego za niezrealizowaną 
część Umowy, tj. wartość niezleconych zleceń jednostkowych. 

6. Strony zastrzegają możliwość dochodzenia odszkodowania przewyższającego ustalone kary Umowne, 
na zasadach ogólnych. 

7. Kary Umowne mogą zostać potrącone z zapłaty należnego Wykonawcy wynagrodzenia, 
 na co Wykonawca wyraża zgodę. 

8. Kary Umowne przewidziane w niniejszej Umowie podlegają sumowaniu, w szczególności naliczenie 
kary Umownej z tytułu wypowiedzenia Umowy lub odstąpienia od niej nie powoduje utraty roszczenia 
o zapłatę kar Umownych naliczonych z tytułu zwłoki Wykonawcy do dnia, w którym Zamawiający 
skorzystał z prawa do odstąpienia lub wypowiedzenia. Jednak maksymalna wartość kar umownych nie 
może przekroczyć 40% wartości wynagrodzenia umownego brutto.  

 

§ 8. 
Siła wyższa 

1. Termin „Siła Wyższa” oznacza zewnętrzne, niemożliwe do przewidzenia i zapobieżenia, zdarzenie 
występujące po zawarciu Umowy, uniemożliwiające należyte wykonanie przez Stronę jej obowiązków, 
w szczególności takie jak katastrofy naturalne, wojny, ataki terrorystyczne, strajki, epidemie.  

2. Żadna Strona nie będzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienależyte wykonanie swoich zobowiązań 
w ramach Umowy, jeżeli niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań wynikających z Umowy 
jest wynikiem działania Siły Wyższej. 

3. Jeżeli zaistnieje Siła Wyższa, Strona, której dotyczą okoliczności Siły Wyższej bezzwłocznie zawiadomi 
drugą Stronę na piśmie o jej zaistnieniu i przyczynach. 

4. Strona, której dotyczą okoliczności Siły Wyższej dołoży wszelkich starań, aby niezwłocznie, nie dłużej 
jednak niż w terminie do 2 dni od daty zawiadomienia, przedstawić drugiej Stronie dokumentację, która 
wyjaśnia naturę i przyczyny zaistniałej okoliczności Siły Wyższej w takim zakresie, w jakim jest to 
możliwie osiągalne. Jeżeli po zawiadomieniu Strony nie uzgodnią inaczej w formie pisemnej, każda ze 
Stron będzie kontynuowała wysiłki w celu wywiązania się ze swoich zobowiązań. 

5. W takim zakresie, w jakim niemożność wykonywania zobowiązań Umownych wynika z Siły Wyższej 
oddziałującej na jedną ze Stron, druga Strona również nie będzie odpowiedzialna za wykonanie swoich 
zobowiązań. 

 

§ 9. 
Zmiany Umowy 

1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności,  
z zastrzeżeniem ust. 2 pkt 1, pkt. 2, , która to zmiana dokonywana jest przez Zamawiającego w drodze 
informacji kierowanej na adres e-mail Wykonawcy. 

2. Strony przewidują możliwość dokonywania następujących zmian w treści Umowy: 

1) w zakresie przedłużenia terminu realizacji zamówienia jednostkowego pod warunkiem, że w trakcie 
realizacji tego zamówienia wystąpiły okoliczności niezależne od stron Umowy, które uniemożliwiły 



 
wykonywanie zamówienia - w takim przypadku termin realizacji może zostać przedłużony o czas 
nie dłuższy niż okres w jakim realizacja zamówienia była niemożliwa;  

2) gdy wystąpi konieczność zmiany terminu realizacji zamówienia jednostkowego,  
w szczególności z uwagi na działania po stronie Zamawiającego związane 
 z wprowadzeniem zmian co do treści poszczególnych Utworów i sposobu ich wykonania - w takim 
przypadku termin realizacji może zostać przedłużony o czas nie dłuższy niż okres w jakim 
Zamawiającego wprowadzał zmiany co do treści poszczególnych Utworów;  

3) wykrycia omyłek, rozbieżności lub niejasności w Umowie, których nie można usunąć  
w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać ich usunięcie i doprecyzowanie Umowy zgodnie z jej 
celem lub w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez Wykonawcę  
i Zamawiającego - w takim przypadku treść Umowy zostanie zmieniona w zakresie niezbędnym do 
usunięcia omyłek, rozbieżności lub niejasności w Umowie; 

4) gdy nastąpi zmiana przepisów prawa powszechnie obowiązującego, który ma wpływ na termin, 
sposób lub zakres realizacji zamówienia - w takim przypadku treść Umowy zostanie zmieniona w 
zakresie niezbędnym do dostosowania do przepisów prawa powszechnie obowiązującego.  

 
§ 10. 

Osoby wyznaczone do współpracy 

1. Osobą odpowiedzialną za realizację Umowy ze strony Zamawiającego jest:…………………………., e-
mail:………………………….. ., tel.: …………………. 

2. Osobą odpowiedzialną za realizację Umowy ze strony Wykonawcy jest: 
…………………………………………………….., e-mail: .............................................., tel. 
…………………………………………………………..… 

3. Ze strony Zamawiającego osobą upoważnioną do podpisania protokołu odbioru jest: 
………………………………………………...  

4. Ze strony Wykonawcy osobą upoważnioną do podpisania protokołu odbioru jest: 
…………………………………………………….., e-mail: .............................................., tel. 
…………………………………………………………..… 

5. Strony ustalają, że w przypadku konieczności zmiany upoważnionych przedstawicieli, nie jest 
wymagana forma aneksu, lecz zawiadomienie obu stron drogą elektroniczną. 

6. Strony ustalają że w sprawie realizacji Umowy będą kontaktować się drogą elektroniczną na 
adresy wskazane w ust. 1 i ust. 2, chyba że Umowa stanowi inaczej. 

7. Czynności, do których odnosi się elektroniczny sposób komunikacji, mogą w razie potrzeby być 
dokonywane również w formie pisemnej. 

 

§ 11. 
Autorskie prawa majątkowe 

1. Wykonawca oświadcza, że na przedmiot zamówień jednostkowych składać się będą utwory w 
rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2025 
r. poz. 24). Wykonawca oświadcza, że do utworów powstałych w wyniku realizacji niniejszej Umowy i 
zamówień jednostkowych, przysługiwać mu będą wyłączne i nieograniczone autorskie prawa 
majątkowe. 



 
2. Wykonawca przenosi na Zamawiającego, w ramach wynagrodzenia określonego Umową i bez 

dodatkowych opłat oraz bezwarunkowo, całość majątkowych praw autorskich do przedmiotu Umowy, 
bez żadnych ograniczeń czasowych i terytorialnych na następujących polach eksploatacji: 

1) w zakresie utrwalenia i zwielokrotnienia Utworów – prawo do wytwarzania dowolną techniką 
egzemplarzy Utworów, w tym drukarską (drukowanie), reprograficzną (kopiowanie), zapisu 
magnetycznego oraz techniką cyfrową, przenoszenia na nośnikach elektronicznych, 

2) w zakresie obrotu oryginałami lub egzemplarzami Utworów – prawo do wprowadzenia do obrót w 
jakiejkolwiek formie, w tym także do użyczenia czy najmu oryginałów lub egzemplarzy Utworów, 

3) wprowadzania do obrotu nośników zapisów wszelkiego rodzaju, w tym np. CD, DVD, Blue-ray, a 
także publikacji realizowanych na podstawie Utworów lub z ich wykorzystaniem, 

4) wszelkiego rozpowszechniania, publicznego wystawienia, a także publicznego udostępniania w taki 
sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w tym 
wprowadzania zapisów Utworów do pamięci komputerów i serwerów sieci komputerowych, w tym 
ogólnie dostępnych w rodzaju Internet i udostępniania ich użytkownikom takich sieci, 

5) przekazywania lub przesyłania zapisów Utworów pomiędzy komputerami, serwerami  
i użytkownikami (korzystającymi), innymi odbiorcami, przy pomocy wszelkiego rodzaju środków i 
technik, 

6) publicznego udostępniania Utworów, w tym w trakcie prezentacji i konferencji oraz w taki sposób, 
aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w tym także w 
sieciach telekomunikacyjnych i komputerowych, 

7) wszelkiego możliwego przystosowywania, dokonywania zmian, adaptacji, poprawek, przeróbek, 
zmian formatu, skrótów i opracowań Utworów, w tym zmiany układu lub jakichkolwiek innych 
zmian w Utworach, w szczególności zmiany rozmieszczenia  
i wielkości poszczególnych elementów graficznych składających się na Utwór, a także 
wykorzystywania w postaci przeróbek, fragmentaryzacji i/lub przemontowywania nawet wówczas, 
gdyby efektem tych działań miałaby być utrata indywidualnego charakteru Utworu, 

8) wykorzystania Utworów i ich modyfikacji oraz adaptacji we wszelakiego rodzaju dostępnych 
formach, m.in. w środkach reklamy, w tym reklamy telewizyjnej, radiowej, prasowej, internetowej, 
reklamy zewnętrznej (Outdoor), materiałach reklamowych nieprzeznaczonych do prezentacji w 
mediach (BTL), plakatach, ulotkach reklamowych, broszurach oraz innych akcesoriach 
reklamowych, 

9) trwałego zwielokrotniania Utworów w całości lub części jakimikolwiek środkami  
i w jakiejkolwiek formie; w zakresie, w którym dla wprowadzenia, wyświetlania, stosowania, 
przekazywania i przechowywania Utworu niezbędne jest jego zwielokrotnienie. 

3. Wykonawca zezwala Zamawiającemu na korzystanie i rozporządzanie prawami zależnymi do Utworów, 
w tym przenosi na Zamawiającego wyłączne prawa do zezwalania na wykonywanie zależnych praw 
autorskich oraz przenoszenia praw nabytych na podstawie niniejszej Umowy na inne osoby wraz z 
prawem dokonywania w nich zmian na polach eksploatacji wymienionych w ust. 2. 

4. Wykonawca wyraża zgodę na dokonywane przez Zamawiającego lub na jego zlecenie wszelkich zmian, 
aktualizacji i uzupełnień Utworów – opracowań. Wszelkie prawa do opracowań przysługiwać będą 
Zamawiającemu. Wykonawca wyraża zgodę na nieograniczone czasowo i terytorialnie rozporządzanie 
i korzystanie z opracowań przez Zamawiającego. 



 
5. W przypadku ujawnienia nowego pola eksploatacji mającego znaczenie dla Zamawiającego, Strony 

zmienią Umowę, dodając postanowienia, na mocy których Wykonawca będzie zobowiązany do 
przeniesienia na Zamawiającego prawa do tego pola eksploatacji bez dodatkowego wynagrodzenia. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do niewykonywania przez czas nieoznaczony wobec Zamawiającego oraz 
wszelkich osób trzecich działających na zlecenie lub w imieniu Zamawiającego oraz wszelkich osób 
trzecich, na rzecz których Zamawiający przeniesienie autorskie prawa majątkowe do Utworu lub 
Utworów bądź udzieli stosownej licencji, przysługujących Wykonawcy autorskich praw osobistych, w 
tym także niewykonywania nadzoru autorskiego nad sposobem korzystania z Utworów. 

7. Wykonawca upoważnia Zamawiającego do wykonywania osobistych praw autorskich, 
 a w szczególności zezwala Zamawiającemu na: 

1) korzystanie i rozpowszechnianie Utworów oraz ich opracowań bez oznaczenia  
w jakikolwiek sposób jego autorstwa; 

2) ingerencję w Utwory w jakikolwiek sposób, w tym w szczególności poprzez ich dowolną 
modyfikację, zmianę, przekształcenie, w tym także tworzenie opracowań; 

3) decydowanie o pierwszym udostępnieniu Utworów publiczności; 
4) wykonywanie nadzoru nad sposobem korzystania z Utworów. 

8. Upoważnienia i zgody udzielone w ust. 7 obejmują także zezwolenie na udzielanie przez Zamawiającego 
wszelkim osobom trzecim dalszych upoważnień i zgód dotyczących autorskich praw osobistych 
Wykonawcy. 

9. Zamawiającemu przysługuje prawo do korzystania z dowolnych Utworów lub ich części  
i fragmentów i rozporządzania nimi w zakresie pól eksploatacji określonych w niniejszej Umowie. 
Zamawiający jest uprawniony do wszelkiego wykorzystania poszczególnych części lub fragmentów 
Utworów, w tym łączenia ich z innymi Utworami lub działaniami niebędącymi utworami. 

10. Rozporządzenie autorskimi prawami majątkowymi i prawami zależnymi, zgodnie  
z postanowieniami powyżej, do konkretnego Utworu zrealizowanego na podstawie danego zamówienia 
jednostkowego następować będzie w dniu przyjęcia Utworu przez Zamawiającego na podstawie 
protokołu odbioru, potwierdzającego przeniesienie praw.   
W okresie od dnia dostarczenia poszczególnych elementów Utworu do momentu podpisania protokołu 
odbioru przez Zamawiającego, Wykonawca zezwala Zamawiającemu na korzystanie z części Utworów 
na wszystkich polach eksploatacji określonych Umową. 

11. Jeżeli Wykonawca w ramach realizacji niniejszej Umowy, włączy do Utworów inne utwory na zasadach 
licencji, Wykonawca w ramach wynagrodzenia Umownego udziela, bądź też zapewnia udzielenie 
Zamawiającemu licencji na korzystanie z takiego utworu, na zasadach  
i w zakresie określonym poniżej, na wszystkich polach eksploatacji wymienionych w ust. 2 powyżej. 

12. Licencja, o której mowa powyżej zapewnia Zamawiającemu prawo do korzystania z Utworów bez 
ograniczeń czasowych i terytorialnych i nie może ono zostać wypowiedziane. 

13. Udzielenie licencji, na zasadach określonych powyżej nastąpi z chwilą przekazania Zamawiającemu 
danego Utworu. 

14. Licencje powinny uprawniać do korzystania z Utworów bez ograniczeń terytorialnych przez 
Zamawiającego oraz osoby wskazane przez Zamawiającego. 

15. Wykonawca zapewnia, że licencja, o której mowa powyżej, obejmuje prawo do wprowadzania 
dowolnych zmian w Utworach. 



 
16. W ramach udzielonej lub zapewnianej Zamawiającemu licencji, o której mowa powyżej, Zamawiający 

będzie miał prawo do udzielania sublicencji do korzystania z Utworów. 
17. Wykonawca udziela Zamawiającemu zezwolenia na korzystanie przez Zamawiającego  

z koncepcji kreatywnej, o której mowa w § 1 ust. 6 Umowy, przedstawionej w ofercie.  
 

§ 11 
1. Wykonawca oświadcza, że wszystkie Utwory powstałe w wyniku realizacji zamówień jednostkowych 

stanowić będą przejaw jego oryginalnej twórczości i nie będą naruszać praw osób trzecich oraz że 
przekaże Zamawiającemu Utwory w stanie wolnym od jakichkolwiek obciążeń prawami osób trzecich. 

2. W przypadku podniesienia przez osoby trzecie roszczeń z tytułu naruszenia przepisów ustawy o prawie 
autorskim i prawach pokrewnych, w szczególności z powodu nie wywiązania się przez Wykonawcę z 
obowiązku, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca zobowiązuje się zwolnić Zamawiającego od tych 
roszczeń, m.in. poprzez wstąpienie na miejsce pozwanego we wszczętych postępowaniach sądowych 
lub zapłatę kwot zasądzonych od Zamawiającego w takich postępowaniach. 

3. Wykonawca zapewni uzyskanie od wszystkich osób, których wizerunek i głos będzie wykorzystywany 
w Utworach, stosownych zgód na niczym nieograniczone korzystanie przez Zamawiającego z praw do 
wizerunku i brzmienia głosu w ramach korzystania z Utworów zgodnie z postanowieniami Umowy. 

 
 

§ 12. 

Ochrona danych osobowych 

1. Strony działając jako niezależni administratorzy danych, przekazują sobie nawzajem dane osobowe 
swoich reprezentantów, pracowników lub współpracowników wskazanych do kontaktu. Zakres 
przekazywanych danych obejmuje: imię i nazwisko, służbowy numer telefonu, służbowy adres poczty 
elektronicznej, miejsce pracy, stanowisko oraz inne dane przekazane przez Stronę. 

2. Informacja dotycząca przetwarzania przez Zleceniodawcę danych osobowych osób wskazanych w ust. 
1, przekazanych przez Zleceniobiorcę, stanowi załącznik nr 5 do niniejszej umowy. Zleceniobiorca 
zobowiązuje się do przekazania tej informacji osobom, których dane zostały mu udostępnione. 

3. W związku z realizacją niniejszej umowy dochodzi do powierzenia przetwarzania danych osobowych na 
zasadach określonych w Umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowiącej załącznik 
nr 6 do niniejszej Umowy. 

 

§ 13. 

Postanowienia końcowe 

1. Strony zgodnie ustalają, że wierzytelności powstałe w wyniku realizacji niniejszej Umowy nie mogą bez 
zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności być przeniesione przez 
Wykonawcę na osoby trzecie (art. 509 §1 Kodeksu cywilnego). 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową zastosowanie mają odpowiednie przepisy Kodeksu 
cywilnego oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy prawa. 



 
3. Dla uniknięcia wątpliwości Strony zgodnie oświadczają, że przez dni robocze należy rozumieć dni od 

poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. 

4. Ilekroć Umowa przewiduje obowiązek zachowani formy pisemnej, Strony wskazują, że dopuszczalne w 
ramach Umowy jest zastosowanie jako równoznacznej formy elektronicznej określonej w art. 781 
Kodeksu cywilnego. 

5. Każda ze Stron potwierdza, że używany przez nią podpis elektroniczny jest kwalifikowanym podpisem 
elektronicznym w rozumieniu Kodeksu cywilnego, wydanym przez kwalifikowanego dostawcę usług 
zaufania oraz spełnia wymogi dla kwalifikowanego podpisu elektronicznego zawarte w Rozporządzeniu 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji 
elektronicznej i usług zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnętrznym oraz 
uchylające dyrektywę 1999/93/WE (eIDAS).  

6. Wszelkie spory związane z niniejszą Umową rozstrzygane będą ostatecznie przez sąd powszechny 
miejscowo właściwy dla Zamawiającego. 

7. Załączniki do Umowy stanowią jej integralną część. 

8. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej ze 
Stron. 

9. Umowa zostaje zawarta z dniem podpisania przez Strony w dacie złożenia podpisów przez ostatnia z 
nich. 

 

Zamawiający       Wykonawca 

 

________________       ________________ 

 

 

 

 

 

Załączniki do umowy: 

1. Opis przedmiotu zamówienia; 

2. Formularz zlecenia jednostkowego; 

3. Wykaz osób, skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego;  

4. Protokół odbioru zlecenia jednostkowego; 

5. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych; 

6. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych. 



 
  

Załącznik nr 1 do Umowy nr …… 
 

Opis przedmiotu zamówienia 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 
Załącznik nr 2 do Umowy nr …… 

 
Warszawa, dn. ………………… 

 
Formularz zlecenia jednostkowego nr …… 

 
Działając na podstawie § ……… Umowy ramowej nr ……………z dnia ………………., Zamawiający, 
Narodowy Instytut Wolności – Centrum Rozwoju Społeczeństwa Obywatelskiego, 
reprezentowany przez………. 
 
zleca 
 
Wykonawcy …………………………………….. 
 
realizację filmu ……………………………….(Utwór) na następujących zasadach:  
 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

(zakres zadania – opis, specyfikacja) 
 
Termin realizacji Utworu: 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………… 
 
Wynagrodzenie ( na podstawie wyceny przesłanej przez Wykonawcę w dniu ……………….):  
Rodzaj – przedmiot  Cena brutto  
  
  
  
  

  
 
 
 
……………………..      ……………………………………… 
   Zamawiający                                                                       potwierdzam przyjęcie zamówienia: 
 
                 data i podpis Wykonawcy  

 
 

  



 
Załącznik nr 3 do Umowy nr …… 

 
Wykaz osób, skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego  



 
Załącznik nr 4 do Umowy nr …… 

 
Warszawa, dn. ………………… 

 
 

Protokół odbioru zlecenia jednostkowego nr …… 
 
Zamawiający:  Narodowy Instytut Wolności – Centrum Rozwoju Społeczeństwa Obywatelskiego 

z siedzibą w Warszawie (00-124), Al. Jana Pawła II 12 

Wykonawca:  

 

Wykonano wg Umowy nr …………………., zawartej dnia …………………………. 2023 r. 

 

Przedmiot Umowy: ……………………………………………………………………………… 

 

…………………………………………………………………………………………………… 
 

W dniu ………………………………… stwierdzono fakt wykonania powyżej wskazanego przedmiotu Umowy 
przez Wykonawcę.  

 

Strony niniejszym potwierdzają, że zlecenie: 

1) zostało wykonane zgodnie z ww. Umową i odebrane przez Zamawiającego bez zastrzeżeń*; 
 
data przekazania harmonogramu realizacji Zamawiającemu: ……………………………… 

data przekazania zarysu scenariusza Zamawiającemu:………………….………………….. 

2) zostało wykonane niezgodnie z ww. Umową, a Zamawiający zgłasza do niego następujące 
zastrzeżenia*: 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………; 

 

3) nie zostało wykonane zgodnie z ww. Umową*: 
……………………………………………………………………………………...…………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 



 
Niniejszy protokół stanowi podstawę do rozliczenia przedmiotu zlecenia  i wystawienia faktury przez 
Wykonawcę. 

 

Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden egzemplarz otrzymuje 
Zamawiający, a drugi Wykonawca.  

 

 

……………………………………………….. ……………………………………………….. 
                 Zamawiający                                     Wykonawca                                

 

 

 

 

* niepotrzebne skreślić 

 

 

  



 
Załącznik nr 5 do Umowy nr …… 

 

 

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych  

W związku z zawarciem umowy zlecenia, której stroną jest Narodowy Instytut Wolności – Centrum 
Rozwoju Społeczeństwa Obywatelskiego (dalej NIW-CRSO) oraz jego Wykonawca, NIW-CRSO pozyskuje 
dane osobowe osób uprawnionych do reprezentacji Wykonawcy, jak również osób wyznaczonych  
do kontaktu przy realizacji umowy. 

Zgodnie z art. 13 i 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO) informujemy, 
że:  

1. Administrator danych osobowych 
a. Administratorem Pani/Pana danych jest Narodowy Instytut Wolności – Centrum Rozwoju 

Społeczeństwa Obywatelskiego (dalej: Administrator). 
b. Z Administratorem można kontaktować się listownie pisząc na adres: al. Jana Pawła II 12, 00-

124 Warszawa, pisząc e-mail na adres: kontakt@niw.gov.pl lub dzwoniąc pod numer: 22 468 
44 00. 

2. Inspektor Ochrony Danych 
a. Administrator powołał Inspektora Ochrony Danych (dalej: IOD). 
b. Z IOD można kontaktować się we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych 

osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem danych pisząc e-mail  
na adres: iod@niw.gov.pl lub pisząc na adres siedziby Administratora. 

3. Cel i podstawa prawna przetwarzania danych  
a. Podjęcie działań zmierzających do zawarcia i wykonania umowy lub podjęcie działań na 

Pani/Pana żądanie przed zawarciem umowy oraz realizacji postanowień umownych – art. 6 
ust. 1 lit. b) RODO. 

b. Realizacja obowiązków prawnych Administratora związanych z wystawieniem faktur, 
prowadzeniem ksiąg rachunkowych i dokumentacji podatkowej – art. 6 ust. 1 lit. c) RODO 
(przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na 
administratorze przez postanowienia m.in.: ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od 
towarów i usług, ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. ordynacja podatkowa). 

c. Wypełnienie obowiązków Administratora w zakresie zabezpieczenia społecznego i ochrony 
socjalnej – w odniesieniu do danych szczególnej kategorii - art. 6 ust. 1 lit. c RODO oraz art. 9 
ust. 2 lit. b RODO. 

d. Pani/Pana zgoda na przetwarzanie określonych kategorii danych osobowych – jeżeli powyższe 
podstawy prawne nie mają zastosowania - art. 6 ust. 1 lit. a RODO.  

e. Dochodzenie roszczeń i/lub obrona przed roszczeniami – art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. 
4. Okres przechowywania danych 

a. Dane osobowe będą przechowywane przez okres trwania umowy, a następnie przez okres 
wymagany przepisami prawa. 



 
b. Dane osobowe zebrane na podstawie Pani/Pana zgody będą przechowywane do momentu 

wycofania tej zgody lub do momentu realizacji celu określonego w zgodzie.  
c. Okres przetwarzania może być przedłużony w granicach prawa w przypadku, gdy będzie  

to niezbędne do dochodzenia lub obrony przed roszczeniami. 
5. Informacja o wymogu podania danych 

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbędne do zawarcia i realizacji umowy  
(z wyjątkiem informacji opartych na wyrażonej zgodzie, gdzie podanie danych jest dobrowolne  
i nie wpływa na zawarcie i realizację umowy). 

6. Jakie dane osobowe są przetwarzane i skąd zostały pozyskane? 
Administrator przetwarza dane osobowe pozyskane bezpośrednio od Pani/Pana lub od 
organizacji, którą Pani/Pan reprezentuje. Do powyższych celów dane mogą być pozyskane 
również z rejestrów publicznych w zakresie danych niezbędnych do zawarcia i realizacji umowy 
dostawy towarów lub świadczenia usług. Administrator przetwarza dane: imię, nazwisko, 
funkcja/stanowisko, adres poczty elektronicznej, numer telefonu służbowego lub też inne 
wskazane przez kontrahenta Administratora (np. PESEL w dokumencie pełnomocnictwa). 

7. Przetwarzanie danych szczególnych kategorii oraz danych dotyczących wyroków skazujących  
i naruszeń prawa. 
Przetwarzanie danych szczególnej kategorii (dane osobowe ujawniające pochodzenie rasowe  
lub etniczne, poglądy polityczne, przekonania religijne lub światopoglądowe, przynależność  
do związków zawodowych oraz przetwarzanie danych genetycznych, danych biometrycznych  
w celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych dotyczących zdrowia, 
seksualności lub orientacji seksualnej tej osoby), danych dotyczących wyroków skazujących oraz 
naruszeń prawa będzie miało miejsce wyłącznie, gdy będzie to niezbędne do wypełnienia 
obowiązku Administratora wynikającego z przepisów prawa i w celu realizacji wymogów tego 
prawa.  

8. Prawa osób, których dane dotyczą: 
a. Prawo dostępu do swoich danych, w tym otrzymania ich kopii.  
b. Prawo do sprostowania (poprawienia) danych osobowych. 
c. Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych.  
d. Prawo do usunięcia danych osobowych.  
e. Prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie bez 

wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed 
jej wycofaniem (gdy podstawą przetwarzania jest Pani/Pana zgoda). Zgodę można wycofać 
wysyłając e-mail do IOD na adres: iod@niw.gov.pl. 

f. Prawo do przenoszenia danych (otrzymanie od Administratora danych osobowych  
w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym formacie nadającym się do odczytu 
maszynowego, które zostały dostarczone na podstawie umowy lub zgody, może Pani/Pan 
zlecić przesłanie tych danych bezpośrednio innemu podmiotowi). 

9. Prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (w przypadku 
podejrzenia, że przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy prawa dotyczącego ochrony 
danych osobowych). 

10. Odbiorcy danych 



 
a. Instytucje i organy uprawnione do uzyskania danych na podstawie obowiązujących przepisów 

prawa, np. Zakład Ubezpieczeń Społecznych, Państwowa Inspekcja Pracy, Urząd Skarbowy, 
organy kontrolujące Administratora.  

b. Dane osobowe mogą zostać ujawnione, jeżeli obowiązujące przepisy prawa tego wymagają, 
np. w Biuletynie Zamówień Publicznych lub w ramach dostępu do informacji publicznej.  

c. Podmioty zewnętrzne wspierające Administratora, np. podmiot świadczący usługę poczty 
elektronicznej (wszystkie podmioty biorą udział w procesie przetwarzania danych osobowych 
na podstawie upoważnienia lub zawartych umów powierzenia przetwarzania danych z 
Administratorem i zapewniają odpowiedni poziom ochrony danych osobowych). 

11. Dane osobowe nie będą przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy ani do organizacji 
międzynarodowych. 

12. Dane osobowe nie będą przetwrzane w sposób zautomatyzowany, w tym również nie będą 
profilowane. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Załącznik nr 6 do Umowy nr …… 

 
 

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

 

zawarta pomiędzy: 

Narodowym Instytutem Wolności – Centrum Rozwoju Społeczeństwa Obywatelskiego,  
z siedzibą w Warszawie przy Al. Jana Pawła II 12 (00-124 Warszawa), reprezentowanym przez: Michała 
Brauna – Dyrektora Narodowego Instytutu Wolności – Centrum Rozwoju Społeczeństwa Obywatelskiego 

zwanym dalej Administratorem. 

oraz 

…, …adres…, reprezentowanym przez … 

zwanym dalej Podmiotem przetwarzającym. 

 

Administrator i Podmiot przetwarzający są zwani dalej łącznie Stronami, a każdy z nich z osobna Stroną. 

§ 1 
PRZEDMIOT UMOWY 

1. Administrator i Podmiot przetwarzający zawierają umowę powierzenia przetwarzania danych 
osobowych (dalej: Umowa powierzenia), w rozumieniu art. 28 Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (dalej: 
RODO), na mocy, której Administrator powierza Podmiotowi przetwarzającemu przetwarzanie 
danych osobowych, rozumianych jako informacje o zidentyfikowanej lub możliwej do 
zidentyfikowania osobie fizycznej („osobie, której dane dotyczą”), w zakresie wskazanym w 
Załączniku D. 

2. Powierzenie danych osobowych Podmiotowi przetwarzającemu następuje w celu wykonania 
umowy głównej, do której niniejsza Umowa powierzenia stanowi załącznik. 

3. Dane osobowe będą przetwarzane przez Podmiot przetwarzający na terenie Europejskiego 
Obszaru Gospodarczego. 

§ 2 
OŚWIADCZENIA I OBOWIĄZKI PODMIOTU PRZETWARZAJĄCEGO 



 
1. Podmiot przetwarzający niniejszym oświadcza, że posiada zasoby infrastrukturalne, 

doświadczenie, wiedzę oraz wykwalifikowany personel w zakresie umożliwiającym należyte 
wykonanie Umowy powierzenia, w zgodzie z obowiązującymi przepisami prawa.  
W szczególności Podmiot przetwarzający oświadcza, że znane mu są zasady przetwarzania i 
zabezpieczenia danych osobowych wynikające z: 

a. RODO. 
b. Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (dalej: Ustawa). 

2. Podmiot przetwarzający jest zobowiązany: 
a. Przetwarzać dane osobowe zgodnie z RODO, polskimi przepisami przyjętymi  

w celu umożliwienia stosowania RODO, innymi bezwzględnie obowiązującymi Podmiot 
przetwarzający przepisami prawa, Umową powierzenia oraz innymi instrukcjami 
Administratora. 

b. Przetwarzać dane osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie Administratora, 
chyba że taki obowiązek nakłada na niego obowiązujące prawo krajowe lub unijne. W 
sytuacji, gdy obowiązek przetwarzania danych osobowych przez Podmiot przetwarzający 
wynika z przepisów prawa, informuje on Administratora drogą elektroniczną – przed 
rozpoczęciem przetwarzania – o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania 
udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny. 

c. Polecenie przetwarzania uważa się za udokumentowane, jeżeli jest ono zawarte w 
Umowie powierzenia lub w korespondencji elektronicznej. 

d. W sprawach nagłych Administrator może polecić przetwarzanie również ustnie, w tym 
telefoniczne jednak w takim przypadku Strony dołożą starań, aby w najbliższym, 
dogodnym terminie, udokumentować polecenie w dowolny sposób wskazany powyżej 
(np. poprzez pisemne, e-mailowe podsumowanie ustaleń z rozmowy). 

e. Udzielać dostępu do danych osobowych wyłącznie osobom, które ze względu na zakres 
wykonywanych zadań otrzymały od Podmiotu przetwarzającego upoważnienie do ich 
przetwarzania oraz wyłącznie w celu wykonywania obowiązków wynikających z Umowy 
powierzenia, a także podjąć działania mające na celu zapewnienie, by każda osoba 
fizyczna działająca z upoważnienia Podmiotu przetwarzającego, która ma dostęp do 
danych osobowych, przetwarzała je wyłącznie na polecenie Administratora, chyba że 
przetwarzanie jest wymagane przez właściwe przepisy krajowe lub unijne. 

f. Zapewnić, aby osoby upoważnione do przetwarzania danych osobowych zobowiązały się 
do zachowania tajemnicy, chyba że są to osoby podlegające odpowiedniemu 
ustawowemu obowiązkowi zachowania tajemnicy. 

g. Odnotowywać wszelkie uwagi, zastrzeżenia lub żądania osób, których dane dotyczą 
wyartykułowane w kontakcie bezpośrednim z personelem Podmiotu przetwarzającego, a 
dotyczące przetwarzania danych osobowych przez Administratora lub przez Podmiot 
przetwarzający, w imieniu Administratora przekazywać te informacje Administratorowi. 



 
h. Wdrożyć odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, aby zapewnić stopień 

bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku naruszenia praw lub wolności osób fizycznych, 
których dane osobowe będą przetwarzane na podstawie Umowy powierzenia oraz 
zapewnić realizację zasad ochrony danych w fazie projektowania oraz domyślnej ochrony 
danych (określonych w art. 25 RODO). 

i. Wspierać Administratora (w szczególności poprzez stosowanie odpowiednich środków 
technicznych i organizacyjnych) w realizacji obowiązku odpowiadania na żądania osób, 
których dane dotyczą, w zakresie wykonywania ich praw określonych w rozdziale III 
RODO. Współpraca Podmiotu przetwarzającego z Administratorem w zakresie 
wskazanym w zdaniu poprzedzającym powinna odbywać się w formie i terminie 
umożliwiającym realizację tych obowiązków Administratora, w związku z realizacją tego 
obowiązku Podmiot przetwarzający jest w szczególności zobowiązany do udzielenia 
informacji oraz ujawnienia powierzonych danych osobowych (lub ich kopii) na żądanie 
Administratora w terminie 10 dni w formie uzgodnionej przez Strony; Podmiot 
przetwarzający powinien również niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie 5 dni, 
poinformować Administratora o wniosku dotyczącym realizacji praw osoby, której dane 
dotyczą, złożonym do Podmiotu przetwarzającego. W załączniku C szczegółowo określono 
zakres i sposób współpracy Podmiotu przetwarzającego z Administratorem w kontekście 
realizacji praw osób, których dane dotyczą, zgodnie z obowiązkami wynikającymi z 
rozdziału III RODO.  

j. Pomagać Administratorowi wywiązać się z obowiązków określonych w RODO (w tym w 
szczególności w art. 32-36 RODO) tj. w szczególności w zakresie: 

I. Zapewnienia bezpieczeństwa przetwarzania danych osobowych poprzez 
wdrożenie stosownych środków technicznych oraz organizacyjnych (wykaz 
minimalnych środków, które zobowiązany jest wdrożyć Podmiot przetwarzający 
został określony w Załączniku E). 

II. Dokonywania zgłaszania naruszeń ochrony danych osobowych organowi 
nadzorczemu (w rozumieniu art. 4 pkt. 21 RODO) oraz zawiadomienia osób, 
których dane dotyczą o takim naruszeniu (obowiązki Podmiotu przetwarzającego 
w odniesieniu do zgłaszania naruszeń zostały określone w § 7). 

III. Dokonywania przez Administratora oceny skutków dla ochrony danych oraz 
przeprowadzenia konsultacji Administratora z organem nadzorczym. 

k. Prowadzić w formie pisemnej (w tym elektronicznej), rejestr wszystkich kategorii 
czynności przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora, zawierający 
informację o: 

I. Nazwie oraz danych kontaktowych Podmiotu przetwarzającego oraz 
Administratora, a także inspektora ochrony danych, gdy ma to zastosowanie. 

II. Kategoriach przetwarzań dokonywanych w imieniu Administratora. 



 
III. Gdy ma to zastosowanie – przekazywaniu danych osobowych do państwa 

trzeciego lub organizacji międzynarodowej, w tym nazwie tego państwa trzeciego 
lub organizacji międzynarodowej. 

IV. Ogólnym opisie technicznych i organizacyjnych środków bezpieczeństwa, 
służących do zabezpieczenia powierzonych danych osobowych. 

l.  Udostępnić Administratorowi, na każde jego żądanie, nie później niż w terminie 10 dni 
wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia przez Administratora 
obowiązków wynikających z właściwych przepisów prawa, w szczególności z RODO, w tym 
przekazywać informacje o stosowanych zabezpieczeniach, zidentyfikowanych 
zagrożeniach i incydentach w obszarze ochrony danych osobowych; przedmiotowy 
obowiązek winien być realizowany w zakresie informacji dotyczącej tej Umowy 
powierzenia.  

m. Umożliwiać Administratorowi lub audytorowi upoważnionemu przez Administratora 
przeprowadzenie audytów, na zasadach określonych w § 6. 

n. Niezwłocznie informować Administratora, jeżeli jego zdaniem wydane mu polecenie 
stanowi naruszenie RODO lub innych przepisów krajowych lub unijnych o ochronie 
danych; informacja w tym przedmiocie przekazana powinna zostać Administratorowi w 
formie elektronicznej (na adres e-mail wskazany w Załączniku A) oraz powinna zawierać 
stosowne uzasadnienie i wskazanie przepisu prawa, który zdaniem Podmiotu 
przetwarzającego został naruszony.  

o. Informować Administratora bez zbędnej zwłoki, nie później niż w terminie 10 dni, o ile nie 
stoi to w sprzeczności z przepisami prawa o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności 
administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania powierzonych przez 
Administratora danych osobowych przez Podmiot przetwarzający, o jakiejkolwiek decyzji 
administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania danych, skierowanej do 
Podmiotu przetwarzającego, o wszelkich kontrolach i inspekcjach dotyczących 
przetwarzania danych osobowych przez Podmiot przetwarzający, w szczególności 
prowadzonych przez organ nadzorczy a także o wszelkich skargach osób, których dane 
dotyczą w związku z przetwarzaniem ich danych. 

p. Przechowywać dane osobowe tylko tak długo, jak to określił Administrator (przy czym nie 
dłużej niż przez czas obowiązywania Umowy), a także bez zbędnej zwłoki aktualizować, 
poprawiać, zmieniać, anonimizować, ograniczać przetwarzanie lub usuwać wskazane 
dane osobowe zgodnie z wytycznymi Administratora. 

q. Przetwarzać dane osobowe pozyskane w wyniku przekierowania korespondencji ze 
skrzynek mailowych Administratora wyłącznie w celu realizacji nieniejszej umowy oraz 
zgodnie z jej postanowieniami. 

§ 3 
ŚRODKI ORGANIZACYJNE I TECHNICZNE 



 
1. Podmiot przetwarzający wdraża i stosuje adekwatne środki techniczne i organizacyjne, w celu 

zapewnienia stopnia bezpieczeństwa odpowiedniego do ryzyka naruszenia praw lub wolności 
osób fizycznych, których dane osobowe są przetwarzane na podstawie Umowy powierzenia. 
Wykaz minimalnych środków, które zobowiązany jest wdrożyć Podmiot przetwarzający został 
określony w Załączniku E. 

2. Oceniając, czy stopień bezpieczeństwa, o którym mowa w ust. 1 jest odpowiedni, Podmiot 
przetwarzający jest zobowiązany uwzględnić ryzyko wiążące się z przetwarzaniem, w 
szczególności wynikające z przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utraty, 
modyfikacji, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostępu do danych osobowych 
przesyłanych, przechowywanych lub w inny sposób przetwarzanych. 

3. W przypadku stwierdzenia, że stosowane środki mogą być nieadekwatne do rozpoznanych 
zagrożeń, Podmiot przetwarzający informuje o tym Administratora i w porozumieniu z 
Administratorem dostosowuje odpowiednio zabezpieczenia przetwarzania danych osobowych, 
po uzgodnieniu przez Strony zakresu, sposobu i terminu takich działań oraz podziału związanych 
z nimi kosztów. 

§ 4 
DALSZE POWIERZENIE PRZETWARZANIA 

1. Administrator wyraża zgodę na dalsze powierzenie przez Podmiot przetwarzający przetwarzania 
danych osobowych innym podmiotom przetwarzającym wskazanym  
w Załączniku B do Umowy powierzenia w zakresie oraz celu zgodnym z Umową powierzenia. 
Podmiot przetwarzający jest zobowiązany do informowania o wszelkich zamierzonych zmianach 
dotyczących dodania lub zastąpienia dalszych podmiotów przetwarzających. Administrator może 
sprzeciwić się dalszemu powierzeniu przez Podmiot przetwarzający danych osobowych w 
terminie 7 dni od otrzymania informacji, o której mowa w zdaniu poprzedzającym. Brak takiego 
sprzeciwu w wyznaczonym terminie oznacza zgodę Administratora na dalsze powierzenie danych 
przez Podmiot przetwarzający. 

2. Podmiot przetwarzający zapewnia, że będzie korzystał wyłącznie z usług takich dalszych 
podmiotów przetwarzających, które zapewniają wystarczające gwarancje wdrożenia 
odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spełniało wymogi RODO 
oraz przepisów obowiązującego prawa z zakresu ochrony danych osobowych, a także zapewniało 
ochronę praw osób, których dane dotyczą. 

3. W przypadku dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych zgodnie z ust. 1 i 2 Podmiot 
przetwarzający: 

a. Zapewni w umowie z dalszym podmiotem przetwarzającym, że na podmiot ten zostaną 
nałożone obowiązki odpowiadające obowiązkom Podmiotu przetwarzającego 
określonym w Umowie, w szczególności obowiązek zapewnienia wystarczających 



 
gwarancji wdrożenia odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, by 
przetwarzanie odpowiadało wymogom RODO. 

b. Zapewni również w umowie z dalszym podmiotem przetwarzającym możliwość realizacji 
przez Administratora bezpośredniej kontroli względem dalszego podmiotu 
przetwarzającego (w tym możliwość przeprowadzenia audytów, o których mowa w § 6). 
Podmiot przetwarzający jest zobowiązany poinformować dalszy podmiot przetwarzający, 
że informacje, w tym dane osobowe, na temat tego podmiotu przetwarzającego mogą 
być udostępnione Administratorowi w celu wykonania przez niego uprawnień, o których 
mowa w zdaniu poprzedzającym. 

c. Jest w pełni odpowiedzialny przed Administratorem za spełnienie obowiązków 
wynikających z umowy powierzenia zawartej pomiędzy Podmiotem przetwarzającym a 
dalszym podmiotem przetwarzającym. Jeżeli dalszy podmiot przetwarzający nie wywiąże 
się ze spoczywających na nim obowiązków ochrony danych, pełna odpowiedzialność 
wobec Administratora za wypełnienie obowiązków tego dalszego podmiotu 
przetwarzającego spoczywa na Podmiocie przetwarzającym. 

d. Zobowiązany jest zapewnić, by dalszy podmiot przetwarzający zaprzestał przetwarzania 
danych w każdym wypadku rozwiązania Umowy powierzenia, niezależnie od przyczyny 
oraz w przypadku upływu okresu przetwarzania na podstawie Umowy głównej, o której 
mowa w § 8 ust. 1. W takim wypadku postanowienia § 8 ust. 4 i 5 stosuje się odpowiednio.  

§ 5 
TRANSFER DANYCH OSOBOWYCH 

1. Podmiot przetwarzający nie może przekazywać (transferować) danych osobowych  
do państwa trzeciego, które znajduje się poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, chyba że 
Administrator udzieli mu uprzedniej, pisemnej pod rygorem bezskuteczności, zgody zezwalającej 
na taki transfer. 

2. Jeśli Administrator udzieli Podmiotowi przetwarzającemu uprzedniej zgody na przekazanie 
danych osobowych do państwa trzeciego, które znajduje się poza Europejskim Obszarem 
Gospodarczym, Podmiot przetwarzający może dokonać transferu tych danych osobowych tylko 
wtedy, gdy państwo docelowe zapewnia adekwatny poziom ochrony danych osobowych do tego, 
który obowiązuje w Unii Europejskiej. 
 

§ 6 
AUDYT 

1. Administrator jest w każdym momencie upoważniony do przeprowadzenia audytu zgodności 
przetwarzania danych osobowych w zakresie obowiązującej Umowy powierzenia przez Podmiot 
przetwarzający z Umową powierzenia oraz obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności 
Administrator może przeprowadzić weryfikację zgodności i adekwatności środków technicznych i 



 
organizacyjnych zabezpieczających przetwarzanie danych osobowych wdrożonych przez Podmiot 
przetwarzający. 

2. Administrator poinformuje Podmiot przetwarzający, co najmniej na 15 dni przed planowaną datą 
audytu, o zamiarze jego przeprowadzenia, chyba że z uwagi na wysokie ryzyko zagrożenia praw i 
wolności osób, których dane dotyczą, audyt powinien być przeprowadzony niezwłocznie. Jeżeli w 
ocenie podmiotu przetwarzającego audyt nie może zostać przeprowadzony we wskazanym 
terminie, Podmiot przetwarzający powinien poinformować o tym fakcie Administratora drogą 
elektroniczną (przesyłając informację na adres e-mail wskazany w Załączniku A) wskazując 
uzasadnienie dla takiej oceny. W takim przypadku Strony wspólnie ustalają późniejszy termin 
audytu. 

3. Podmiot przetwarzający ma obowiązek współpracować z Administratorem i upoważnionymi przez 
niego audytorami, w szczególności zapewniać im dostęp do pomieszczeń i dokumentów 
obejmujących dane osobowe oraz informacje o sposobie przetwarzania danych osobowych, 
infrastruktury teleinformatycznej oraz systemów IT, a także do osób mających wiedzę na temat 
procesów przetwarzania powierzonych przez Administratora danych osobowych realizowanych 
przez Podmiot przetwarzający. 

4. Po przeprowadzonym audycie przedstawiciel Administratora sporządza protokół pokontrolny, 
który podpisują przedstawiciele obu Stron. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się w rozsądnym 
czasie, w terminie uzgodnionym z Administratorem, dostosować do zaleceń pokontrolnych 
zawartych w protokole, mających na celu usunięcie uchybień i poprawę bezpieczeństwa 
przetwarzania danych osobowych. W przypadku, gdy wdrożenie tych zaleceń będzie wiązać się z 
dodatkowymi kosztami, Strony wspólnie ustalą sposób ich ponoszenia przez Strony. 

5. Administrator ma także prawo żądać od Podmiotu przetwarzającego składania pisemnych 
wyjaśnień dotyczących realizacji Umowy powierzenia. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się 
odpowiedzieć niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie 10 dni, na każde pytanie 
Administratora dotyczące przetwarzania powierzonych mu na podstawie Umowy powierzenia 
danych osobowych. 

6. Podmiot przetwarzający jest zobowiązany zapewnić w umowie z dalszym podmiotem 
przetwarzającym możliwość przeprowadzenia przez Administratora audytu zgodności 
przetwarzania danych osobowych przez dalszy podmiot przetwarzający z Umową powierzenia na 
zasadach określonych w ust. 1-4. 

7. Koszty związane z przeprowadzeniem audytu ponosi każda ze Stron we własnym zakresie, przy 
czym Podmiot przetwarzający nie ma prawa do żądania zwrotu takich kosztów ani zapłaty 
jakiegokolwiek dodatkowego wynagrodzenia z tytułu poniesienia takich kosztów.  

8. Audytorem nie może być podmiot wykonujący działalność konkurencyjną w stosunku do 
Podmiotu przetwarzającego.  

§ 7 
ZGŁASZANIE NARUSZEŃ 



 
1. Podmiot przetwarzający jest zobowiązany do wdrożenia i stosowania procedur służących 

wykrywaniu naruszeń ochrony danych osobowych oraz wdrażaniu właściwych środków 
naprawczych.  

2. Po stwierdzeniu naruszenia ochrony powierzonych mu przez Administratora danych osobowych 
Podmiot przetwarzający, bez zbędnej zwłoki, jednak nie później niż w ciągu 24 godzin od 
stwierdzenia naruszenia zgłasza je Administratorowi. Zgłoszenie powinno zawierać co najmniej 
informacje o: 

a. Dacie, czasie trwania oraz lokalizacji naruszenia ochrony danych osobowych. 
b. Charakterze i skali naruszenia, tj. w szczególności o kategoriach i przybliżonej liczbie osób, 

których dane dotyczą oraz kategoriach i przybliżonej liczbie wpisów danych osobowych, 
których dotyczy naruszenie.  

c. Systemie informatycznym, w którym wystąpiło naruszenie. 
d. Przewidywanym czasie potrzebnym do naprawienia szkody spowodowanej naruszeniem. 
e. Charakterze i zakresie danych osobowych objętym naruszeniem. 
f. Kategoriach osób, których dotyczą dane osobowe objęte naruszeniem, a w razie 

możliwości także wskazania podmiotów danych, których dotyczyło naruszenie. 
g. Możliwych konsekwencjach naruszenia, z uwzględnieniem konsekwencji dla osób, 

których dane dotyczą. 
h. Środkach podjętych w celu zminimalizowania konsekwencji naruszenia oraz 

proponowanych działaniach zapobiegawczych i naprawczych. 
i. Danych kontaktowych osoby mogącej udzielić dalszych informacji o naruszeniu. 

3. Jeżeli Podmiot przetwarzający nie jest w stanie w tym samym czasie przekazać Administratorowi 
wszystkich informacji, o których mowa powyżej, powinien  
ich udzielać sukcesywnie, bez zbędnej zwłoki. 

4. Podmiot przetwarzający bez zbędnej zwłoki podejmuje wszelkie rozsądne działania mające na 
celu ograniczenie i naprawienie negatywnych skutków naruszenia. 

5. Podmiot przetwarzający jest zobowiązany do dokumentowania wszelkich naruszeń ochrony 
powierzonych mu danych osobowych, w tym okolicznościach naruszenia ochrony danych 
osobowych, jego skutków oraz podjętych działań zaradczych. Podmiot przetwarzający 
zobowiązany jest na każde żądanie Administratora niezwłocznie udostępnić mu dokumentację, o 
której mowa w zdaniu poprzednim. 

§8 
CZAS TRWANIA UMOWY ORAZ ZASADY ODPOWIEDZIALNOŚCI 

1. Administrator powierza Podmiotowi przetwarzającemu dane osobowe do przetwarzania na czas 
obowiązywania Umowy głównej.  

2. Administrator uprawniony jest do wypowiedzenia Umowy powierzenia ze skutkiem 
natychmiastowym w przypadku zaistnienia ważnych powodów, w tym także w razie naruszenia 



 
przez Podmiot przetwarzający lub dalszy podmiot przetwarzający przepisów RODO, innych 
obowiązujących przepisów prawa lub Umowy powierzenia, a w szczególności, gdy: 

a. Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych stwierdzi, że Podmiot przetwarzający lub 
dalszy podmiot przetwarzający nie przestrzega zasad przetwarzania danych osobowych. 

b. Prawomocne orzeczenie sądu powszechnego wykaże, że Podmiot przetwarzający nie 
przestrzega zasad przetwarzania danych osobowych. 

c. Administrator, w wyniku przeprowadzenia audytu, o którym mowa w § 6 stwierdzi, że 
Podmiot przetwarzający nie przestrzega zasad przetwarzania danych osobowych 
wynikających z Umowy powierzenia lub obowiązujących przepisów prawa lub Podmiot 
przetwarzający nie zastosował się do zaleceń pokontrolnych, o których mowa w § 4. 

3. Naruszenie przez Podmiot przetwarzający postanowień Umowy powierzenia, RODO lub innych 
obowiązujących przepisów prawa z zakresu ochrony danych osobowych stanowi podstawę do 
zakończenia współpracy. 

4. W dniu zakończenia obowiązywania Umowy powierzenia Podmiot przetwarzający powinien 
zgodnie z dyspozycją Administratora zwrócić lub zniszczyć, w sposób odrębnie ustalony z 
Administratorem, wszelkie powierzone do przetwarzania dane osobowe i ich kopie, chyba że 
właściwe przepisy prawa krajowego lub unijnego nakazują przechowywanie tych danych 
osobowych. 

5. Na prośbę Administratora Podmiot przetwarzający przesyła pisemne potwierdzenie usunięcia 
danych osobowych w terminie przez niego wskazanym. 

6. W przypadku ograniczenia zakresu powierzenia przetwarzania przez Administratora, w trybie 
określonym w Umowie, postanowienia o rozwiązaniu Umowy stosuje się odpowiednio do danych, 
które wskutek ograniczenia zakresu nie mają już być przetwarzane przez Podmiot przetwarzający. 

7. W przypadku dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych Podmiot przetwarzający 
zobowiązuje się do zawarcia w umowach z dalszymi podmiotami przetwarzającymi postanowień, 
zgodnie z którymi dalszy podmiot przetwarzający zaprzestanie przetwarzania powierzonych 
danych osobowych w każdym wypadku rozwiązania Umowy powierzenia – z dniem rozwiązania 
oraz w przypadku upływu okresu przetwarzania danych w celu świadczenia usługi, o której mowa 
w ust. 1. W takim wypadku postanowienia ust. 4 i 5 stosuje się odpowiednio. 

8. Podmiot przetwarzający odpowiada za szkody, jakie powstaną u Administratora, osób, których 
dane dotyczą lub innych osób trzecich w wyniku niezgodnego z Umową powierzenia lub 
przepisami prawa przetwarzania przez Podmiot przetwarzający danych osobowych, a w 
szczególności w związku z udostępnieniem danych osobowych osobom nieupoważnionym. 

9. Podmiot przetwarzający ponosi względem Administratora odpowiedzialność na zasadach 
ogólnych. 

§9 
ADRESY STRON I DANE OSÓB 



 
1. Wszelka korespondencja w sprawach związanych z Umową powierzenia będzie kierowana na 

adresy Stron wskazane w Załączniku A. 
2. Podmiot przetwarzający w kontaktach z Administratorem oraz Administratora  

w kontaktach z Podmiotem przetwarzającym w zakresie ustaleń Umowy powierzenia 
reprezentować będą osoby wskazane w Załączniku A. Zmiana adresów i danych tych osób nie 
stanowi zmiany Umowy powierzenia. O każdej zmianie powyższych danych Strony powiadomią 
się na piśmie, za potwierdzeniem odbioru lub drogą elektroniczną. Osoby wskazane w Załączniku 
A nie są uprawnione do zmiany Umowy powierzenia, jej wypowiedzenia lub rozwiązania, chyba 
że co innego wynika z treści okazanego przez nie pełnomocnictwa. 

§9 
POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Niniejsza Umowa powierzenia podlega prawu polskiemu. Umowa powierzenia została 
sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej Strony. 

2. Zmiany do Umowy powierzenia są możliwe wyłącznie w formie pisemnej pod rygorem 
bezskuteczności. 

3. Wszelkie spory w związku z Umową powierzenia zostaną poddane pod rozstrzygnięcie sądu 
powszechnego miejscowo właściwego zgodnie z Umową główną. 

4. Załączniki do Umowy powierzenia stanowią jej integralną część. Lista Załączników jest 
następująca: 

a. Załącznik A – dane kontaktowe Stron. 
b. Załącznik B – lista dalszych podmiotów przetwarzających wraz ze wskazaniem zakresu 

kategorii przetwarzań oraz ewentualnych gwarancji poszanowania praw i wolności osób 
przy transferze transgranicznym. 

c. Załącznik C - zasady współpracy przy realizacji praw podmiotów danych. 
d. Załącznik D - wykaz kategorii danych osobowych oraz kategorii przetwarzań stanowiących 

przedmiot powierzenia. 
e. Załącznik E – Wykaz minimalnych środków technicznych i organizacyjnych, które 

zobowiązany jest wdrożyć Podmiot przetwarzający. 
 

 

                     ADMINISTRATOR                                                                                              PODMIOT PRZETWARZAJĄCY 

 

 

ZAŁĄCZNIK A 

Dane kontaktowe Stron 



 
 

 PRZEDSTAWICIELE STRON 

a. Administratora w kontaktach z Podmiotem przetwarzającym w zakresie ustaleń Umowy 
powierzenia reprezentować będą następujące osoby: ... 

b. Podmiot przetwarzający w kontaktach z Administratorem w zakresie ustaleń Umowy 
powierzenia reprezentować będą następujące osoby: … 

2. INSPEKTORZY OCHRONY DANYCH 
a. Administrator oświadcza, że powołał Inspektora Ochrony Danych. 

i. Dane Inspektora Ochrony Danych: Hanna Wata, iod@niw.gov.pl 
b. Podmiot przetwarzający oświadcza, że nie / powołał Inspektora Ochrony Danych. 

i. Dane Inspektora Ochrony Danych: … 
 

 ZAŁĄCZNIK B 

Lista dalszych podmiotów przetwarzających 

(Wypełnia Podmiot przetwarzający) 

 

LP. 
Nazwa, adres i 

dane kontaktowe 
podmiotu 

Kategoria 
podmiotu 

przetwarza
jącego 
(ogólny 

charakter 
świadczon
ych usług) 

Kategorie 
przetworzeń 
stanowiące 
przedmiot 

powierzenia 

Czy dalsze 
powierzenie 

stanowi 
transfer do 
organizacji 

międzynarodo
wej lub poza 
EOG? Jeżeli 
tak, nazwa 
państwa 

docelowego 

Dokumentacj
a 

odpowiednic
h 

zabezpieczeń 
przy 

transferze 
międzynarod
owym (jeżeli 

dotyczy) 

1.      

2.       

      

 

ZAŁĄCZNIK C 



 
 

Zasady współpracy przy realizacji praw podmiotów danych 

1. W przypadku otrzymania wniosku od osoby, której dane dotyczą, w przedmiocie danych 
powierzonych do przetwarzania przez Administratora, Podmiot przetwarzający zawiadamia o 
tym fakcie Administratora za pomocą wiadomości e-mail niezwłocznie, nie później niż w 
przeciągu 5 dni. 

2. Jednocześnie, Podmiot przetwarzający powiadamia osobę wnioskującą o fakcie otrzymania 
wniosku oraz o przekazaniu tego wniosku Administratorowi. 

3. Następnie, Podmiot przetwarzający realizuje wyłącznie udokumentowane polecenia 
Administratora, które mogą dotyczyć: 

a. Realizacji wewnętrznych procedur przez Podmiot przetwarzający, w celu usunięcia 
danych osobowych oraz zapobieżenia ich przypadkowemu odtworzeniu z kopii 
bezpieczeństwa. 

b. Dokonania przywrócenia danych osobowych z kopii bezpieczeństwa. 
c. Przygotowania i przesłania na wskazany przez Administratora adres kopii danych 

osobowych. 
d. Powiadomienia osoby wnioskującej o postępach w obsłudze wniosku. 
e. Dokonania aktualizacji danych (dotyczy danych rejestracyjnych). 

 

ZAŁĄCZNIK D 

 

Wykaz kategorii danych osobowych oraz kategorii przetwarzań stanowiących przedmiot powierzenia 

 

LP. 

Kategorie 
danych 

osobowych 
stanowiących 

przedmiot 
powierzenia 

Kategorie powierzonych 
przetwarzań 

Kategorie osób, 
których dane 

dotyczą 

Termin lub 
warunek 

usunięcia danych  



 
1. 

 

 

 

 

- imię i 
nazwisko, 
- adres e-mail/ 
nr tel, 
- 
stanowisko/funk
cja, 
- wizerunek 
(utrwalony na 
nagraniach 
video i 
zdjęciach), 
- głos i 
wypowiedzi 
utrwalone w 
nagraniach, 
- inne dane 
ujawnione w 
treści nagrania 
(np. w toku 
wypowiedzi).  

- Gromadzenie. 
- Utrwalanie. 
- Przeglądanie. 
- Przechowywanie. 
- Udostępnianie 
upoważnionym 
pracownikom 
Administratora. 
 
 
 

 

 

 

 

- Przedstawiciele 
beneficjentów 
programów NIW 
(osoby 
kontaktowe) 
- Osoby 
występujące w 
filmach (np. 
członkowie 
organizacji, 
wolontariusze, 
pracownicy, 
uczestnicy 
działań). 
 

Do 21 dni od 
zakończenia 
umowy głównej 
lub na pisemne 
polecenie 
Administratora 
usunięcia danych 
wcześniej, o ile 
prawo nie 
wymaga 
dłuższego 
przechowywania 
danych. 
 

 

 

ZAŁĄCZNIK E 

Wykaz minimalnych środków technicznych i organizacyjnych, które zobowiązany jest wdrożyć 
Podmiot przetwarzający 

W celu zapewnienia odpowiedniego stopnia zabezpieczenia powierzonych danych Podmiot 
przetwarzający jest zobowiązany wdrożyć co najmniej następujące środki techniczne i organizacyjne: 

1. Zapewnić możliwość ciągłego zapewnienia poufności, integralności, dostępności i odporności 
systemów służących do przetwarzania danych osobowych oraz usług przetwarzania. 

2. Zapewnić możliwość szybkiego przywrócenia dostępności danych osobowych i dostępu do nich w 
razie incydentu fizycznego i technicznego. 

3. Dokonywać regularnego testowania, mierzenia i oceniania skuteczności środków technicznych i 
organizacyjnych mających zapewnić bezpieczeństwo przetwarzania danych osobowych. 

4. Zapewnić mechanizmy kontroli dostępu do systemu informatycznego, w którym przetwarzane są 
dane osobowe, w taki sposób, że dostęp do tych danych byłby możliwy jedynie po wprowadzeniu 
identyfikatora i dokonania uwierzytelnienia. 

5. Zapewnić ochronę systemów informatycznych służących do przetwarzania danych osobowych, w 
szczególności przed działaniem oprogramowania, którego celem jest uzyskanie nieuprawnionego 



 
dostępu do systemu informatycznego oraz przed utratą danych spowodowaną awarią zasilania 
lub zakłócenia w sieci zasilającej. 

6. Zapewnić bezpieczeństwo danych osobowych w systemie informatycznym przez wykonywanie 
kopii zapasowej zbiorów danych oraz programów służących do przetwarzania danych. Kopie 
zapasowe należy przechowywać w miejscach zabezpieczających je przed nieuprawnionym 
przejęciem, modyfikacją, uszkodzeniem lub zniszczeniem oraz usuwa się je niezwłocznie po 
ustaniu ich użyteczności. 

7. Zapewnić by urządzenia, dyski lub inne elektroniczne nośniki informacji, zawierające dane 
osobowe, przeznaczone do likwidacji lub przekazania podmiotowi nieuprawnionemu pozbawić 
wcześniej zapisu tych danych, a w przypadku, gdy nie jest to możliwe, uszkodzić w sposób 
uniemożliwiający ich odzyskanie lub/i odczytanie. 

8. Zapewnić ochronę systemów informatycznych służących do przetwarzania danych osobowych 
przed zagrożeniami pochodzącymi z sieci publicznej poprzez wdrożenie fizycznych lub logicznych 
zabezpieczeń chroniących przed nieuprawnionym dostępem. 

9. Zapewnić środki kryptograficzne ochrony wobec danych wykorzystywanych do uwierzytelnienia, 
które są przesyłane w sieci publicznej. 

10. Zastosować hasła o długości minimum 14 znaków, zbudowanych z zastosowaniem wielkich i 
małych liter oraz cyfr i znaków specjalnych (dotyczy haseł systemowych, haseł do poczty 
elektronicznej oraz haseł do ewentualnych dedykowanych systemów lub baz danych, w których 
dochodzić będzie do przetwarzania powierzonych danych osobowych). 

11. Dokonać zmiany haseł przy każdym podejrzeniu ich ujawnienia oraz nie rzadziej niż raz na 6 
miesięcy. Nie poddawać haseł zapisowi w przeglądarce internetowej ani w postaci tradycyjnej 
(dopuszcza się chroniony kryptograficznie zapis cyfrowy). 

12. Wdrożyć środki ochrony antywirusowej na wszystkich komputerach wykorzystywanych do 
przetwarzania. 

13. Zastosować mechanizmy kontroli dostępu w celu redukcji ryzyka kradzieży oraz nieuprawnionego 
wglądu w dane osobowe. 

14. Zastosować adekwatne do klasyfikacji budynku zabezpieczeń przeciwpożarowych, 
przeciwzalaniowych i przeciwprzepięciowych w celu redukcji ryzyka utraty danych. 

15. Wprowadzić polityki i procedury zapewniające rozliczalność systemu ochrony danych osobowych. 
16. Szkolić zespół w zakresie przepisów o ochronie danych osobowych oraz polityk i procedur 

wewnętrznych. 
 

 


