Zatgcznik nr 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

Przedmiotem zamodwienia jest sSwiadczenie ustugi sprzatania i utrzymania w czystosci pomieszczen
biurowych w okresie od 1 stycznia 2026 r. do 31 grudnia 2026 r., potozonych na dwdch kondygnacjach w
obiekcie przy al. Jana Pawta Il 12 w Warszawie, o facznej powierzchni ok. 1200 m?.

Ustuga obejmowac bedzie nastepujace pomieszczenia:
a) pokoje biurowe (ok. 65 stanowisk biurowych);
b) 2 pomieszczenia socjalne — aneksy kuchenne;
c) otwarta recepcja;
d) 2 sale konferencyjne;
e) 2 toalety;
f) korytarze/ciggi komunikacyjne na 2 pietrach.

Ustuga sprzatania powinna by¢ wykonywana 5 razy w tygodniu (od poniedziatku do pigtku)
w godzinach od 19:00 do 07:00.

Dodatkowo Wykonawca zapewni jedng osobe, ktéra w godzinach 7:00 — 10:00 w poniedziatek
(w przypadku gdy w poniedziatek wypada swieto, termin ulega przesunieciu na najblizszy dzien roboczy)
kazdego tygodnia, bedzie odpowiedzialna za tzw. serwis dzienny polegajacy m.in. na weryfikacji jakosci
sprzatania po serwisie popotudniowym i dokonywaniu ewentualnych poprawek lub uzupetnien.

W ramach ustugi Wykonawca musi zabezpieczy¢:
a) srodki czyszczace
b) ptyn do dezynfekcji rgk
c) ptyn do dezynfekcji powierzchni mebli biurowych
d) materiaty eksploatacyjne i higieniczne
e) sprzet stuzagcy do utrzymania czystosci i inne wg. ponizszych punktéw opisu przedmiotu
zamodwienia.

Wymagania dotyczgce zamoéwienia

Srodki czystosci i akcesoria do sprzatania:

W ramach ustugi Wykonawca zabezpiecza:
a) Srodki czyszczace (ptyny, proszki, srodki myjgco-konserwujgce ggbeczki, srodki chemiczne do
sanitariatow itp.),
b) materiaty eksploatacyjne i higieniczne:

papier toaletowy biaty celulozowy, ekologiczny z recyklingu/makulaturowy minimum 2
warstwowy,

reczniki papierowe ekologiczne z recyklingu/makulaturowe kolor biaty, sktadany w litere Z-Z,
miekki dwuwarstwowy,

worki na Smieci w rozmiarze odpowiednim dla kosza na $mieci,

ptyn do dezynfekcji rgk — typu medycznego, zawierajagcy S$rodek pielegnacyjny
o niedraznigcym zapachu,

odswiezacze powietrza,

zawieszki i kostki do WC, zawierajgce ptyn antybakteryjny,

zmywaki ggbkowe o wymiarach nie mniejszych niz 85 x 55 x 25 mm posiadajgce szorstka
powtoke do czyszczenia trwatych zabrudzen.,

mydto w ptynie z zawartoscig lanoliny, nawilzajgce skore,

ptyn do mycia naczyn zawierajgcy substancje usuwajgce ttuszcz i wszelkiego rodzaju inne silne
zabrudzenia, niedraznigcy skory rak,
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c) sprzet stuzacy do utrzymania czystosci, mopy, szczotki, $cierki i inne zgodnie z opisem przedmiotu
zamoOwienia.

Wykonawca zobowigzany jest do statego utrzymania zapasu ww. materiatéw eksploatacyjnych
i higienicznych w petnym asortymencie.

Wykonawca zabezpieczy wszelkie urzagdzenia, narzedzia techniczne oraz wszystkie srodki czystosci, srodki
chemiczne i preparaty w ilosci niezbednej do wykonania przedmiotu zamdwienia.

Stosowane $rodki muszg byé odpowiednie do czyszczonych powierzchni, o jakosci zapewniajacej
wymagany efekt oraz gwarantowac bezpieczenstwo.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontroli stosowanych srodkéw. W przypadku nieskutecznosci lub
niekorzystnego oddziatywania stosowanych srodkéw chemicznych na ludzi, powierzchnie lub czyszczony
sprzet Zamawiajgcy moze wnioskowac o ich natychmiastowg zmiane.

Wykonawca zobowigzany jest do utrzymania w czystosci scierek, mopdw, szczotek i innych akcesoridw
stuzacych do sprzatania (akcesoria nie mogg nosi¢ oznak catkowitego zuzycia, nie mogg wydzielaé
brzydkich zapachdéw) poprzez ich okresowg wymiane.

Wykonawca zobowigzany jest wynosic¢ na biezgco do $mietnika opakowania po zakupionych przez siebie
artykutach.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontroli realizacji przedmiotu zamdwienia bez wczesdniejszego
podania czasu jej przeprowadzenia.

Zatrudnienie:

Wykonawca do realizacji przedmiotu zamodwienia skieruje pracownikéw statych, posiadajgcych aktualne
badania lekarskie i przeszkolonych pod wzgledem przestrzegania przepisow BHP i Ppoz, oraz
zabezpieczonych w odziez roboczg i sSrodki ochrony osobiste;j.

Zamawiajgcy wymaga, aby pracownicy Wykonawcy skierowani do realizacji ustugi byli zatrudnieni na
podstawie umowy o prace.

Liczbe oséb skierowanych do realizacji przedmiotu zamdwienia okresla Wykonawca na podstawie
wiasnego doswiadczenia zawodowego, po zapoznaniu sie z zakresem prac.

Po zawarciu umowy, najpdzniej na dzien przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug, w celu potwierdzenia
spetnienia wymogu zatrudnienia oséb wyznaczonych do realizacji zamdéwienia na podstawie umowy o
prace, Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu, poswiadczone za zgodnosé z oryginatem przez Wykonawce,
kopie umow o prace osodb wyznaczonych do realizacji zamoéwienia (wraz z dokumentem regulujgcym
zakres obowigzkow, jezeli zostanie sporzgdzony). Kopie umow powinny zosta¢ zanonimizowane w sposéb
zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami (tj. w
szczegblnosci bez adreséw, nr PESEL pracownikdw). Imie i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.
Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny byé mozliwe
do zidentyfikowania.

Wykonawca zobowigzany jest do wyznaczenia — Koordynatora umowy wraz z numerem telefonu oraz
adresem e-mail, do statego kontaktu z w dniach i godzinach pracy Instytutu.

Do obowigzkéw Koordynatora naleze¢ bedzie w szczegdlnosci czuwanie nad prawidtowg realizacjg
zamoéwienia oraz dbatos¢ o zabezpieczenie wymaganej liczby pracownikéw.

W przypadku razgcego naruszenia dyscypliny pracy lub razgcego niewywigzywania sie pracownika
Wykonawcy z natozonych na niego obowigzkéw, Zamawiajgcemu przystuguje prawo usuniecia go z terenu
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powierzonego do sprzatania, a Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie zastgpi¢ w/w pracownika inng
osoba.

Odpowiedzialnos$¢:

Wykonawca w trakcie realizacji ustug ponosi petng odpowiedzialno$é materialng za wszelkie szkody
wyrzgdzone Zamawiajgcemu w materiatach, meblach, sprzecie komputerowym, dokumentacji,
oprogramowaniu, urzadzeniach i innych srodkach technicznych, powstate w zwigzku z wykonaniem
niniejszej umowy oraz w przypadku, gdy szkoda powstataby a Wykonawca nie dziatat lub nie zaniechat
dziatania, do ktérego byt zobowigzany umowa.

Zamawiajgcy zobowigzuje Wykonawce do biezgcego informowania osoby nadzorujgcej wykonanie
umowy ze strony Zamawiajgcego o zauwazonych usterkach lub zgtoszenie o uszkodzeniach
nieprawidtowosciach, niezwtocznie po ich ujawnieniu, takich jak m.in. zagubienie kluczy do pomieszczen,
niesprawne zamki, awarie elektryczne, naderwane kontakty, i wszelkie oznaki nieszczelnosci urzadzen
wod.-kan. i c.0., pozostawienie wigczonych urzadzen elektrycznych, otwartych okien oraz wszystkich
innych istotnych faktach i zdarzeniach, ktére moga miec¢ wptyw na bezpieczeristwo oséb, mienia i obiektu.

Il. Utrzymanie czystosci - specyfikacja i czestotliwos¢ wykonywania prac
Wykonawca ma obowigzek wykonywac¢ przedmiot zamdwienia z nalezytg starannoscig, zgodnie ze
wszystkimi wymaganiami Zamawiajgcego opisanymi w opisie przedmiotu zamdwienia oraz wskazang
czestotliwosciag. Pomieszczenia powinny by¢ utrzymane w statej czystosci poprzez staranne wykonywanie
czynnosci opisanych ponizej.

Codziennie:

a) Oprdznianie koszy na $mieci, wymiana workéw foliowych;

b) Czyszczenie mebli, lamp biurowych, parapetéw okiennych;

¢) Wynoszenie nieczystosci do miejsc wyznaczonych;

d) Oprdznianie pojemnikdw niszczarek wraz z wyniesieniem makulatury;

e) Uzupetnianie materiatéw eksploatacyjnych tj. papier toaletowy, mydto w ptynie, kostki zapachowe
WC, reczniki papierowe, ptyn do dezynfekcji itp.;

f) Odkurzanie wyktadzin;

g) Mycie podtdg;

h) Wycieranie kurzu z blatéw biurek o ile nie lezg na nich dokumenty;

i) Dezynfekcja klamek oraz powierzchni drzwi;

j) Czyszczenie i dezynfekcja oraz usuwanie kamienia z wszystkich urzadzen sanitarnych w tazienkach
oraz o muszli klozetowej na zewnatrz;

k) Zalanie i przeptukanie umywalek oraz muszli klozetowej ptynem dezynfekujgcym i udrazniajgcym;

I) Czyszczenie luster (na tafli nie powinny pozostawac smugi);

m) Mycie podtég srodkiem dezynfekujgcym;

n) Mycie blatéw stotéw;

0) Sprzatanie naczyn z suszarki do naczyn i blatu w kuchni (chowanie do szafek lub wktadanie do
zmywarki);

Raz w tygodniu:
a) Mycie drzwi i framug w tazienkach;
b) Czyszczenie wigcznikéw swiatta;
c) Przelewanie kratek sciekowych w toaletach i pomieszczeniu gospodarczym,;
d) Mycie $cian pokrytych szktem hartowanym srodkiem dezynfekujagcym w aneksach kuchennych.

Raz w miesigcu:
a) Whycieranie kurzu z pozostatych mebli biurowych i listew przypodtogowych;
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b) Mycie scian pokrytych glazurg srodkiem dezynfekujgcym;

W miare potrzeby:
a) Mycie koszy wewnatrz i na zewnatrz;
b) Mycie drzwi zewnetrznych szafek w kuchni;
c) Usuwanie i wycieranie kurzu ze stotow i krzeset w salach konferencyjnych;
d) Usuwanie plam z wyktadzin podtogowych;
e) Odkurzanie $cianek dziatowych i innych miejsc gromadzenia sie kurzu w tazienkach;
f) Pranie i odplamianie tapicerki meblowej.

Dodatkowe prace w ramach zamoéwienia:
a) pranie wyktadzin powierzchnia ok. 1200 m? — planowane 2 razy w roku,
b) mycie okien powierzchnia ok. 170 m?- planowane 2 razy w roku.



