Zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego

WzOR UMOWY

§ 1. ZOBOWIAZANIA | OSWIADCZENIA STRON

1. Przedmiotem niniejszej umowy (dalej rowniez jako ,Umowa”) jest realizacja na rzecz
Zamawiajgcego zakupu internetowych i drukowanych artykutéw sponsorowanych wraz z ich ptatna
promocjg, zgodnie z Opisem Przedmiotu Zaméwienia (OPZ) stanowigcym zatgcznik nr 1 do
niniejszej Umowy oraz zgodnie z ofertg Wykonawcy ztozong w odpowiedzi na zaproszenie do
sktadania ofert, stanowigcg zatgcznik nr 2 do niniejszej Umowy.

2. Zamowienie obejmuje zaréwno publikacje artykutéw przygotowanych przez Zamawiajacego, jak i
publikacje artykutéw przygotowanych przez Wykonawce, przy czym wskazanie medidw, formatéw
i termindw publikacji moze nastepowac po stronie Zamawiajgcego albo Wykonawcy.

3. Wykonawca zobowigzany jest do potwierdzenia wykonania przedmiotu umowy:

1) w przypadku publikacji internetowych: poprzez przestanie linkdw, zrzutéw ekranu,
informacji o parametrach emisji i ptatnej promocji na skrzynke mailowg Zamawiajgcego
(media@niw.gov.pl);

2) w przypadku publikacji drukowanych: poprzez przestanie na adres NIW-CRSO (adres: Aleja
Jana Pawta Il 12, 00-124 Warszawa) egzemplarzy publikacji (co najmniej 1 egzemplarz) lub
potwierdzonych przez Wykonawce skanéw publikacji;

3) nazadanie Zamawiajacego: poprzez przygotowanie zbiorczego raportu z realizacji zlecen,
w tym wynikéw ptatnej promogji.

4. Wszystkie koszty niezbedne do przygotowania i wykonania przedmiotu niniejszej umowy ponosi
Wykonawca.

5. Wykonawca jest zobowigzany w kazdym czasie do udzielenia Zamawiajgcemu informacji co do
sposobu realizacji niniejszej umowy.

§ 2. TERMIN ORAZ ZASADY ORGANIZACIJI PRAC
1. Wykonawca zobowigzuje sie swiadczy¢ ustugi w ramach Umowy do 31 grudnia 2027 roku lub do
wyczerpania kwoty maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w § 3 ust. 1 niniejszej
umowy, w zaleznosci, ktore z tych zdarzen nastgpi wczesniej.
2. W przypadku artykutéw przygotowywanych przez Zamawiajgcego:

1) Zamawiajgcy rozpoczyna proces poprzez przestanie do Wykonawcy zlecenia
jednostkowego, ktéremu nada unikalny numer. Zlecenie zawiera¢ bedzie artykut w formie
edytowalnej (np. .docx) i zostanie przestane e mailem z domeny Zamawiajgcego lub
przekazany pisemnie. Zlecenie moze zosta¢ przestane wraz informacjami o preferowanym
wydawcy, terminie publikacji i zakresie ptatnej promocji. Wzér zlecenia jednostkowego
stanowi Zatgcznik nr 4 do Umowy.

2) W zaleznosci od zakresu przekazanych przez Zamawiajgcego materiatéw i informacji, o
ktérych mowa w pkt 1) powyzej, Wykonawca w ciggu dnia roboczego od wystania zlecenia
jednostkowego, przedstawi wycene/y (w tym ptatnej promocji, jesli dotyczy) i propozycje
dotyczace terminéw i/lub wydawcow (jesli jest taka mozliwosé, co najmniej trzy
propozycje). Kazda propozycja wymaga e-mailowej akceptacji Zamawiajgcego.

3) Wykonawca w terminie 2 dni roboczych od dnia akceptacji, o ktérej mowa w pkt 2 powyzej,
weryfikuje zgodnos¢ artykutu z wytycznymi technicznymi i wymaganiami wydawcy
dotyczacymi publikacji i informuje Zamawiajgcego o ewentualnych niezbednych zmianach
wynikajgcych z wymogdéw wydawcy.

4) Po dokonaniu ostatecznej akceptacji wersji artykutu przez Zamawiajgcego, Wykonawca
przekazuje materiat wydawcy i potwierdza termin publikacji.

3. W przypadku artykutéw przygotowywanych przez redakcje na zlecenie Wykonawcy:
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1) Zamawiajacy rozpoczyna proces poprzez przekazanie zlecenia jednostkowego,
zawierajacego brief okreslajacy co najmniej: tematyke artykutu, cele publikacji, gtéwne
przekazy, wymagane elementy w tresci, w tym wskaze osoby i/lub organizacje, ktérych
cytaty powinny znalez¢ sie w artykule oraz oczekiwany termin publikacji. Zlecenie moze
zawierac rowniez informacje o preferowanym wydawcy (w tym konkretnym redaktorze
pracujgcym dla wykonawcy), terminie publikacji i zakresie ptatnej promocji. Zlecenie
jednostkowe, ktéremu Zmawiajgcy nada unikalny numer, zostanie przekazane e mailem z
domeny Zamawiajacego lub pisemnie. Wzdr zlecenia jednostkowego stanowi Zatgcznik nr
4 do Umowy.

2) W zaleznosci od zakresu przekazanych przez Zamawiajgcego materiatéw i informacji, o
ktérych mowa w pkt 1) powyzej, Wykonawca w ciggu dnia roboczego od wystania zlecenia
jednostkowego, przedstawi wycene/y (w tym ptatnej promocji, jesli dotyczy) i propozycje
dotyczace termindéw i/lub wydawcow (jesli jest taka mozliwosé, co najmniej trzy
propozycje). Kazda propozycja wymaga e-mailowej akceptacji Zamawiajacego.

3) Wykonawca przygotuje i przekaze Zamawiajagcemu artykut w terminie 3 dni roboczych od
momentu akceptacji wszystkich elementéw, o ktérych mowa w pkt 2.

4) Zamawiajacy przekaze Wykonawcy uwagi do artykutu w terminie do 2 dni roboczych.

5) Wykonawca wprowadzi poprawki i przekaze wersje do akceptacji w terminie dnia
roboczego od otrzymania uwag Zamawiajgcego.

6) Dopuszcza sie maksymalnie 2 tury poprawek.

7) W przypadku braku akceptacji Zamawiajgcego po 2 turach poprawek Strony uzgadniajg, ze
zostanie przygotowany nowy brief i artykut zostanie opracowany od poczatku.

8) Publikacja moze nastgpi¢ wytacznie po akceptacji ostatecznej wersji artykutu przez
Zamawiajgcego tylko e mailem z domeny Zamawiajgcego lub pisemnie.

4. Zamawiajacy ma prawo zrezygnowac z zamowienia na artykutf, jezeli przedstawione przez
Wykonawce mozliwe terminy realizacji nie odpowiadajg jego potrzebom (np. termin publikacji
przypada po wydarzeniu, ktérego dotyczy materiat, lub w terminie uniemozliwiajgcym skuteczne
spetnienie funkcji promocyjnej).

5. W przypadku, gdy szczegdtowe parametry ptatnej promocji lub formatéw publikacji mogg zostac
okreslone dopiero po uzyskaniu informacji technicznych od wydawcy lub podmiotu realizujgcego
emisje, Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu te parametry niezwtocznie po ich otrzymaniu.
Parametry te wymagajg potwierdzenia przez Zamawiajgcego e mailem z jego domeny przed
realizacjg publikacji lub promocji.

§ 3. PLATNOSC
1. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy maksymalne wynagrodzenie
catkowite w wysokosci ................... (stownie ztotych: .....ccccvvveverieece e, ) brutto, przy czym na
wynagrodzenie sktada sie kwota:

1) 177 735 zt (stownie ztotych: sto siedemdziesigt siedem tysiecy siedemset trzydziesci piec
ztotych 00/100 gr) brutto tytutem zwrotu wydatkdw poniesionych przez Wykonawce na
realizacje na rzecz Zamawiajgcego zakupu internetowych i drukowanych artykutéw
sponsorowanych, wraz z ich ptatng promocjg, tj. budzet;

2) e zt (stownie ztotych: ..o, ) brutto tytutem marzy Wykonawcy za
obstuge zakupu artykutow sponsorowanych w mediach internetowych i drukowanych, wraz z
ich ptatng promocja.

2. Za wykonanie zlece Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie obejmujace:
1) koszt zakupu internetowych i drukowanych artykutéw sponsorowanych (budzet) w wysokosci
faktycznie poniesionej przez Wykonawce na rzecz wydawcow;
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2) marze za obstuge zakupu artykutéw sponsorowanych w mediach internetowych i
drukowanych, naliczane na podstawie wysokosci marzy Wykonawcy okreslonej w ofercie
Wykonawcy, stanowigcej Zatgcznik nr 2 do niniejszej Umowy.

3) W ciggu 7 dni od uptywu ostatniego dnia danego miesigca Wykonawca przedktada do
akceptacji Zamawiajgcego protokét odbioru zlecenia jednostkowego, ktory bedzie zawierat
specyfikacje zrealizowanych i zakoriczonych zlecern w poprzednim miesigcu oraz:

a) zestawienie wszystkich rzeczywistych kosztéw zwigzanych z zakupem mediéw i/lub ptatng

promocja;

b) wykaz naleznej marzy Wykonawcy w wysokosci procentowej wskazanej w jego ofercie, liczonej
od tgcznej wartosci wszystkich zrealizowanych zlecen, ktére zostaty przedstawione w protokole
zlecenia jednostkowego — zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 3 do niniejszej umowy

-z tym ze, jezeli w danym miesigcu Wykonawca nie zrealizowat zadnego zlecenia, nie jest

zobowigzany do przedktadania protokotu.

Wykonawca wystawia fakture VAT zbiorczo za zlecenia ukoriczone w danym miesigcu, niezwtocznie

po podpisaniu protokotu, o ktérym mowa w ust. 3. Za date otrzymania faktury przez

Zamawiajgcego uznaje sie dzier nadania jej numeru identyfikujgcego w KSeF

Zaptata wynagrodzenia nastgpi na podstawie faktury VAT, prawidtowo wystawionej przez

Wykonawce pod wzgledem formalnym i rachunkowym, przelewem na rachunek bankowy

Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie 21 dni od dnia doreczenia przez Wykonawce

prawidtowo wystawionej faktury VAT na adres Zamawiajgcego.
Faktura za ustuge zrealizowang w grudniu winna by¢ wystawiona i dostarczona do siedziby

Zamawiajgcego nie pdzniej niz do dnia 21 grudnia 2026 r. Prawidtowo wystawiona pod wzgledem

formalnym i rachunkowym wystawiona faktura VAT, bedzie podstawa zaptaty wynagrodzenia w

terminie do dnia 31 grudnia 2026 .

Z dniem objecia Wykonawcy ustawowym obowigzkiem wystawiania faktur przy uzyciu Krajowego
Systemu e-Faktur (KseF), faktury beda wystawiane i otrzymywane wytgcznie za posrednictwem
KseF, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na otrzymywanie wizualizacji faktury ustrukturyzowanej drogg
mailowg za wyjatkiem niedostepnosci lub awarii systemu KseF.

W przypadku ogtoszenia przez Ministra Finansow awarii KseF, Wykonawca wystawia faktury poza
KseF, w trybie przewidzianym w art. 106nf ustawy o podatku od towardéw i ustug, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa, i przekazuje je Zamawiajgcemu na adres e-mail:
faktury@niw.gov.pl

Wykonawca obowigzany jest, zgodnie z art. 106nf ust. 3 w zw. Z art. 106nda ust. 6 i 7 ustawy o
podatku od towarow i ustug, do oznaczenia tych faktur dwoma kodami, tj.:

1) kodem, o ktéorym mowa w art. 106gb ust. 5 ustawy o podatku od towardw i ustug (QR
OFFLINE)

2) kodem umozliwiajgcym zapewnienie autentycznosci pochodzenia i integralnosci tresci tej
faktury (QR CERTYFIKAT).

Za date otrzymania faktury, o ktérej mowa powyzej, uznaje sie date jej faktycznego otrzymania
przez Zamawiajgcego na wskazang skrzynke e-mail. W przypadku, gdy to otrzymanie bedzie
pdzniejsze niz data przydzielenia numeru identyfikujgcego te fakture w KseF, po jej dostaniu do tego
systemu po zakonczeniu awarii, za date otrzymania tej faktury przez Zamawiajgcego uznaje sie date
przydzielenia tego numeru (data zarejestrowana w KseF jako data otrzymania faktury
ustrukturyzowanej).
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Do czasu objecia Wykonawcy ustawowym obowigzkiem wystawiania faktur przy uzyciu KseF,
zobowigzuje sie on do przesytania faktur w formie elektronicznej na adres e-mail:
faktury@niw.gov.pl

Wykonawca zapewnia, ze rachunek wskazany na fakturze bedzie zgodny z tzw. ,biatg lista
podatnikéw VAT”, czyli wykazem, o ktdrym mowa w art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o
podatku od towardw i ustug (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 775).

Za dzien dokonania zaptaty przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.
Zamawiajacy nie udziela zaliczek ani innych form przedptaty na poczet wykonania ustugi.

§ 4. PRAWO DO ODSTAPIENIA | ZMIANY
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy lub od jej czesci z winy Wykonawcy, bez obowigzku zwrotu
kosztéw poniesionych przez Wykonawce na realizacje umowy, w szczegdlnosci w przypadku, gdy:

1) kontakt z Wykonawcg okaze sie utrudniony (brak odpowiedzi na wiadomos¢ e-mail w ciggu
dwdch dni roboczych lub brak kontaktu telefonicznego z Wykonawcag w godzinach pracy
Zamawiajgcego);

2) po zawarciu umowy okaze sie, ze Wykonawca nie jest w stanie wykona¢ catej umowy lub
jej czescilub zamierza wykonad jg na poziomie odbiegajgcym od okreslonego w ofercie oraz
w zawartej umowie, w szczegdlnosci nie jest w stanie uwzgledni¢ uwag Zamawiajgcego
dotyczacych sposobu realizacji umowy;

3) Wykonawca realizuje umowe w sposdb sprzeczny z jej postanowieniami oraz wytycznymi
udzielonymi przez Zamawiajgcego, pomimo uprzedniego pisemnego wezwania go do
zmiany sposobu wykonywania umowy na pismie;

4) Wykonawca stanie sie niewyptacalny, zostanie postawiony w stan likwidacji lub ztozony
zostanie w stosunku do niego wniosek o wszczecie postepowania upadtos$ciowego;

5) wystapig inne przestanki, z ktérych bedzie wynikato, ze umowa nie zostanie zrealizowana
lub nie zostanie zrealizowana prawidtowo

- niezwilocznie po zaistnieniu zdarzen uzasadniajgcych decyzje o odstgpieniu.

Strony postanawiajg, ze w przypadku wykonania prawa odstgpienia przez Zamawiajgcego z
przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawcy nie bedzie przystugiwat zwrot kosztéw, ktére
ponidst w zwigzku z realizacja umowy. Odstgpienie od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy nie powoduje odpowiedzialnosci odszkodowawczej
Zamawiajacego.

§ 5. KARY UMOWNE
Zamawiajgcy ma prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci do 1% wynagrodzenia brutto, o
ktérym mowa w § 3 ust. 1 za kazdy dzien opdznieniach w terminach, o ktérych mowa w § 2 ust. 2i
3.
Zamawiajgcy ma prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci do 10% wynagrodzenia brutto, o
ktérym mowa w § 3 ust. 1 w przypadku odstgpienia od umowy lub jej czesci z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, w szczegdlnosci z przyczyn, o ktérych mowa w § 4 ust. 1.
Wykonawca ma prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci do 10% wynagrodzenia brutto, o
ktérym mowa w § 3 ust. 1 w przypadku odstgpienia od umowy lub jej czesci z przyczyn lezacych po
stronie Zamawiajgcego.
Kary umowne przewidziane w niniejszej Umowie kumulujg sie, w szczegdlnosci naliczenie kary
umowne;j z tytutu odstgpienia od Umowy nie powoduje utraty roszczenia o zaptate kar umownych
z tytutu naruszen, o ktdrych mowa w ustepach powyzej. taczna wysokos¢ kar umownych nie moze
przekroczy¢ 30% wartosci brutto Umowy wynikajacej z § 3 ust. 1 Umowy.
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W przypadku poniesienia przez Zamawiajgcego szkody przewyzszajgcej wysokos¢ kar umownych
przewidzianych w Umowie, jest on uprawniony do dochodzenia odszkodowania w wysokosci
przewyzszajacej kare umowng do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

Zamawiajacy jest uprawniony do potracenia naliczonych kar umownych z zaptaty wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy, wynikajgcego z wystawionej przez niego faktury VAT, na co Wykonawca
wyraza zgode.

Strony uzgadniajg, ze w razie naliczenia przez Zamawiajgcego kar umownych, Zamawiajgcy wystawi
stosowng note obcigzeniowa.

W przypadku, gdy Zamawiajgcy nie ma mozliwosci potracenia kar umownych z wynagrodzenia
Wykonawcy, o ktérym mowa w § 3 ust. 1, Wykonawca na podstawie wystawionej noty
obcigzeniowej zaptaci kare na wskazany rachunek bankowy.

Zadna ze Stron nie jest odpowiedzialna i zobowigzana do zaptaty kary umownej, w przypadku, gdy
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy byto wynikiem wystgpienia sity wyzszej.

W sytuacji zwtoki w zaptacie faktury Wykonawca moze zgda¢ od Zamawiajgcego zaptacenia odsetek
ustawowych.

§ 6. POUFNOSC
Z uwagi na fakt, ze Zamawiajgcy jest podmiotem publicznym, a przedmiot umowy jest finansowany
ze srodkow publicznych, tres¢ umowy lub jej cze$é¢ podlega ujawnieniu w przypadku ztozenia
whniosku w trybie ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (t.j. Dz. U. z
2022 r. poz. 902 ze zm,.), z wyjgtkiem przypadku zastrzezenia poufnosci postanowien Umowy przy
powotaniu sie na tajemnice przedsiebiorstwa.
Wykonawca zobowigzuje sie do nieujawniania osobom trzecim jakichkolwiek danych i informacji
dotyczacych Zamawiajgcego, jakie uzyskat w zwigzku z realizacjg umowy, chyba, ze Wykonawca
otrzyma od Zamawiajgcego pisemng zgode na ich ujawnienie.
Obowigzek nieujawniania danych i informacji dotyczacych Zamawiajgcego uzyskanych w zwigzku
z wykonywaniem umowy wigze Wykonawce rowniez po wygasnieciu jak i po odstgpieniu od
Umowy.
Ograniczenia okresSlone w ust. 1 nie dotyczg informacji uzyskanych przez Wykonawce od oséb
trzecich zgodnie z prawem oraz nienaruszajacych zobowigzan tych oséb do nie ujawniania takich
informacji oraz informacji, ktére sg publicznie znane.
Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania przepiséw ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) oraz rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sdb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L.z 2016 .
Nr 119, str. 1 z pdzn. zm.), w szczegdlnosci podczas wykonywania prac stwarzajgcych mozliwosé
dostepu do danych osobowych - do ich ochrony przed niepowotanym dostepem, nieuzasadniong
modyfikacjg lub zniszczeniem, nielegalnym ujawnieniem lub pozyskaniem.

§ 7. PRAWA AUTORSKIE

Wykonawca oswiadcza, ze wszystkie wyniki prac moggce stanowi¢ przedmiot praw autorskich,
przygotowane w ramach umowy bedg oryginalne, bez niedozwolonych zapozyczen z utworow
0s6b trzecich oraz nie bedg naruszaé praw przystugujgcych osobom trzecim, w tym w szczegdlnosci
praw autorskich innych oséb.

Wykonawca oswiadcza, ze bedg mu przystugiwa¢ majgtkowe prawa autorskie w rozumieniu
ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2025 r. poz. 24
z pdzn. zm.) do wynikdw prac, o ktérych mowa w ust. 1, w petnym zakresie, bez zadnych ograniczen
lub obcigzen na rzecz osoéb trzecich, w szczegdélnosci praw autorskich innych oséb.
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W ramach wynagrodzenia, okreslonego w § 3 ust. 1, w dniu odbioru zaméwienia Wykonawca
przenosi na Zamawiajgcego cato$¢ majgtkowych praw autorskich do utworéw powstatych w
trakcie oraz w celu realizacji niniejszej umowy, w tym udziela Zamawiajgcemu zezwolenia na
korzystanie z praw zaleznych do tych utwordw.

Wykonawca wyraza zgode na wykonywanie przez Zamawiajgcego, badz przez inne osoby na jego
zlecenie, autorskich praw zaleznych i nie bedzie zgdat z tego tytutu dodatkowego wynagrodzenia.
Zamawiajacy i dziatajgce na jego zlecenie osoby trzecie, nabedy uprawnienia do modyfikacji,
uzupetniania, wykorzystywania utworéw w catosci lub dowolnie wybranych fragmentach, bez
zadnych ograniczen.

Przeniesienie majatkowych praw autorskich do ww. utworéw obejmuje wszystkie znane w chwili
zawarcia umowy pola eksploatacji, a w szczegdlnosci:

1) utrwalanie, kopiowanie, wprowadzenie do pamieci komputerédw i serwerdw sieci
komputerowych;

2) wystawianie lub publiczng prezentacje, w tym podczas seminaridw i konferencji;

3) wykorzystywanie w materiatach wydawniczych, w tym promocyjnych, informacyjnych i
szkoleniowych oraz we wszelkiego rodzaju mediach audio-wizualnych i komputerowych;

4) prawo do korzystania z utworéw w catosci lub z czesci oraz ich taczenia z innymi poprzez

dodanie réznych elementéw, uaktualnienie, modyfikacje, ttumaczenie na rézine jezyki,
zmiane barw, oktadek, wielkosci i tresci catosci lub ich czesci;

5) publikacje i rozpowszechnianie w catosci lub w czesci za pomoca druku, wizji lub fonii
przewodowej albo bezprzewodowej przez stacje naziemng, nadawanie za posrednictwem
satelity, rownolegte i integralne nadawanie dzieta przez inng organizacje radiowg badz
telewizyjng, transmisje komputerowg (sie¢ szerokiego dostepu, Internet) facznie z
utrwalaniem w pamieci RAM oraz zezwalaniem na tworzenie i nadawanie kompilacji.

§ 8. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
Strony udostepniajg sobie wzajemnie dane osobowe 0séb umocowanych do zawarcia Umowy oraz
0s6b wyznaczonych do jej realizacji. Z chwilg udostepnienia danych kazda ze Stron staje sie
odrebnym administratorem przekazanych danych, ktére sg przetwarzane wytgcznie w celu realizacji
Umowy.
Informacja dotyczaca przetwarzania przez Zamawiajgcego danych osobowych oséb, ktérych dane
zostaty przekazane przez Wykonawce, stanowi Zatgcznik nr 5 do Umowy, a Wykonawca
zobowiazuje sie do przekazania tej informacji osobom, ktérych dane dotycza.
Jezeli realizacja Umowy wymaga przetwarzania danych osobowych przez jedng ze Stron w imieniu
drugiej Strony, Strony zawrg przed rozpoczeciem takiego przetwarzania odrebng umowe
powierzenia przetwarzania danych osobowych, stanowigcg Zatgcznik nr 6 do Umowy, przy czym
do czasu jej zawarcia zadna ze Stron nie jest uprawniona do przetwarzania danych w imieniu
drugiej Strony.
Zamawiajgcy oswiadcza, ze wypetnit obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
RODO wobec oséb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat w
celu realizacji niniejszej umowy oraz ktdre udostepnit Wykonawcy.

§ 9. KOMUNIKACJA POMIEDZY STRONAMI
Wykonawca zapewni mozliwos¢ kontaktowania sie z nim w czasie trwania niniejszej umowy od
dnia jej podpisania, zarowno telefonicznie jak i poprzez poczte elektroniczng, w godzinach pracy
Zamawiajgcego, w szczegoblnosci od godziny 9:00 do godziny 17:00 w dniach roboczych.
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2. Ze strony Wykonawcy osoba odpowiedzialng za realizacje umowy (opiekun klienta) jest

...................................... nrtel. e €Mail v,

3. Ze strony Wykonawcy osobg upowazniong do podpisania protokotu odbioru jest
...................................................................... ynrtel v, €-Mail

4. Ze strony Zamawiajgcego osobg odpowiedzialng za realizacje umowy (koordynator umowy) jest
...................................... nrtel. ...coeeeeer. €mMail oneecveeveeeeeeeeneneen. lUb upowazniona osoba.

5. Ze strony Zamawiajgcego do podpisania protokotu odbioru jest ........cccceevuennee. nrtel. cveeene.. €-
(20T |1 R lub upowazniona osoba.

6. Strony dopuszczajg mozliwo$é zmiany oséb wyszczegdlnionych w ust. 2-5 Umowy. Zmiana ta moze
nastgpi¢ po pisemnym powiadomieniu Stron i nie stanowi zmiany warunkéw niniejszej umowy.
Zawiadomienie moze nastgpi¢ drogg elektroniczna.

7. Wykonawca jest zobowigzany do udzielania Zamawiajgcemu informacji o stanie zaawansowania
prac i ustalen co do realizacji umowy na kazde zgdanie Zamawiajacego, nie pézniej niz w ciggu 2
dni roboczych od dnia skierowania zapytania przez Zamawiajgcego drogg elektroniczna.

§ 10 PODWYKONAWCY

(w przypadku, gdy Wykonawca, z ktorym zostanie zawarta umowa wskazat w ofercie udziat

podwykonawcy w wykonywaniu zmowienia)

1. Strony uzgadniaja, ze przedmiot umowy zostanie wykonany przez Wykonawce przy udziale nizej
wymienionych podwykonawcdéw:

........................................... (nazwa, adres) ........................... (zakres wykonywanych czynnosci)

2. Wykonawca w zakresie pozostatej czesci wykona przedmiot umowy samodzielnie.

3. Wykonawca zawrze umowe z podwykonawcg okreslonym w ust. 1 w terminie do 7 dni od zawarcia
niniejszej umowy oraz przedstawi jg Zamawiajgcemu. Tres¢ umowy zawartej z podwykonawca nie
moze pozostawaé w sprzecznosci z trescig niniejszej umowy oraz przedtozonym i zaakceptowanym
przez Zamawiajgcego projektem umowy podwykonawczej.

4. Powierzenie podwykonawcy realizacji zaméwienia w zakresie okreslonym w ust. 1 nie zmienia
tresci zobowigzann Wykonawcy wobec Zamawiajgcego za wykonanie tej czesci zamdwienia.
Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania
podwykonawcéw i jego pracownikéw tak, jakby to byly jego wiasne dziatania, zaniechania,
uchybienia i zaniedbania lub jego wtasnych pracownikéw.

5. Umowa o podwykonawstwo nie moze zawieraé postanowien uzalezniajgcych uzyskanie przez
Podwykonawce ptatnosci od Wykonawcy od zaptaty przez Zamawiajgcego Wykonawcy
wynagrodzenia obejmujgcego zakres ustug wykonanych przez Podwykonawce.

6. Wszelkie konsekwencje nieterminowego regulowania zobowigzan wobec podwykonawcéw
obcigzajg Wykonawce, bez skutkdw prawnych dla Zamawiajacego.

7. Wykonawca przedtozy, wraz z umowa o podwykonawstwo, odpis z Krajowego Rejestru Sagdowego
Podwykonawcy lub inny dokument wtasciwy z uwagi na status prawny Podwykonawcy,
potwierdzajgcy uprawnienia oséb zawierajagcych umowe w imieniu Podwykonawcy do jego
reprezentowania.

8. Wykonawca jest zobowigzany przedtozyé wraz z rozliczeniami naleznego mu wynagrodzenia
dowody dotyczgce zaptaty wymagalnego wynagrodzenia podwykonawcom, ktérych termin uptynat
w danym okresie rozliczeniowym. Oswiadczenia, nalezycie podpisane przez osoby upowaznione do
reprezentowania sktadajacego je Podwykonawcy lub dowody powinny potwierdzac brak zalegtosci
Wykonawcy w uregulowaniu wszystkich wymagalnych wynagrodzent Podwykonawcéw
wynikajgcych z Uméw o podwykonawstwo.

9. Niezastosowanie sie Wykonawcy do wymogdéw wynikajgcych z postanowiern umowy zawartych w
ust. 3-8 upowaznia Zamawiajgcego do podjecia wszelkich niezbednych dziatan w celu
wyegzekwowania od Wykonawcy i wszystkich podwykonawcédw ustalern danej umowy i
zaprzestania naruszen. W przypadku trzykrotnego niezastosowania sie Wykonawcy do wymogow,
o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym, Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstgpienia od
umowy w terminie do 21 dni od ostatniego z naruszen.
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§ 11. ZMIANY UMOWY

1. Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$é zmiany postanowien umowy w szczegdlnosci w nastepujgcych
przypadkach:

1) gdy nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym
wplyw na realizacje przedmiotu zamdéwienia w ten sposdb, ze czynig wykonanie umowy na
dotychczasowych zasadach niecelowym, niezgodnym z wymaganiami lub niemozliwym, przy
czym zmiany umowy dokonane mogg by¢ tylko w zakresie niezbednym do dostosowania
postanowien umowy do wprowadzonych przepisdw prawa;

2) gdy wynikng rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu pojec uzytych w umowie, ktérych nie
mozna usungé¢ w inny sposdb, a zmiana bedzie umozliwia¢ usuniecie rozbieznosci i
doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisow przez Strony, przy
czym zmiana umowy nie moze polega¢ na wyeliminowaniu rozbieznosci lub niejasnosci w
umowie lub jednoznacznym sprecyzowaniu postanowien umowy wywotujgcych watpliwosci
miedzy Stronami;

3) zmniejszenia zakresu przedmiotu zamdwienia w granicach uzasadnionego interesu
Zamawiajgcego;

4) zmiany sposobu wykonania umowy w przypadku wystgpienia uzasadnionych przyczyn
organizacyjnych lub technicznych;

5) sity wyzszej uniemozliwiajgcych lub utrudniajgcy wykonywanie umowy;

6) zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy za realizacje umowy:

a) w przypadku zaistnienia ktdérejkolwiek z przestanek wskazanych powyzej, jezeli zmiana
Umowy bedzie wigzata sie z koniecznoscig poniesienia dodatkowych kosztéw przez
Wykonawce lub zaistnieniem oszczednosci;

b) w przypadku zmiany stawki podatku VAT, jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty
wykonania zaméwienia przez Wykonawce, o warto$¢ wzrostu tych kosztéw, przy czym
wartosé netto wynagrodzenia Wykonawcy nie zmieni sie, a warto$¢ brutto zostanie
wyliczona na podstawie nowych przepiséw.

2. Warunkiem dokonania zmian, o ktérych mowa w ust. 1 jest ztozenie pisemnego wniosku, przez
strone inicjujgcg zmiane, zawierajgcego w szczegdlnosci doktadny opis propozycji zmian oraz
uzasadnienie celowosci tych zmian. Zmiany obowigzuja z dniem podpisania aneksu lub ich
akceptacji przez drugg strone.

3. Wszystkie powyzsze postanowienia stanowig katalog zmian, na ktére Zamawiajacy moze wyrazi¢
zgode lub nie - bez podawania uzasadnienia odmowy.

4. Zamawiajgcy dopuszcza réwniez zmiane umowy w stosunku do tresci oferty w przypadku, gdy
nastgpi zmiana nazwy, adresu lub statusu firmy.

5. Zamawiajacy jest uprawniony do zadania od Wykonawcy wyjasnien i dowoddéw na okolicznosci
zawarte przez niego we wniosku o zmiane wynagrodzenia w celu jednoznacznego rozstrzygniecia
czy zmiana wynagrodzenia jest zasadna.

§ 12. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Umowa zostaje zawarta z dniem podpisania przez obie Strony.

2. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

3. W przypadku uznania jakiegokolwiek postanowienia niniejszej umowy za niezgodne z prawem i/lub
uznania tego postanowienia za niewazne, Strony zobowigzujg sie uzgodni¢ nowe postanowienie,
ktérego znaczenie bedzie najbardziej zblizone do pierwotnej intencji Stron.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.

5. Wszelkie spory wynikajgce z niniejszej umowy Strony rozstrzyga¢ bedg w sposdéb polubowny, biorgc
pod uwage zasady stusznosci oraz jak najlepsze wywigzanie sie z zawartej umowy. W przypadku
braku porozumienia Stron, spory rozstrzygane beda przez sad powszechny wtasciwy miejscowo dla
siedziby Zamawiajgcego.



Zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego

6. Umowa zostata sporzadzona w formie elektronicznej zgodnie z art. 78 § 1 Kodeksu cywilnego i
zawarta w dacie ztozenia oswiadczenia woli w postaci elektronicznej i opatrzenia go
kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez ostatnig ze Stron.

Zamawiajacy Wykonawca

Zatgczniki do umowy:

1. Opis przedmiotu zamdwienia

2. Oferta Wykonawcy z dnia r.

3. Wz6r protokotu odbioru

4. Wzor zlecenia jednostkowego

5. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych Zamawiajacego
6. Umowa

powierzenia przetwarzania danych osobowych



Zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego

Zatacznik nr 1 do umowy o Swiadczenie ustug nr................
Opis przedmiotu zaméwienia
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Zatacznik nr 2 do umowy o Swiadczenie ustug nr................
Oferta Wykonawcy z dnia .......cccuu.neee.
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Zatgcznik nr 3 do umowy Nr .....ccceceeveeee e z dnia
PROTOKOL ODBIORU ZLECENIA JEDNOSTKOWEGO za miesiac ......... rok............
Warszawa, dnia .......ccoeecuveue. 2026 .

Zamawiajacy: Narodowy Instytut Wolnosci — Centrum Rozwoju Spoteczenstwa
Obywatelskiego z siedzibg w Warszawie (00-124), Al. Jana Pawta Il 12

WYKoNawea ......coeeeeeveeeerecnnne.

Wykonano wg umowy Nnr........ccceeeeene. ,zawarte] dnia ....eveeeeeeececcecenn, 2026 .

1) Specyfikacja zrealizowanych zlecen (tytut, numer, wydawca, data
(o181 11 T ) =) TSP RSNt

2) Zestawienie wszystkich rzeczywistych kosztéw zwigzanych z zakupem wymienionych w pkt 1)
medidw i/lub ptatng promocja (tytut, numer, wydawca, koszt brutto)

3) Wykaz naleznej marzy Wykonawcy w wysokosci procentowej wskazanej w ofercie, liczonej od
tacznej wartosci wszystkich zrealizowanych zlecen, ktére zostaty przedstawione w pkt 2) (tytut, numer,
wydawca, wysokos$¢ marzy brutto)

umowy przez Wykonawce.

Strony niniejszym potwierdzaja, iz zlecenie:

1) zostato wykonane zgodnie z ww. umowa i odebrane przez Zamawiajgcego bez zastrzezen*;
2) zostato wykonane niezgodnie z ww. umowa, a Zamawiajgcy zgtasza do niego nastepujace
zastrzezenia*:

Niniejszy protokét stanowi podstawe do rozliczenia przedmiotu umowy i wystawienia faktury
przez Wykonawce.

Zamawiajacy Wykonawca
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Zatgcznik nr 4 do UMOWY NI ....cvcvveveeees e zdnia ...
ZLECENIE JEDNOSTKOWE NR ............
ZAMAWIQ]GCY: teereeeeeeeieeeiiiiertertrrr e eeeeeeeeeeesennennennnnns
WYKONGWE: .oiiiiiiiiiie ittt et e
Data przekazania zlecenia: .......ccccvvveennneen.

1. Zakres zlecenia
Zlecenie obejmuje nastepujace elementy:

- Rodzaj zlecenia: Artykut dostarczony przez Zamawiajgcego / Artykut przygotowywany przez redakcje
na zlecenie Wykonawcy*

* nalezy skresli¢ niewtasciwe

- Opis projektu / pUblKAC]i: c.vecoveeeeeieie e

- Preferowany wydawca, w tym redaktor (jesli dotyCzy): ....ccccuereviieecie e
- Termin PUbliKACi: c.vvveeeeeiiee e e

- Zakres ptatnej promocji (jesli dotyCzy): .ooovvvuieer i

2. Artykut dostarczony przez Zamawiajacego (jesli dotyczy)
Zamawiajacy przekazuje artykut w formie edytowalnej (.docx) jako zatgcznik do niniejszego zlecenia.

3. Artykut przygotowywany przez Wydawce na zlecenie Wykonawcy (jesli dotyczy)
Zamawiajacy przekazuje brief okreslajgcy co najmniej: tematyke artykutu, cele publikacji, gtéwne
przekazy, wymagane elementy tresci, osoby/organizacje wskazane do cytowania oraz oczekiwany
termin publikacji.

4. Uwagi dodatkowe

5. Podpisy

ZAMAWIQJGCY: teereeereerereeiiiniiiieireieeeeeeaaeaenas WYKONAWEA: .oveiiiiiiiiiee et



Zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego

Zatacznik nr 5 do umowy o Swiadczenie ustug nr................

W zwigzku z zawarciem umowy zlecenia, ktérej strong jest Narodowy Instytut Wolnosci — Centrum
Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego (dalej NIW-CRSO) oraz jego Wykonawca, NIW-CRSO
pozyskuje dane osobowe 0séb uprawnionych do reprezentacji Wykonawcy, jak réwniez oséb

wyznaczonych do kontaktu przy realizacji umowy.

Zgodnie z art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO)
informujemy, ze:

1. Administrator danych osobowych
a. Administratorem Pani/Pana danych jest Narodowy Instytut Wolnosci — Centrum Rozwoju
Spoteczenistwa Obywatelskiego (dalej: Administrator).
b. Z Administratorem mozna kontaktowac sie listownie piszagc na adres: al. Jana Pawta Il 12,
00-124 Warszawa, piszac e-mail na adres: kontakt@niw.gov.pl lub dzwonigc pod numer: 22
468 44 00.
2. Inspektor Ochrony Danych
a. Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych (dalej: 10D).

b. Z10D mozna kontaktowac sie we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych piszac e-mail
na adres: iod@niw.gov.pl lub piszgc na adres siedziby Administratora.

3. Celipodstawa prawna przetwarzania danych

a. Podjecie dziatan zmierzajacych do zawarcia i wykonania umowy lub podjecie dziatan na
Pani/Pana zadanie przed zawarciem umowy oraz realizacji postanowiefh umownych — art.
6 ust. 1 lit. b) RODO.

b. Realizacja obowigzkdw prawnych Administratora zwigzanych z wystawieniem faktur,
prowadzeniem ksigg rachunkowych i dokumentacji podatkowej — art. 6 ust. 1 lit. c¢) RODO
(przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
administratorze przez postanowienia m.in.: ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towarow i ustug, ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. ordynacja podatkowa).

c. Wypetnienie obowigzkéw Administratora w zakresie zabezpieczenia spotecznego i ochrony
socjalnej —w odniesieniu do danych szczegdlnej kategorii - art. 6 ust. 1 lit. c RODO oraz art.
9 ust. 2 lit. b RODO.

d. Pani/Pana zgoda na przetwarzanie okreslonych kategorii danych osobowych — jezeli
powyzsze podstawy prawne nie majg zastosowania - art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

e. Dochodzenie roszczen i/lub obrona przed roszczeniami — art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

4. Okres przechowywania danych

a. Dane osobowe beda przechowywane przez okres trwania umowy, a nastepnie przez okres
wymagany przepisami prawa.

b. Dane osobowe zebrane na podstawie Pani/Pana zgody beda przechowywane do momentu
wycofania tej zgody lub do momentu realizacji celu okreslonego w zgodzie.

c. Okres przetwarzania moze by¢ przedtuzony w granicach prawa w przypadku, gdy bedzie
to niezbedne do dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

5. Informacja o wymogu podania danych

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia i realizacji umowy (z wyjatkiem

informacji opartych na wyrazonej zgodzie, gdzie podanie danych jest dobrowolne i nie wptywa

na zawarcie i realizacje umowy).
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Jakie dane osobowe sg przetwarzane i skad zostaty pozyskane?
Administrator przetwarza dane osobowe pozyskane bezposrednio od Pani/Pana lub od
organizacji, ktorg Pani/Pan reprezentuje. Do powyzszych celéw dane moga by¢ pozyskane
réwniez z rejestrow publicznych w zakresie danych niezbednych do zawarcia i realizacji umowy
dostawy towarow lub $wiadczenia ustug. Administrator przetwarza dane: imie, nazwisko,
funkcja/stanowisko, adres poczty elektronicznej, numer telefonu stuzbowego lub tez inne
wskazane przez kontrahenta Administratora (np. PESEL w dokumencie petnomocnictwa).

Przetwarzanie danych szczegdlnych kategorii oraz danych dotyczacych wyrokéw skazujgcych

i naruszen prawa.

Przetwarzanie danych szczegdlnej kategorii (dane osobowe ujawniajgce pochodzenie rasowe

lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne lub Swiatopoglagdowe, przynaleznos¢

do zwigzkéw zawodowych oraz przetwarzanie danych genetycznych, danych biometrycznych

w celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych dotyczacych zdrowia,

seksualnosci lub orientacji seksualnej tej osoby), danych dotyczacych wyrokéw skazujgcych

oraz naruszen prawa bedzie miato miejsce wytgcznie, gdy bedzie to niezbedne do wypetnienia
obowigzku Administratora wynikajgcego z przepiséw prawa i w celu realizacji wymogow tego
prawa.

Prawa oséb, ktorych dane dotycza:

a. Prawo dostepu do swoich danych, w tym otrzymania ich kopii.

b. Prawo do sprostowania (poprawienia) danych osobowych.

c¢. Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych.

d. Prawo do usuniecia danych osobowych.

e. Prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie
bez wptywu na zgodnosé z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody
przed jej wycofaniem (gdy podstawg przetwarzania jest Pani/Pana zgoda). Zgode mozna
wycofac¢ wysytajgc e-mail do 10D na adres: iod@niw.gov.pl.

f Prawo do przenoszenia danych (otrzymanie od Administratora danych osobowych

w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego, ktore zostaty dostarczone na podstawie umowy lub zgody, moze Pani/Pan
zleci¢ przestanie tych danych bezposrednio innemu podmiotowi).

Prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (w przypadku
podejrzenia, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy prawa dotyczgcego ochrony
danych osobowych).

Odbiorcy danych

a. Instytucje i organy uprawnione do uzyskania danych na podstawie obowigzujgcych
przepiséw prawa, np. Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, Parstwowa Inspekcja Pracy, Urzad
Skarbowy, organy kontrolujgce Administratora.

b. Dane osobowe mogg zosta¢ ujawnione, jezeli obowigzujgce przepisy prawa tego wymagaja,
np. w Biuletynie Zamdwien Publicznych lub w ramach dostepu do informacji publiczne;j.

c. Podmioty zewnetrzne wspierajgce Administratora, np. podmiot Swiadczacy ustuge poczty
elektronicznej (wszystkie podmioty biorg udziat w procesie przetwarzania danych
osobowych na podstawie upowaznienia lub zawartych uméw powierzenia przetwarzania
danych z Administratorem i zapewniajg odpowiedni poziom ochrony danych osobowych).

Dane osobowe nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy ani do organizacji
miedzynarodowych.

Dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym roéwniez nie bedg

profilowane.
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Zatacznik nr 6 do umowy o Swiadczenie ustug nr................

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

zawarta pomig¢dzy:

Narodowym Instytutem Wolno$ci — Centrum Rozwoju Spoleczenstwa Obywatelskiego, z
siedziba w Warszawie przy Al. Jana Pawta I1 12 (00-124 Warszawa) postugujacym si¢ nadanym
numerem

NIP: 7010780575, reprezentowanym przez: Michala Brauna, dyrektora NIW-CRSO

zwanym dalej Administratorem.
oraz
...nazwa..., ...adres..., reprezentowanym przez ...

zwanym dalej Podmiotem Przetwarzajacym.

Administrator i Podmiot Przetwarzajacy sa zwani dalej tacznie Stronami, a kazdy z nich z
osobna Strong.

§1

PRZEDMIOT UMOWY

1. Administrator i Podmiot Przetwarzajgcy zawierajg umowe powierzenia przetwarzania danych
osobowych (dalej: Umowa Powierzenia), w rozumieniu art. 28 Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych)
(dalej: RODO), na mocy, ktérej Administrator powierza Podmiotowi Przetwarzajgcemu
przetwarzanie danych osobowych, rozumianych jako informacje o zidentyfikowanej lub
mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej (,osobie, ktérej dane dotyczg”), w zakresie
wskazanym w Zatgczniku D.

2. Powierzenie danych osobowych Podmiotowi Przetwarzajgcemu nastepuje w celu wykonania
umowy gtéwnej, do ktdrej niniejsza Umowa Powierzenia stanowi zatgcznik.

3. Dane osobowe bedg przetwarzane przez Podmiot Przetwarzajgcy na terenie Europejskiego
Obszaru Gospodarczego.
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§2

OSWIADCZENIA I OBOWIAZKI PODMIOTU PRZETWARZAJACEGO

Podmiot Przetwarzajacy niniejszym oswiadcza, ze posiada zasoby infrastrukturalne,
doswiadczenie, wiedze oraz wykwalifikowany personel w zakresie umozliwiajgcym nalezyte
wykonanie Umowy powierzenia, w zgodzie z obowigzujagcymi przepisami prawa.
W szczegdlnosci Podmiot Przetwarzajgcy oSwiadcza, ze znane mu s3 zasady przetwarzania i
zabezpieczenia danych osobowych wynikajace z:

a. RODO.

b. Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (dalej: Ustawa).

Podmiot Przetwarzajacy jest zobowigzany:

a. Przetwarza¢ dane osobowe zgodnie z RODO, polskimi przepisami przyjetymi
w celu umozliwienia stosowania RODO, innymi bezwzglednie obowigzujgcymi Podmiot
Przetwarzajacy przepisami prawa, Umowag powierzenia oraz innymi instrukcjami
Administratora.

b. Przetwarza¢ dane osobowe wytgcznie na udokumentowane polecenie Administratora,
chyba ze taki obowigzek naktada na niego obowigzujgce prawo krajowe lub unijne. W
sytuacji, gdy obowigzek przetwarzania danych osobowych przez Podmiot
Przetwarzajagcy wynika z przepisow prawa, informuje on Administratora drogg
elektroniczng — przed rozpoczeciem przetwarzania — o tym obowigzku prawnym, o ile
prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

c. Polecenie przetwarzania uwaza sie za udokumentowane, jezeli jest ono zawarte w
Umowie powierzenia lub w korespondencji elektronicznej.

d. W sprawach nagtych Administrator moze poleci¢ przetwarzanie réwniez ustnie, w tym
telefoniczne jednak w takim przypadku Strony dotozg staran, aby w najblizszym,
dogodnym terminie, udokumentowacé polecenie w dowolny sposéb wskazany powyzej
(np. poprzez pisemne, e-mailowe podsumowanie ustalen z rozmowy).

e. Udzielaé¢ dostepu do danych osobowych wytgcznie osobom, ktére ze wzgledu na zakres
wykonywanych zadan otrzymaty od Podmiotu Przetwarzajacego upowaznienie do ich
przetwarzania oraz wyfacznie w celu wykonywania obowigzkéw wynikajgcych z
Umowy powierzenia, a takze podjg¢ dziatania majace na celu zapewnienie, by kazda
osoba fizyczna dziatajaca z upowaznienia Podmiotu Przetwarzajgcego, ktdra ma dostep
do danych osobowych, przetwarzata je wytacznie na polecenie Administratora, chyba
Ze przetwarzanie jest wymagane przez wiasciwe przepisy krajowe lub unijne.

f.  Zapewnié, aby osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowigzaty
sie do zachowania tajemnicy, chyba Zze sg to osoby podlegajgce odpowiedniemu
ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy.

g. Odnotowywac wszelkie uwagi, zastrzezenia lub zadania osdb, ktérych dane dotyczg
wyartykutowane w  kontakcie bezposrednim z  personelem  Podmiotu
Przetwarzajgcego, a dotyczgce przetwarzania danych osobowych przez Administratora
lub przez Podmiot Przetwarzajgcy, w imieniu Administratora przekazywac te informacje
Administratorowi.

h. Wdrozy¢ odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, aby zapewnié¢ stopien
bezpieczeristwa odpowiadajgcy ryzyku naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych,
ktérych dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie Umowy powierzenia oraz
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zapewni¢ realizacje zasad ochrony danych w fazie projektowania oraz domyslnej
ochrony danych (okreslonych w art. 25 RODO).

i. Wspiera¢ Administratora (w szczegélnosci poprzez stosowanie odpowiednich srodkéw
technicznych i organizacyjnych) w realizacji obowigzku odpowiadania na zgdania osdb,
ktérych dane dotyczg, w zakresie wykonywania ich praw okreslonych w rozdziale IlI
RODO. Wspotpraca Podmiotu Przetwarzajgcego z Administratorem w zakresie
wskazanym w zdaniu poprzedzajgcym powinna odbywac sie w formie i terminie
umozliwiajgcym realizacje tych obowigzkéw Administratora, w zwigzku z realizacja
tego obowigzku Podmiot Przetwarzajacy jest w szczegélnosci zobowigzany do
udzielenia informacji oraz ujawnienia powierzonych danych osobowych (lub ich kopii)
na zadanie Administratora w terminie 10 dni w formie uzgodnionej przez Strony;
Podmiot Przetwarzajgcy powinien rowniez niezwtocznie, jednak nie pdziniej niz w
terminie 5 dni, poinformowa¢ Administratora o wniosku dotyczacym realizacji praw
osoby, ktérej dane dotyczg, ztozonym do Podmiotu Przetwarzajgcego. W zatgczniku C
szczegbtowo okreslono zakres i sposob wspdtpracy Podmiotu Przetwarzajgcego z
Administratorem w kontekscie realizacji praw oséb, ktérych dane dotycza, zgodnie z
obowigzkami wynikajacymi z rozdziatu Il RODO.

j. Pomaga¢ Administratorowi wywigzac sie z obowigzkéw okreslonych w RODO (w tym w
szczegdlnosci w art. 32-36 RODO) tj. w szczegdlnosci w zakresie:

i. Zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych poprzez
wdrozenie stosownych s$rodkdéw technicznych oraz organizacyjnych (wykaz
minimalnych  $rodkéw, ktére zobowigzany jest wdrozy¢ Podmiot
Przetwarzajgcy zostat okreslony w Zatgczniku E).

ii. Dokonywania zgtaszania naruszern ochrony danych osobowych organowi
nadzorczemu (w rozumieniu art. 4 pkt. 21 RODO) oraz zawiadomienia 0sdb,
ktérych dane dotycza o takim naruszeniu (obowigzki Podmiotu
Przetwarzajgcego w odniesieniu do zgtaszania naruszen zostaty okreslone w §
7).

iii. Dokonywania przez Administratora oceny skutkéw dla ochrony danych oraz
przeprowadzenia konsultacji Administratora z organem nadzorczym.

k. Prowadzi¢ w formie pisemnej (w tym elektronicznej), rejestr wszystkich kategorii
czynnosci przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora, zawierajgcy
informacje o:

i. Nazwie oraz danych kontaktowych Podmiotu Przetwarzajgcego oraz
Administratora, a takze inspektora ochrony danych, gdy ma to zastosowanie.

ii. Kategoriach przetwarzan dokonywanych w imieniu Administratora.

iii. Gdy ma to zastosowanie — przekazywaniu danych osobowych do panstwa
trzeciego lub organizacji miedzynarodowej, w tym nazwie tego panstwa
trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;j.

iv. Ogdélnym opisie technicznych i organizacyjnych Srodkow bezpieczenstwa,
stuzacych do zabezpieczenia powierzonych danych osobowych.

I.  Udostepni¢ Administratorowi, na kazde jego zadanie, nie pdzniej niz w terminie 10 dni
wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia przez Administratora
obowigzkéw wynikajacych z wtasciwych przepisdw prawa, w szczegdlnosci z RODO, w
tym przekazywaé informacje o stosowanych zabezpieczeniach, zidentyfikowanych
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zagrozeniach i incydentach w obszarze ochrony danych osobowych; przedmiotowy
obowigzek winien by¢ realizowany w zakresie informacji dotyczacej tej Umowy
powierzenia.

m. Umozliwia¢ Administratorowi lub audytorowi upowaznionemu przez Administratora
przeprowadzenie audytéw, na zasadach okreslonych w § 6.

n. Niezwtocznie informowac Administratora, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie
stanowi naruszenie RODO lub innych przepiséw krajowych lub unijnych o ochronie
danych; informacja w tym przedmiocie przekazana powinna zosta¢ Administratorowi
w formie elektronicznej (na adres e-mail wskazany w Zatgczniku A) oraz powinna
zawierac stosowne uzasadnienie i wskazanie przepisu prawa, ktory zdaniem Podmiotu
Przetwarzajgcego zostat naruszony.

o. Informowaé Administratora bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w terminie 10 dni, o ile
nie stoi to w sprzecznosci z przepisami prawa o jakimkolwiek postepowaniu, w
szczegblno$ci  administracyjnym  lub  sadowym, dotyczacym  przetwarzania
powierzonych przez Administratora danych osobowych przez Podmiot przetwarzajacy,
o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczagcym przetwarzania
danych, skierowanej do Podmiotu Przetwarzajacego, o wszelkich kontrolach i
inspekcjach dotyczacych przetwarzania danych osobowych przez Podmiot
Przetwarzajacy, w szczegdlnosci prowadzonych przez organ nadzorczy a takie o
wszelkich skargach oséb, ktérych dane dotyczg w zwigzku z przetwarzaniem ich
danych.

p. Przechowywaé dane osobowe tylko tak dtugo, jak to okreslit Administrator (przy czym
nie dtuzej niz przez czas obowigzywania Umowy), a takze bez zbednej zwtoki
aktualizowaé, poprawiaé, zmieniaé, anonimizowaé, ogranicza¢ przetwarzanie lub
usuwac wskazane dane osobowe zgodnie z wytycznymi Administratora.

§3

SRODKI ORGANIZACYJNE I TECHNICZNE

Podmiot Przetwarzajgcy wdraza i stosuje adekwatne srodki techniczne i organizacyjne, w celu
zapewnienia stopnia bezpieczeristwa odpowiedniego do ryzyka naruszenia praw lub wolnosci
oséb fizycznych, ktérych dane osobowe s3 przetwarzane na podstawie Umowy powierzenia.
Wykaz minimalnych srodkow, ktére zobowigzany jest wdrozyé Podmiot Przetwarzajacy zostat
okreslony w Zatgczniku E.

Oceniajac, czy stopien bezpieczeristwa, o ktérym mowa w ust. 1 jest odpowiedni, Podmiot
Przetwarzajacy jest zobowigzany uwzgledni¢ ryzyko wigzace sie z przetwarzaniem, w
szczegblnosci wynikajgce z przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utraty,
modyfikacji, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu do danych
osobowych przesytanych, przechowywanych lub w inny sposéb przetwarzanych.

W przypadku stwierdzenia, ze stosowane srodki moga by¢ nieadekwatne do rozpoznanych
zagrozen, Podmiot Przetwarzajgcy informuje o tym Administratora i w porozumieniu z
Administratorem dostosowuje odpowiednio zabezpieczenia przetwarzania danych osobowych,
po uzgodnieniu przez Strony zakresu, sposobu i terminu takich dziatan oraz podziatu
zwigzanych z nimi kosztéw.



Zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego

§4

DALSZE POWIERZENIE PRZETWARZANIA

Administrator wyraza zgode na dalsze powierzenie przez Podmiot Przetwarzajgcy
przetwarzania danych osobowych innym podmiotom przetwarzajgcym wskazanym
w Zatgczniku B do Umowy powierzenia w zakresie oraz celu zgodnym z Umowg powierzenia.
Podmiot Przetwarzajacy jest zobowigzany do informowania o wszelkich zamierzonych
zmianach dotyczacych dodania lub zastgpienia dalszych podmiotéw przetwarzajgcych.
Administrator moze sprzeciwic sie dalszemu powierzeniu przez Podmiot Przetwarzajacy danych
osobowych w terminie 7 dni od otrzymania informacji, o ktérej mowa w zdaniu
poprzedzajagcym. Brak takiego sprzeciwu w wyznaczonym terminie oznacza zgode
Administratora na dalsze powierzenie danych przez Podmiot Przetwarzajacy.

Podmiot Przetwarzajgcy zapewnia, ze bedzie korzystat wytacznie z ustug takich dalszych
podmiotéw przetwarzajgcych, ktére zapewniajg wystarczajgce gwarancje wdrozenia
odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi
RODO oraz przepiséw obowigzujgcego prawa z zakresu ochrony danych osobowych, a takze
zapewniato ochrone praw oséb, ktérych dane dotycza.

W przypadku dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych zgodnie z ust. 1 i 2
Podmiot Przetwarzajacy:

a. Zapewni wumowie z dalszym podmiotem przetwarzajgcym, ze na podmiot ten zostang
natozone obowigzki odpowiadajgce obowigzkom Podmiotu Przetwarzajgcego
okreslonym w Umowie, w szczegdlnosci obowigzek zapewnienia wystarczajgcych
gwarancji wdrozenia odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych, by
przetwarzanie odpowiadato wymogom RODO.

b. Zapewni réowniez w umowie z dalszym podmiotem przetwarzajgcym mozliwosc
realizacji przez Administratora bezposredniej kontroli wzgledem dalszego podmiotu
przetwarzajacego (w tym mozliwo$¢ przeprowadzenia audytéw, o ktérych mowa w §
7). Podmiot przetwarzajacy jest zobowigzany poinformowaé¢ dalszy podmiot
przetwarzajacy, ze informacje, w tym dane osobowe, na temat tego podmiotu
przetwarzajgcego mogg by¢ udostepnione Administratorowi w celu wykonania przez
niego uprawnien, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

c. Jest w petni odpowiedzialny przed Administratorem za spetnienie obowigzkéw
wynikajgcych z umowy powierzenia zawartej pomiedzy Podmiotem Przetwarzajgcym
a dalszym podmiotem przetwarzajgcym. Jezeli dalszy podmiot przetwarzajacy nie
wywigze sie ze spoczywajgcych na nim obowigzkéw ochrony danych, petna
odpowiedzialnos¢ wobec Administratora za wypetnienie obowigzkéw tego dalszego
podmiotu przetwarzajgcego spoczywa na Podmiocie Przetwarzajgcym.

d. Zobowigzany jest zapewni¢, by dalszy podmiot przetwarzajacy zaprzestat
przetwarzania danych w kazdym wypadku rozwigzania Umowy powierzenia,
niezaleznie od przyczyny oraz w przypadku uptywu okresu przetwarzania na podstawie
Umowy gtéwnej, o ktérej mowa w § 8 ust. 1. W takim wypadku postanowienia § 8 ust.
4 5 stosuje sie odpowiednio.



Zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego

§5

KORZYSTANIE Z SYSTEMOW SZTUCZNEJ INTELIGENCJI

Bez uprzedniej, wyraznej zgody Administratora udzielonej na piSmie (w tym w formie
dokumentowej) Podmiot Przetwarzajgcy nie bedzie wykorzystywat, w ramach ustug
Swiadczonych na rzecz Administratora, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych,
zadnych systemdw sztucznej inteligencji w rozumieniu art. 3 pkt 1 rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady w sprawie sztucznej inteligencji (dalej: Al Act), w tym systemow uczenia
maszynowego, duzych modeli jezykowych (LLM) oraz rozwigzan generatywnych.
Postanowienia, o ktérych mowa w ust. 1, stosuje sie odpowiednio do podwykonawcéw
w rozumieniu art. 28 ust. 4 RODO. Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie ujg¢ w umowach z
podwykonawcami postanowienia réwnowazne z ust. 1 oraz egzekwowac ich przestrzeganie, w
tym zakaz wykorzystywania systemdw sztucznej inteligencji bez uprzedniej, wyraznej zgody
Administratora, zgodnie z Al Act.

Po udzieleniu zgody, o ktérej mowa w ust. 1, Podmiot Przetwarzajgcy zapewni, ze:

a. przetwarzanie przy uzyciu systemow sztucznej inteligencji odbywa sie wylacznie
w zakresie i celu okreslonych w udokumentowanych instrukcjach Administratora (art.
28 ust. 3 lit. a RODO);

b. powierzone dane osobowe, w tym prompty, wyniki, metadane oraz logi, nie sg w
zadnym razie wykorzystywane do uczenia, trenowania ani doskonalenia jakichkolwiek
modeli sztucznej inteligencji (w tym modeli bazowych, posrednich oraz poddanych
dostrajaniu (fine-tuning)), niezaleznie od roli petnionej przez Podmiot Przetwarzajacy
jako operator w rozumieniu art. 3 Al Act;

c. dane osobowe nie sg przekazywane ani udostepniane osobom trzecim w sposéb
niezgodny z Umowa Powierzenia lub Umowg Gtéwng oraz udokumentowanymi
instrukcjami Administratora, a wszelkie przekazy do panstw trzecich lub organizacji
miedzynarodowych odbywajg sie z poszanowaniem Rozdziatu V RODO (art. 44 i nast.);

d. zastosowane systemy sztucznej inteligencji zapewniajg poziom bezpieczenstwa
wymagany przez art. 32 RODO (w tym integralnosé, poufno$é i dostepnos$é danych)
oraz — w zakresie majacym zastosowanie — spetniajg wymogi Al Act dotyczace m.in.
logowania, doktadnosci, solidnosci i cyberbezpieczenstwa;

e. zapewniony jest skuteczny nadzér cztowieka nad dziataniem systeméw sztucznej
inteligencji zgodnie z art. 14 Al Act, o ile ma zastosowanie, oraz nie dochodzi do
podejmowania wobec oséb, ktérych dane dotyczg, decyzji wywotujgcych skutki
prawne lub w podobny sposdb istotnie na nie wptywajgcych wytgcznie na podstawie
zautomatyzowanego przetwarzania (art. 22 ust. 1 RODO), chyba ze spetnione s3
warunki z art. 22 ust. 2—-4 RODO.

Zastosowanie przez Podmiot Przetwarzajgcy systemu sztucznej inteligencji moggacego
prowadzi¢ do decyzji w petni zautomatyzowanych (art. 22 RODO, w tym profilowanie) wymaga
uprzedniego, co najmniej 21-dniowego zawiadomienia Administratora, przedstawienia oceny
skutkéw dla ochrony danych (art. 35 RODO) i — w razie potrzeby — dowodu konsultacji (art. 36
RODO), klasyfikacji zgodnie z Al Act oraz uzyskania pisemnej zgody Administratora okreslajgcej
cele i warunki uzycia, w tym srodki nadzoru cztowieka i gwarancje z art. 22 ust. 3 RODO.

W zakresie ocen skutkéw:

a. Podmiot Przetwarzajacy wspiera Administratora w przeprowadzeniu oceny skutkow
dla ochrony danych (art. 35 RODO), przekazujgc niezbedne informacje o operacjach
przetwarzania, uzytych systemach sztucznej inteligencji oraz zastosowanych srodkach
bezpieczenstwa.
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b. Petng ocene skutkdéw, o ktérej mowa w art. 35 RODO, Podmiot Przetwarzajgcy
przedstawi Administratorowi nie pézniej niz 21 dni przed rozpoczeciem takiego
przetwarzania; ocena ta bedzie aktualizowana w razie istotnej zmiany ryzyka. Jezeli ma
to zastosowanie na mocy Al Act, Podmiot Przetwarzajacy przeprowadzi takze ocene
skutkow dla praw podstawowych (FRIA) zgodnie z art. 27 Al Act i przedtozy jej wyniki
Administratorowi w tym samym terminie. W przypadku podpowierzenia danych
podmiotowi, o ktérym mowa w art. 28 ust. 4 RODO, Podmiot Przetwarzajacy zapewni,
aby podwykonawca — za jego posrednictwem - przediozyt Administratorowi
odpowiednio DPIA (art. 35 RODO) oraz, jezeli wymagane, FRIA (art. 27 Al Act).

c. Niezaleznie od tego, czy system stanowi system wysokiego ryzyka w rozumieniu art. 6
ust. 2 w zwigzku z zatacznikiem Il Al Act, Podmiot Przetwarzajacy przedstawi — na
zadanie Administratora — analize ryzyka uprzedzen i dyskryminacji (Analiza BIAS)
dotyczaca danych, algorytmow i wynikow dziatania systemu, obejmujaca identyfikacje,
pomiar i plan ograniczania uprzedzen. Analiza moze by¢ przeprowadzona na podstawie
ISO/IEC TR 24027:2021 Ilub inng rownowazng, uznang metodyke. Podmiot
Przetwarzajgcy oswiadcza, ze:

i. pozyskanie i uzycie danych szkoleniowych dla systemdw, nad ktérymi sprawuje
kontrole, jest zgodne z RODO (w tym z wiasciwg podstawg prawng i
wykonaniem obowigzkéw informacyjnych);

ii. szczegdlne kategorie danych nie sg wykorzystywane bez podstawy prawnej
oraz wdrozonych zabezpieczen;

ii. w przypadku modeli lub ustug stron trzecich dysponuje stosownymi
gwarancjami kontraktowymi i dokumentacjg potwierdzajacg legalnos¢ ich
danych i procesu szkolenia.

Podmiot Przetwarzajagcy poinformuje Administratora co najmniej 21 dni przed uzyciem
systemu sztucznej inteligencji do przetwarzania danych osobowych, przekazujgc opis celu i
zakresu, identyfikacje systemu (dostawca/model/wersja), lokalizacje przetwarzania (w tym
regiony chmurowe i podwykonawcéw), srodki bezpieczenstwa, klasyfikacje wedtug Al Act, plan
nadzoru cztowieka, informacje o transferach oraz wyniki DPIA (i — jezeli wymagane — FRIA i
Analizy BIAS). Uzycie jest mozliwe wytgcznie po pisemnej zgodzie Administratora. O istotnych
zmianach ww. informacji nalezy zawiadamiac z 21-dniowym wyprzedzeniem.

Naruszenie postanowien niniejszego paragrafu stanowi istotne naruszenie Umowy Powierzenia
oraz naruszenie Umowy Gtéwnej, co uprawnia Administratora do rozwigzania Umowy
Powierzenia i/lub Umowy Gtéwnej w trybie w nich okreslonym oraz do dochodzenia od
Podmiotu Przetwarzajacego odszkodowania na zasadach ogdlnych. Bez uszczerbku dla innych
roszczern Administratora.

§o6

TRANSFER DANYCH OSOBOWYCH

Podmiot Przetwarzajacy nie moze przekazywac (transferowac) danych osobowych do panstwa
trzeciego, ktére znajduje sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, chyba ze
Administrator udzieli mu uprzedniej, pisemnej pod rygorem bezskutecznosci, zgody
zezwalajgcej na taki transfer.

Jesli Administrator udzieli Podmiotowi Przetwarzajgcemu uprzedniej zgody na przekazanie
danych osobowych do panistwa trzeciego, ktdre znajduje sie poza Europejskim Obszarem
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Gospodarczym, Podmiot Przetwarzajgcy moze dokonac transferu tych danych osobowych tylko
wtedy, gdy panstwo docelowe zapewnia adekwatny poziom ochrony danych osobowych do
tego, ktéry obowigzuje w Unii Europejskiej.

§7

AUDYT

Administrator jest w kazdym momencie upowazniony do przeprowadzenia audytu zgodnosci
przetwarzania danych osobowych w zakresie obowigzujgcej Umowy powierzenia przez
Podmiot Przetwarzajgcy z Umowg powierzenia oraz obowigzujgcymi przepisami prawa, w
szczegblnosci Administrator moze przeprowadzi¢ weryfikacje zgodnosci i adekwatnosci
srodkow technicznych i organizacyjnych zabezpieczajgcych przetwarzanie danych osobowych
wdrozonych przez Podmiot Przetwarzajgcy.

Administrator poinformuje Podmiot Przetwarzajgcy, co najmniej na 15 dni przed planowang
datg audytu, o zamiarze jego przeprowadzenia, chyba ze z uwagi na wysokie ryzyko zagrozenia
praw i wolnosci oséb, ktérych dane dotyczg, audyt powinien byé przeprowadzony
niezwtocznie. Jezeli w ocenie Podmiotu Przetwarzajgcego audyt nie moze zostaé
przeprowadzony we wskazanym terminie, Podmiot Przetwarzajgcy powinien poinformowac o
tym fakcie Administratora drogg elektroniczng (przesytajac informacje na adres e-mail
wskazany w Zatgczniku A) wskazujac uzasadnienie dla takiej oceny. W takim przypadku Strony
wspdlnie ustalajg pdzniejszy termin audytu.

Podmiot Przetwarzajagcy ma obowigzek wspoétpracowac z Administratorem i upowaznionymi
przez niego audytorami, w szczegélnosci zapewniac im dostep do pomieszczen i dokumentow
obejmujgcych dane osobowe oraz informacje o sposobie przetwarzania danych osobowych,
infrastruktury teleinformatycznej oraz systemow IT, a takze do oséb majacych wiedze na temat
procesow przetwarzania powierzonych przez Administratora danych osobowych realizowanych
przez Podmiot Przetwarzajacy.

Po przeprowadzonym audycie przedstawiciel Administratora sporzadza protokét pokontrolny,
ktéry podpisujg przedstawiciele obu Stron. Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie w
rozsadnym czasie, w terminie uzgodnionym z Administratorem, dostosowa¢ do zalecen
pokontrolnych zawartych w protokole, majgcych na celu usuniecie uchybien i poprawe
bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych. W przypadku, gdy wdrozenie tych zalecen
bedzie wigzaé sie z dodatkowymi kosztami, Strony wspdlnie ustalg sposéb ich ponoszenia przez
Strony.

Administrator ma takze prawo zgada¢ od Podmiotu Przetwarzajacego sktadania pisemnych
wyjasnien dotyczacych realizacji Umowy powierzenia. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie
odpowiedzie¢ niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 10 dni, na kazde pytanie
Administratora dotyczace przetwarzania powierzonych mu na podstawie Umowy powierzenia
danych osobowych.

Podmiot Przetwarzajgcy jest zobowigzany zapewni¢ w umowie z dalszym podmiotem
przetwarzajgcym mozliwos$é przeprowadzenia przez Administratora audytu zgodnosci
przetwarzania danych osobowych przez dalszy podmiot przetwarzajacy z Umowa powierzenia
na zasadach okreslonych w ust. 1-4.
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Koszty zwigzane z przeprowadzeniem audytu ponosi kazda ze Stron we wiasnym zakresie, przy
czym Podmiot Przetwarzajgcy nie ma prawa do zadania zwrotu takich kosztow ani zaptaty
jakiegokolwiek dodatkowego wynagrodzenia z tytutu poniesienia takich kosztéw.

Audytorem nie moze by¢ podmiot wykonujacy dziatalno$é konkurencyjng w stosunku do
Podmiotu Przetwarzajgcego.

§8

Z.GLASZANIE NARUSZEN

Podmiot Przetwarzajacy jest zobowigzany do wdrozenia i stosowania procedur stuzgcych
wykrywaniu naruszen ochrony danych osobowych oraz wdrazaniu witasciwych srodkéw
naprawczych.

Po stwierdzeniu naruszenia ochrony powierzonych mu przez Administratora danych
osobowych Podmiot Przetwarzajgcy, bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w ciggu 24
godzin od stwierdzenia naruszenia zgtasza je Administratorowi. Zgtoszenie powinno zawierac
co najmniej informacje o:

a. Dacie, czasie trwania oraz lokalizacji naruszenia ochrony danych osobowych.

b. Charakterze i skali naruszenia, tj. w szczegélnosci o kategoriach i przyblizonej liczbie
0sob, ktérych dane dotycza oraz kategoriach i przyblizonej liczbie wpiséw danych
osobowych, ktérych dotyczy naruszenie.

c. Systemie informatycznym, w ktérym wystgpito naruszenie.

Przewidywanym czasie potrzebnym do naprawienia szkody spowodowanej
naruszeniem.

e. Charakterze i zakresie danych osobowych objetym naruszeniem.

f. Kategoriach osdb, ktérych dotyczg dane osobowe objete naruszeniem, a w razie
mozliwosci takze wskazania podmiotéw danych, ktdrych dotyczyto naruszenie.

g. Mozliwych konsekwencjach naruszenia, z uwzglednieniem konsekwencji dla oséb,
ktérych dane dotycza.

h. Srodkach podjetych w celu zminimalizowania konsekwencji naruszenia oraz
proponowanych dziataniach zapobiegawczych i naprawczych.

i. Danych kontaktowych osoby mogacej udzieli¢ dalszych informacji o naruszeniu.

Jezeli Podmiot Przetwarzajgcy nie jest w stanie w tym samym czasie przekazac
Administratorowi  wszystkich  informacji, o ktérych mowa powyzej, powinien
ich udziela¢ sukcesywnie, bez zbednej zwtoki.

Podmiot Przetwarzajgcy bez zbednej zwtoki podejmuje wszelkie rozsgdne dziatania majgce na
celu ograniczenie i naprawienie negatywnych skutkdéw naruszenia.

Podmiot Przetwarzajacy jest zobowigzany do dokumentowania wszelkich naruszen ochrony
powierzonych mu danych osobowych, w tym okolicznosciach naruszenia ochrony danych
osobowych, jego skutkdw oraz podjetych dziatan zaradczych. Podmiot przetwarzajacy
zobowigzany jest na kazde zadanie Administratora niezwtocznie udostepni¢ mu dokumentacje,
o ktérej mowa w zdaniu poprzednim.

§9

CZAS TRWANIA UMOWY ORAZ ZASADY ODPOWIEDZIALNOSCI



Zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego

Administrator powierza Podmiotowi Przetwarzajacemu dane osobowe do przetwarzania na
czas obowigzywania Umowy gtéwne;j.

Administrator uprawniony jest do wypowiedzenia Umowy powierzenia ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku zaistnienia waznych powoddéw, w tym takze w razie naruszenia
przez Podmiot Przetwarzajacy lub dalszy podmiot przetwarzajacy przepiséw RODO, innych
obowigzujgcych przepiséw prawa lub Umowy powierzenia, a w szczegdlnosci, gdy:

a. Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych stwierdzi, ze Podmiot Przetwarzajgcy lub
dalszy podmiot przetwarzajgcy nie przestrzega zasad przetwarzania danych
osobowych.

b. Prawomocne orzeczenie sgdu powszechnego wykaze, ze Podmiot Przetwarzajacy nie
przestrzega zasad przetwarzania danych osobowych.

c. Administrator, w wyniku przeprowadzenia audytu, o ktérym mowa w § 6 stwierdzi, ze
Podmiot Przetwarzajacy nie przestrzega zasad przetwarzania danych osobowych
wynikajgcych z Umowy powierzenia lub obowigzujgcych przepiséw prawa lub Podmiot
przetwarzajacy nie zastosowat sie do zalecen pokontrolnych, o ktérych mowa w § 6.

Naruszenie przez Podmiot Przetwarzajacy postanowiern Umowy powierzenia, RODO lub innych
obowigzujgcych przepiséw prawa z zakresu ochrony danych osobowych stanowi podstawe do
zakoniczenia wspotpracy.

W dniu zakonczenia obowigzywania Umowy powierzenia Podmiot Przetwarzajgcy powinien
zgodnie z dyspozycjg Administratora zwrdci¢ lub zniszczyé, w sposéb odrebnie ustalony z
Administratorem, wszelkie powierzone do przetwarzania dane osobowe i ich kopie, chyba ze
wtasciwe przepisy prawa krajowego lub unijnego nakazujg przechowywanie tych danych
osobowych.

Na prosbe Administratora Podmiot Przetwarzajgcy przesyta pisemne potwierdzenie usuniecia
danych osobowych w terminie przez niego wskazanym.

W przypadku ograniczenia zakresu powierzenia przetwarzania przez Administratora, w trybie
okreslonym w Umowie, postanowienia o rozwigzaniu Umowy stosuje sie odpowiednio do
danych, ktére wskutek ograniczenia zakresu nie majg juz by¢ przetwarzane przez Podmiot
Przetwarzajacy.

W przypadku dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych Podmiot Przetwarzajacy
zobowigzuje sie do zawarcia w umowach z dalszymi podmiotami przetwarzajgcymi
postanowien, zgodnie z ktérymi dalszy podmiot przetwarzajgcy zaprzestanie przetwarzania
powierzonych danych osobowych w kazdym wypadku rozwigzania Umowy powierzenia — z
dniem rozwigzania oraz w przypadku uptywu okresu przetwarzania danych w celu $wiadczenia
ustugi, o ktérej mowa w ust. 1. W takim wypadku postanowienia ust. 4 i 5 stosuje sie
odpowiednio.

Podmiot Przetwarzajgcy odpowiada za szkody, jakie powstang u Administratora, oséb, ktérych
dane dotyczg lub innych oséb trzecich w wyniku niezgodnego z Umowg powierzenia lub
przepisami prawa przetwarzania przez Podmiot przetwarzajgcy danych osobowych, a w
szczegdlnosci w zwigzku z udostepnieniem danych osobowych osobom nieupowaznionym.
Podmiot Przetwarzajgcy ponosi wzgledem Administratora odpowiedzialno$¢ na zasadach
ogdlnych.

§10
ADRESY STRON I DANE OSOB
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1. Wszelka korespondencja w sprawach zwigzanych z Umowa powierzenia bedzie kierowana na
adresy Stron wskazane w Zatgczniku A.

2. Podmiot Przetwarzajgcy w kontaktach z Administratorem oraz Administratora
w kontaktach z Podmiotem Przetwarzajgcym w zakresie ustalen Umowy powierzenia
reprezentowac bedg osoby wskazane w Zatgczniku A. Zmiana adreséw i danych tych oséb nie
stanowi zmiany Umowy powierzenia. O kazdej zmianie powyzszych danych Strony powiadomia
sie na piSmie, za potwierdzeniem odbioru lub drogg elektroniczng. Osoby wskazane w
Zatgczniku A nie sg uprawnione do zmiany Umowy powierzenia, jej wypowiedzenia lub
rozwigzania, chyba ze co innego wynika z tresci okazanego przez nie petnomocnictwa.

§11
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Niniejsza Umowa Powierzenia podlega prawu polskiemu. Umowa Powierzenia zostata
sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej Strony.

2. Zmiany do Umowy powierzenia sg mozliwe wyfacznie w formie pisemnej pod rygorem
bezskutecznosci.

3. Wszelkie spory w zwigzku z Umowg powierzenia zostang poddane pod rozstrzygniecie sadu
powszechnego miejscowo wiasciwego zgodnie z Umowg gtéwna.

4. Zataczniki do Umowy powierzenia stanowia jej integralng czes¢. Lista Zatgcznikow jest
nastepujaca:

a. Zafacznik A —dane kontaktowe Stron.

b. Zatacznik B — lista dalszych podmiotéw przetwarzajgcych wraz ze wskazaniem zakresu
kategorii przetwarzan oraz ewentualnych gwarancji poszanowania praw i wolnosci
0s6b przy transferze transgranicznym.

c. Zatacznik C - zasady wspdtpracy przy realizacji praw podmiotéw danych.

Zatacznik D - wykaz kategorii danych osobowych oraz kategorii przetwarzan
stanowigcych przedmiot powierzenia.

e. Zafacznik E — Wykaz minimalnych srodkéw technicznych i organizacyjnych, ktére
zobowigzany jest wdrozy¢ Podmiot Przetwarzajacy.

ADMINISTRATOR
PODMIOT PRZETWARZAJACY

ZALACZNIK A

Dane kontaktowe Stron
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PRZEDSTAWICIELE STRON

a. Administratora w kontaktach z Podmiotem Przetwarzajgcym w zakresie ustalen
Umowy powierzenia reprezentowac bedg nastepujace osoby: ...

b. Podmiot Przetwarzajacy w kontaktach z Administratorem w zakresie ustalern Umowy
powierzenia reprezentowac bedg nastepujgce osoby: ...

2. INSPEKTORZY OCHRONY DANYCH
a. Administrator o$wiadcza, ze powotat Inspektora Ochrony Danych.
i. Dane Inspektora Ochrony Danych: Hanna Wata, e-mail: iod @niw.gov.pl
b. Podmiot Przetwarzajgcy oswiadcza, ze nie powotat Inspektora Ochrony Danych.

ZALACZNIK B
Lista dalszych podmiotow przetwarzajacych
(Wypetnia Podmiot Przetwarzajacy)
Czy dalsze
Kategprla Kategorie powietzenie Dokumentacja
Nazwa, podmiotu Zetworze stanowi transfer o
adres i przetwarzajaceg p , do organizacji P . ,
Lp , n . zabezpieczen przy
dane 0 (ogodlny . mie¢dzynarodowe
stanowigce | . transferze
kontaktow charakter k j lub poza EOG? .
. . przedmiot . migdzynarodowy
e podmiotu | $wiadczonych . . | Jezeli tak, nazwa L
powierzenia , m (jezeli dotyczy)
ustug) panstwa
docelowego
1.
2.
ZALACZNIK C

Zasady wspélpracy przy realizacji praw podmiotéw danych
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W przypadku otrzymania wniosku od osoby, ktdrej dane dotyczg, w przedmiocie danych

powierzonych do przetwarzania przez Administratora, Podmiot Przetwarzajgcy zawiadamia o

tym fakcie Administratora za pomocg wiadomosci e-mail niezwtocznie, nie pdzniej niz w

przeciggu 5 dni.

Jednoczes$nie, Podmiot Przetwarzajgcy powiadamia osobe wnioskujgca o fakcie otrzymania

whniosku oraz o przekazaniu tego wniosku Administratorowi.

Nastepnie, Podmiot Przetwarzajgcy realizuje wytacznie udokumentowane polecenia
Administratora, ktére mogg dotyczy¢:

a. Realizacji wewnetrznych procedur przez Podmiot Przetwarzajgcy, w celu usuniecia

danych osobowych oraz zapobiezenia ich przypadkowemu odtworzeniu z kopii

bezpieczenstwa.

b. Dokonania przywrécenia danych osobowych z kopii bezpieczenstwa.

c. Przygotowania i przestania na wskazany przez Administratora adres kopii danych

osobowych.

d. Powiadomienia osoby wnioskujgcej o postepach w obstudze wniosku.

e. Dokonania aktualizacji danych (dotyczy danych rejestracyjnych).

ZALACZNIK D

Wykaz kategorii danych osobowych oraz kategorii przetwarzan stanowigcych przedmiot

powierzenia
Kat:focg;ivdﬁly(:h Kategorie Kategorie 0sob, ijrf;:;:ﬁb
LP. stanowia::]ych powierzonych ktorych dane ———
przedmiot powierzenia przetwarzan iz danych
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Dane identyfikacyjne | Odbiér danych od | Osoby cytowane | Usunigcie lub
0s0b wskazywanych | Administratora, w artykulach, anonimizacja
do publikacji przekazywanie ekspereci, danych po
artykutow: imie, redakcjom i przedstawiciele | zakonczeniu
nazwisko, wydawcom, instytucji i obowigzywania
stanowisko/funkcja, przygotowanie i organizacji umowy gtowne;j
reprezentowana publikacja wskazani do oraz po uptywie
organizacja lub artykutow publikacji okresow
instytucja, wizerunek | sponsorowanych, archiwizacji
(jezeli dotyczy), dane | archiwizacja wymaganych
zawarte w cytatach materialow do przepisami
celow prawa lub
rozliczeniowych rozliczeniami
umowy
Dane kontaktowe osob | Kontakt w celu Osoby Usunigcie po
wskazywanych do uzgodnienia tresci | udzielajace zakonczeniu
kontaktu w celu artykuh, wypowiedzi do | realizacji danego
pozyskania cytatu lub | przekazywanie artykutow zlecenia lub
uzgodnienia tresci: danych redakcji najpozniej po
imi¢, nazwisko, numer | Iub zakonczeniu
telefonu, adres e-mail, | dziennikarzom obowigzywania
stanowisko/funkcja przygotowujacym umowy gtowne;j
materialy
Dane kontaktowe Wymiana danych | Dziennikarze i Usunigcie po
dziennikarzy i osob kontaktowych redaktorzy zakonczeniu
przygotowujacych migdzy przygotowujacy | wspotpracy przy
materiaty: imig, Zamawiajacym, artykuty danym materiale
nazwisko, adres e- Wykonawca i lub po
mail, numer telefonu, | wydawcami w zakonczeniu
redakcja lub podmiot | celu obowigzywania
wspolpracujacy przygotowania i umowy gtownej

publikacji
materialow
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4. Dane osobowe Sporzadzanie Osoby wskazane | Usunigcie po
zawarte w raportach z | raportow i w raportach zakonczeniu
realizacji kampanii i dokumentacji realizacyjnych obowigzywania
publikacji, jezeli wykonania ushug, | (jezeli umowy oraz
raporty zawierajg dane | przekazywanie wystepuja) wymaganych
identyfikujace osoby | raportow okresow
fizyczne Administratorowi archiwizacji

dokumentacji
ZALACZNIK E

Wykaz minimalnych §rodkow technicznych i organizacyjnych, ktére zobowiazany jest

wdrozy¢ Podmiot Przetwarzajacy

W celu zapewnienia odpowiedniego stopnia zabezpieczenia powierzonych danych Podmiot
Przetwarzajacy jest zobowigzany wdrozy¢ co najmniej nastepujace srodki techniczne i
organizacyjne:

1.

Zapewnié mozliwosc¢ ciggtego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci
systemoéw stuzacych do przetwarzania danych osobowych oraz ustug przetwarzania.

Zapewnié mozliwos¢ szybkiego przywrdcenia dostepnosci danych osobowych i dostepu do nich
w razie incydentu fizycznego i technicznego.

Dokonywa¢ regularnego testowania, mierzenia i oceniania skutecznosci srodkéw technicznych
i organizacyjnych majacych zapewnié bezpieczenistwo przetwarzania danych osobowych.
Zapewnié mechanizmy kontroli dostepu do systemu informatycznego, w ktérym przetwarzane
sy dane osobowe, w taki sposdb, ze dostep do tych danych bytby mozliwy jedynie po
wprowadzeniu identyfikatora i dokonania uwierzytelnienia.

Zapewni¢ ochrone systemdw informatycznych stuzacych do przetwarzania danych osobowych,
w szczegblnosci

przed dziataniem oprogramowania, ktorego celem jest uzyskanie

nieuprawnionego dostepu do systemu informatycznego oraz przed utrata danych
spowodowang awarig zasilania lub zaktécenia w sieci zasilajacej.

Zapewnié bezpieczenstwo danych osobowych w systemie informatycznym przez wykonywanie
kopii zapasowej zbioréw danych oraz programoéw stuzgcych do przetwarzania danych. Kopie
zapasowe nalezy przechowywa¢ w miejscach zabezpieczajacych je przed nieuprawnionym
przejeciem, modyfikacjg, uszkodzeniem lub zniszczeniem oraz usuwa sie je niezwtocznie po
ustaniu ich uzytecznosci.

Zapewnié by urzadzenia, dyski lub inne elektroniczne nosniki informacji, zawierajgce dane
osobowe, przeznaczone do likwidacji lub przekazania podmiotowi nieuprawnionemu pozbawié
wczesniej zapisu tych danych, a w przypadku gdy nie jest to mozliwe, uszkodzi¢ w sposdb

uniemozliwiajgcy ich odzyskanie lub/i odczytanie.
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Zapewni¢ ochrone systemow informatycznych stuzgcych do przetwarzania danych osobowych
przed zagrozeniami pochodzacymi z sieci publicznej poprzez wdrozenie fizycznych lub
logicznych zabezpieczen chronigcych przed nieuprawnionym dostepem.

Zapewnié¢ srodki kryptograficzne ochrony wobec danych wykorzystywanych do
uwierzytelnienia, ktdre sg przesytane w sieci publicznej.

Zastosowac hasta o dtugosci minimum 14 znakéw, zbudowanych z zastosowaniem wielkich i
matych liter oraz cyfr i znakdw specjalnych (dotyczy haset systemowych, haset do poczty
elektronicznej oraz haset do ewentualnych dedykowanych systeméw lub baz danych, w ktérych
dochodzié bedzie do przetwarzania powierzonych danych osobowych).

Dokonaé zmiany haset przy kazdym podejrzeniu ich ujawnienia oraz nie rzadziej niz raz na 6
miesiecy. Nie poddawac haset zapisowi w przegladarce internetowe]j ani w postaci tradycyjnej
(dopuszcza sie chroniony kryptograficznie zapis cyfrowy).

Wdrozy¢ srodki ochrony antywirusowej na wszystkich komputerach wykorzystywanych do
przetwarzania.

Zastosowa¢ mechanizmy kontroli dostepu w celu redukcji ryzyka kradziezy oraz
nieuprawnionego wgladu w dane osobowe.

Zastosowa¢ adekwatne do klasyfikacji budynku zabezpieczen przeciwpozarowych,
przeciwzalaniowych i przeciwprzepieciowych w celu redukgcji ryzyka utraty danych.
Wprowadzi¢ polityki i procedury zapewniajgce rozliczalno$¢ systemu ochrony danych
osobowych.

Szkoli¢ zespdt w zakresie przepiséw o ochronie danych osobowych oraz polityk i procedur
wewnetrznych.



