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Rok 2015 byt dla Polski wazny politycznie. Koalicja pod wodza konserwatywnej partii Prawo
i Sprawiedliwos§¢ wygrata wybory prezydenckie w maju oraz wybory parlamentarne pod koniec pazdziernika,
gloszac hasta prawicowe, eurosceptyczne. Nowy rzad natychmiast wdal sic w spor o sklad Trybunatu
Konstytucyjnego, ktory orzeka o zgodnosci nowych ustaw 1 przepiséw z Konstytucjg 1 jej wartosciami.
Wiadza ta wniosla zastrzezenia do tego, ze poprzedni rzad, kierowany przez Platforme Obywatelska,
nielegalnie, w opinii Prawa i Sprawiedliwosci, wyznaczyl pi¢ciu sedzidéw zamiast, jak powinien, trzech.
W zwiazku z tym nowa wladza wymienita calq pigtke. Mimo ze Trybunal Konstytucyjny orzekl na poczatku
grudnia, iz trzech z pigciu usunigtych sedzidow zostalo wybranych zgodnie z prawem, partia rzadzaca
odmoéwita wszystkim pieciu prawa do orzekania. Przygotowatla ponadto projekt ustawy modyfikujacej tryb
dziatania Trybunalu Konstytucyjnego. Ustawa na podstawie tego projektu zostata uchwalona pod koniec
roku. W ostatnich dniach grudnia nowy rzad przyjal kontrowersyjna nows ustawe medialna, zgodnie z ktora
kierownictwo spolek panstwowych mediéw — radia i telewizji — wybrane przez poprzednia wladze zostalo
zwolnione w trybie natychmiastowym. Teraz to minister gospodarki ma mandat do wyznaczenia ich
nastepcow. Poprzednie rzady podejmowaly podobne kroki w celu wymiany oséb, ktére kierowaly mediami,
a ktére nie odpowiadaly éwezesnej wladzy, jednak nigdy nie odbywalo si¢ to tak szybko i na tak szeroka
skale.

W odpowiedzi na te wydarzenia grupa znaczacych polskich organizaciji pozarzadowych dzialajacych na rzecz
ochrony praw czlowieka i promowania demokracji stworzyla nieformalng koalicje w celu monitorowania
stanu praworzadnosci w Polsce. Ponadto w listopadzie powstal duzy obywatelski ruch protestu zrzeszajacy
ludzi pragnacych broni¢ demokracji w Polsce — Komitet Obrony Demokracji, ktéry Partia Prawo
i Sprawiedliwos¢ oskarzyla o powiazania z opozycja.

W roku 2015 nastapily istotne zmiany w otoczeniu prawnym organizacji pozarzadowych w Polsce.
Nowelizacja ustawy o stowarzyszeniach zmniejszyla wymagang liczbe czlonkéw zalozycieli stowarzyszenia
z 15 do 7, skrécita maksymalny czas na rozpatrzenie wniosku o rejestracje i zlikwidowata udzial wiladz
lokalnych w procesie rejestracji. Nowelizacja ustawy o fundacjach dopuscita mozliwos$¢ otrzymywania przez
czlonkéw zarzadu wynagrodzenia. Ponadto nowelizacja ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie ulatwila stowarzyszeniom dokonywanie regrantingu §rodkéw publicznych oraz wprowadzita
jasniejsze regulacje dotyczace tych dzialan. Poza tym w roku 2015 rzad oglosil plany powolania
Petnomocnika Rzadu ds. Spoteczenstwa Obywatelskiego przy Kancelarii Prezesa Rady Ministréw. Urzad ten,
stworzony w styczniu 2016 roku, przejat takze funkcje Pelnomocnika Rzadu ds. Réwnego Traktowania, tak
aby nada¢ wyzsza range kwestiom spoteczenstwa obywatelskiego. Urzad ten zostal stworzony w styczniu
2016 roku.

W roku 2015 nastapila przerwa pomiedzy okresami finansowania dziatan z réznych wieloletnich budzetéw
Unii Europejskiej. Wiele organizacji musialo poszukiwaé¢ tymczasowego finansowania z innych Zrédel,
a nawet zwalnia¢ pracownikéw. Osoby zatrudnione w organizacjach pozarzadowych zaczely bardziej otwarcie
krytykowa¢ oferowanie im tylko uméw krétkoterminowych na czas realizacji konkretnych projektéw
izmuszanie ich do bezplatnego $wiadczenia pracy. W roku 2015 powstal pierwszy zwiazek zawodowy
pracownikéw sektora organizacji pozarzadowych.

Na poczatku roku 2015 zarejestrowanych byto w Polsce okolo 19 500 fundacji i 108 000 stowarzyszen, jak
pokazuja najnowsze dostepne dane, szacuje si¢ jednak, ze okolo jedna czwarta zarejestrowanych organizacji
nie jest aktywna.
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W roku 2015 nastapito wiele pozytywnych zmian w otoczeniu prawnym sektora organizacji pozarzadowych
w Polsce.

W pazdzierniku przyjeto nowelizacjg ustawy o stowarzyszeniach, ktéra wejdzie w zycie w roku 2016. Zgodnie
ze zmianami, obnizono minimalng liczbe czlonkéw zalozycieli stowarzyszenia z 15 do 7, skrécono
maksymalny czas oczekiwania na rozpatrzenie wniosku o rejestracj¢ z trzech miesigcy do siedmiu dni
i zlikwidowano udzial wladz lokalnych w procesie rejestracji.

Nowelizacja ustawy o fundacjach z roku 2015 pozwala, aby czlonkowie zarzadu fundacji otrzymywali
wynagrodzenia za pracg; wezesniej wielu cztonkéw zarzadu otrzymywalo zaplate w sposéb posredni, réwniez
na podstawie falszywych uméw o prace, ktérej nie wykonywali. Poza tym nowelizacja ustawy o dzialalno$ci
pozytku publicznego i o wolontariacie przyniosta ulatwienia i jasniejsze regulacje regrantingu Srodkow
publicznych przez stowarzyszenia.

Oczekuje sig, ze nowelizacja ustawy o stowarzyszeniach usprawni proces rejestrowania ich, jednak procedura
ta w przypadku fundacji pozostaje zbiurokratyzowana, skomplikowana i diuga. Organizacje pozarzadowe
nadal nie moga przeprowadzi¢ jej online, chociaz zdaniem ckspertéw, Polska ma mozliwosci techniczne
pozwalajace na opracowanie i wdrozenie takiego systemu.

Prawo chroni organizacje przed rozwiazaniem z powoddéw politycznych. Nowelizacja ustawy
o stowarzyszeniach ogranicza arbitralne podejmowanie decyzji w procesie rejestracyjnym poprzez
wyeliminowanie udziatu wtadz lokalnych. Przepisy chronig prawo organizaciji pozarzadowych do swobodnego
wyrazania opinii. Wladza centralna zapewnia nawet $rodki na edukowanie wladz lokalnych dla organizacji
prowadzacych dziatalno$¢ straznicza. Mimo tych sprzyjajacych warunkéw organizacje czesto powsciagaja
swoj krytycyzm wobec wladz i agenciji publicznych, szczegdlnie tych, od ktérych otrzymuja finansowanie.
W roku 2015 nicktére organizacje krytykujace pewne dzialania Panistwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepelnosprawnych napotkaly na przeszkody administracyjne, ktére utrudnily im otrzymanie finansowania
lub przedstawienie sprawozdania z wydatkowania §rodkéw przyznawanych przez Fundusz. Na przyklad:
Fundusz odrzucil sprawozdania krytycznych organizacji z powodu drobnych pomylek i zmusil je do zwrotu
$rodkéw, podezas gdy wobec innych organizacji nie zastosowano takich samych wymogoéw. Niektore media
nie chcg nagla$nia¢ takich spraw, aby nie naraza¢ si¢ na utratg¢ otrzymywanych lub potencjalnych publicznych
dotacji. Organizacje pozarzadowe sa bardziej sktonne do wyrazania krytyki, kiedy sq czescia koalicji.



Organizacje muszg sktadaé¢ sprawozdania rozmaitym instytucjom, kazdej w innym formacie, co stanowi duze
obciazenie, szczegblnie dla tych mniejszych. Skarza si¢ takze na liczne kontrole publicznych i prywatnych
instytucji udzielajacych grantéw. Inspekcje trwaja niekiedy od 10 do 15 dni w roku i utrudniaja prowadzenie
dziatalno$ci. Generalnie prawo nie reguluje kwestii wewnetrznego zarzadzania organizacjami pozarzadowymi.

Darczyficy indywidualni moga odlicza¢ kwoty spelniajace warunki darowizny do wysokosci 6% swoich
dochoddéw, a darczyicy korporacyjni — 10% dochodéw. Ustawa o dzialalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie nadal pozwala obywatelom na przeznaczenie 1% naleznego podatku na organizacje
o statusie organizacji pozytku publicznego.

Organizacje pozarzadowe mogg sprzedawaé produkty i ustugi czy to w ramach prowadzonej dzialalnosci
gospodarczej, jesli organizacja jest zarejestrowana jako podmiot prowadzacy dzialalno$¢ gospodarcza, czy to
w ramach dzialalnosci statutowej przez sprzedaz produktow lub ustug w celu odzyskania poniesionych
kosztéw. Moga takze konkurowaé w ubieganiu si¢ o zamdwienia publiczne zaréwno na szczeblu lokalnym,
jak 1 ogdlnokrajowym, jednak prowadzenie dzialalnosci gospodarczej odbiera organizacji mozliwo$é
uczestniczenia w niektorych przetargach publicznych. System zamoéwien publicznych zawiera pewne klauzule
spoleczne, ktére wykonawcy musza wypetni¢ lub do ktérych uwzglednienia sa zachecani, jesli chea wygraé
przetarg. Jest to na przyklad zatrudnienie przy realizacji zadania oséb z niepelnosprawnoscia, diugotrwale
bezrobotnych lub mtodych. Klauzule te zwickszaja szanse organizacji pozarzadowych na zdobycie zamoéwien.
Z drugiej jednak strony, oferenci musza czesto zapewnic¢ wspotfinansowanie takich kontraktéw, co sprawia,
ze wiele organizacji nie jest w stanie uczestniczy¢ w tego typu postepowaniach przetargowych.

Organizacje pozarzadowe w wickszych miastach nadal maja tatwiejszy dostep do doradztwa w kwestiach
prawnych niz takie same organizacje na terenach wiejskich. Z roku na rok coraz latwiej o informacje prawne
w internecie i coraz wigksza liczba prawnikéw ksztalci sie w dziedzinie przepiséw regulujacych
funkcjonowanie organizacji pozarzadowych, a takze udziela porad prawnych, jednak wielu mtodych
prawnikéw przestaje wspieraC sektor organizacji pozarzadowych, kiedy tylko uda im si¢ znalezé bardziej
lukratywne zajecie. Organizacje zazwyczaj nie maja $rodkéw na oplacanie prawnikdw, korzystaja wiec z porad
bezplatnych. Zwykle sa w stanie dotrze¢ do podstawowych informacji, jednak maja trudnosci w radzeniu
sobie z bardziej skomplikowanymi zagadnieniami.
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Poziom zdolnosci organizacyjnych polskich podmiotéw pozarzadowych w roku 2015 nie zmienit sie.

Organizacje obywatelskie nie maja na ogé! duzej bazy cztonkowskiej, a te nieliczne, o duzej liczbie cztonkéw,
zmniejszyly sie. We wladzach tych podmiotéw zorientowano sig, ze duza liczebno$¢ utrudnia podejmowanie
decyzji i nie stanowi wartosci. Ponadto wiele organizacji skupia si¢ bardziej na swoich darczyicach i na



rekrutowaniu profesjonalnych pracownikéw niz na przyciaganiu czlonkéw czy wolontariuszy. Wiecej
organizacji rejestruje si¢ raczej jako fundacje niz stowarzyszenia, gdyz fundacje, z definicji, nie majq czlonkéw.
Organizacje pozytku publicznego zabiegaja o wsparcie lokalne przede wszystkim podczas kampanii
zachecajacych do skorzystania z mechanizmu 1%, ktéry umozliwia obywatelom przekazanie takiego odsetka
naleznosci podatkowych. Wiecej osob angazuje si¢ raczej w nieformalne ruchy powstajace woko! konkretnych
spraw zamiast uczestniczy¢ w formalnych organizacjach.

Wszystkie organizacje pozarzadowe maja cele zapisane w statutach, czesto jednak bardzo ogélnie. Wigkszosé
podmiotéw uzaleznia swoje glowne obszary dziatania od dostgpnych grantéw lub kontraktéw, nie jest to wigc
wynik dtugofalowego planowania. Planowanie ogranicza si¢ z reguly do okreslania, o jakie granty nalezy si¢
stara¢. Poniewaz rzadowe priorytety finansowania szybko si¢ zmieniaja, planowanie strategiczne organizacji
pozarzadowych na ogdt nie przekracza perspektywy dwoéch lat. Wedlug Stowarzyszenia Klon/Jawor, tylko
30% organizacji stwierdza w sprawozdaniach, ze ustalito plany dzialania na nast¢pne kilka lat. W ostatnich
latach, w wyniku dzialan rzeczniczych organizacji pozarzadowych, niektére publiczne programy grantéw
lepiej odzwierciedlaja cele uczestniczacych w nich organizacji, co moze utatwi¢ niektérym z nich trzymanie si¢
W swojej misji.

W Polsce istniejg rézne modele zarzadzania organizacjami pozarzadowymi, od sytuacji, w ktorej jeden
dyrektor podejmuje wszystkie decyzje, po rozwiazania bardziej demokratyczne, gdzie dyrektorzy
i menedzerowie ustalaja dzialania wspoélnie. Nie wszyscy eksperci tego sektora zgadzaja sig, ze najlepszym
rozwigzaniem jest jasny podzial rél pomiedzy zarzad i pracownikéw, wielu z nich uwaza, ze dyrektorzy
potrzebujg wiedzy na temat codziennego funkcjonowania swoich organizacji, aby nimi wlasciwie zarzadzacd.
Proces ten staje si¢ mniej demokratyczny, w miar¢ jak maleje wplyw pracownikéw na funkcjonowanie
organizacji.

W roku 2015 toczylo si¢ wigcej dyskusji na temat warunkdéw pracy personelu organizacji pozarzadowych.
Pracownicy zacz¢li w bardziej otwarty sposoéb wyrazaé si¢ krytycznie o tym, ze pracuja tylko na podstawie
umoéw  krétkoterminowych dotyczacych konkretnych projektow, a czesto sa zmuszani do bezplatnego
$wiadczenia pracy przy innych projektach. Mlodszym pracownikom nie wystarcza juz poswigcenie si¢ misji
poszczegolnych organizacji, lecz daza do uzyskania pracy zapewniajacej stale zrédlo dochodu. Takie
okoliczno$ci doprowadzily do powstania w 2015 roku pierwszego zwiazku zawodowego pracownikéw
sektora organizacji pozarzadowych.

Coraz trudniej organizacjom pozyskiwa¢ wolontariuszy do swoich dzialan. Nielatwo jest rekrutowaé
zwlaszcza ochotnikéw w wieku od 20 do 45 lat ze wzgledu na ograniczony czas, jakim dysponuja.
Jednoczesnie coraz wigcej organizacii korzysta z pracy wolontariuszy. Wielu ochotnikéw to przede wszystkim
osoby mlode poszukujace doswiadczenia zawodowego. Wedlug Swiatowego Indeksu Dobroczynnosci
(World Giving Index), w 2015 roku 13% respondentéw deklarowalo udzial w akcji wolontariatu
w poprzednim roku. W roku 2013 byto to 9% ankietowanych.

Stan zaawansowania technicznego organizacji pozarzadowych nadal si¢ poprawia. Kazdego roku coraz wigcej
organizacji deklaruje posiadanie wlasnych komputeréw z dostgpem do internetu, ktére weiaz stajg si¢ tansze
i szybsze. Ponadto w zakupie sprz¢tu pomagaja granty i kontrakty z wiadzami publicznymi oraz niektérymi
fundacjami miedzynarodowymi.
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Kondycja finansowa organizacji pozarzadowych w roku 2015 nie zmienita si¢.

Widoczna jest znaczaca dysproporcja w mozliwosciach finansowych w sektorze, gdyz duze organizacje
zazwyczaj zdobywaja wickszos§¢ dostepnych $rodkéw  dzigki wickszym  zdolnoSciom  organizacyjnym.
Dominujaca cz¢§¢ podmiotéw nie ma rezerw finansowych, chociaz badanie przeprowadzone przez
Stowarzyszenie Klon/Jawor pokazuje, ze poszczegdlne organizacje maja wiccej zrédel finansowania niz trzy
lata temu (kiedy Klon/Jawor zrealizowal poprzednia edycje badania). Jednoczesnie zréznicowanie srodkdw
moze wskazywaé na dywersyfikacje celéw 1 odchodzenie od podstawowej misji organizacji.

Samorzady lokalne nadal stanowia gtéwne Zrédlo finansowania organizacji pozarzadowych, zazwyczaj przez
umowy na tealizacje uslug publicznych. Jednakze od wnioskujacych wymaga si¢ czesto wspoltfinansowania
takich projektow, co wielu organizacjom uniemozliwia ubieganie si¢ o publiczne granty lub zamdwienia. Rzad
nie przekazuje zadnych wigkszych specjalnych funduszy sektorowi pozarzadowemu.

Gléwni darczyncy zagraniczni w Polsce to Unia Europejska oraz rzady Norwegii i Szwajcarii, a takze
niemieckie fundacje polityczne prowadzace dziatalno$¢ w Polsce. W roku 2015 trwala przerwa pomiedzy
okresami finansowania z dwoch wieloletnich budzetéw unijnych. W efekcie wiele organizacji musialo
poszukiwaé tymczasowego finansowania z innych Zrédel, a niektére byly zmuszone zwalnia¢ pracownikéw.
Cze$¢ podmiotéw obywatelskich, w tym prowadzace dzialalno§é straznicza oraz wspierajace migrantéw
i uchodZcéw, zostaly ta przerwa w dostepie do $rodkéw europejskich dotkniete bardziej niz inne.

Wykorzystanie mechanizmu 1% — mozliwosci przeznaczenia takiego odsetka swoich naleznosci podatkowych
na organizacj¢ o statusie organizacji pozytku publicznego — nadal rosnie. Za rok podatkowy 2014 okolo
12,5 miliona oséb przeznaczylo na ten cel 557 milionéw zlotych (okoto 141 milionéw dolaréw), blisko
50 milionéw ztotych wigcej niz w roku 2014, na rzecz 7888 organizacji mogacych ubiega¢ si¢ o takie wsparcie.

Jednoczesnie poziom dziatan filantropijnych oséb indywidualnych nadal spada, gdyz wielu obywateli uznaje
mechanizm 1% za wystarczajaca forme dobroczynnosci. Niektére organizacje zaczely korzystaé z portali
crowdfundingowych, takich jak wspieram.to, fundujesz.pl i zrzutka.pl, w celu gromadzenia funduszy na
finansowanie swoich inicjatyw. Swiatowy Indeks Dobroczynnosci za rok 2015 wykazal wzrost darowizn przy
29% respondentéw deklarujacych, ze w roku 2014 zlozyli darowizne na rzecz organizacji dobroczynnej,
w poréwnaniu z 21% takich oséb w roku poprzednim.

Dzialalno$¢ filantropijna przedsigbiorstw skupia si¢ przede wszystkim na formach aktywnosci, ktére
w diuzszej perspektywie zwickszaja ich zyski dzigki poprawie wizerunku firmy. Dlatego tez unikaja one



sponsorowania organizacji, ktére moga zle wplyna¢ na ten wizerunek, na przyktad organizaciji pracujacych
z pacjentami z HIV czy AIDS albo z wigzniami.

Organizacje wola polega¢ na finansowaniu ze $rodkéw publicznych niz angazowal si¢ w dzialania
komercyjne, coraz wigcej z nich ma jednak §wiadomo$¢, ze moga legalnie pobiera¢ oplaty za swoje ustugi.
Wedlug Stowarzyszenia Klon/Jawor, wigcej organizacji (55%) pobiera oplaty i zbiera darowizny, aby pokry¢
koszty swoich ustug niz 3 lata temu (45%). Wickszos§¢ zbiera sktadki cztonkowskie, jednak sa one niskie i nie
przynosza znaczacych dochodéw. Z tego powodu niektére organizacje nawet nie wprowadzaja skladek,
wykorzystujac zaoszczedzony w ten sposob czas na przygotowanie dodatkowych wnioskéow o dotacje.

Systemy zarzadzania finansami nie zmienily si¢ w roku 2015. Wigkszo$¢ organizacji ma systemy ksiggowe i —
zdaniem ekspertéw — nieco wiecej zatrudnia dyrektorow finansowych. Znaczaca cze$¢ nie przeprowadza
profesjonalnych audytéw, chyba Ze jest to wymodg darczyficdéw. Audyty zewnetrzne sa bardzo kosztowne,
dlatego niektore organizacje decyduja si¢ ich nie realizowaé, nawet jesli oznacza to, ze nie bedq mogly sie
ubiega¢ o pewne $rodki.
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W roku 2015 skala wspdlpracy, kontaktow oraz formalnego dialogu miedzy organizacjami pozarzadowymi
a administracja publiczna na szczeblach lokalnym i centralnym nadal wzrastala, relacje pomiedzy
organizacjami pozarzadowymi a rzadem pozostaja jednak dalekie od solidnego partnerstwa. Impulsem do
wchodzenia w te relacje jest najczesciej finansowanie dzialan podmiotéw pozarzadowych ze §rodkéw
publicznych, od ktérego zalezy mozliwos¢ funkcjonowania wielu sposréd tych podmiotdw.

Coraz wiecej podmiotéw obywatelskich probuje tez wplywac na polityke publiczna. Wedtug Stowarzyszenia
Klon/Jawot, 25% otganizacji pozarzadowych deklaruje zaangazowanie w dzialania rzecznicze, a 11%
stwierdza, ze prébuje wplyna¢ na zmiang prawa. Przeprowadzanie konsultacji spotecznych jest wymagane
prawem i stalo si¢ powszechna praktyka instytucji publicznych, jednak nie zawsze biora one pod uwagg opinie
przekazywane im w ramach konsultacji z organizacjami pozarzadowymi, te ostatnie za$ rzadko dostaja
informacije zwrotna na temat powodow nieprzyjecia ich rekomendacji.

Organizacje pozarzadowe uczestnicza w réznych gremiach eksperckich i konsultuja projekty aktow prawnych.
W roku 2015 braly udzial w pracach nad nowelizacja Kodeksu wyborczego, majaca uczyni¢ wybory bardziej
dostepnymi dla oséb niewidomych lub 0séb z innymi niepetnosprawnosciami. Ponadto nowelizacja ustawy
o stowatrzyszeniach zainicjowana zostala przez Kancelari¢ Prezydenta przy wspatciu wielu organizacii
pozarzgdowych.



Coraz wigcej lideréw organizacji pozarzadowych rozumie, jak nalezy prowadzi¢ dziatalno$¢ rzecznicza i jak
wplywaé na proces decyzyjny. Podmioty trzeciego sektora ciagle jednak z trudem znajduja na to §rodki,
a wigkszo$¢ z nich nie moze sobie pozwoli¢ na przygotowanie profesjonalnych kampanii spotecznych. Ruchy
lokalne skupione na zatatwianiu pilnych konkretnych spraw, takich jak obrona czy doprowadzenie do zmiany
czegos, sq czesto bardziej skuteczne niz regularna dzialalno$¢ rzecznicza. Poza tym organizacje pozarzadowe
ciggle maja problem z jasnym komunikowaniem swoich postulatéw. Jednocze$nie powstaje wigcej koalicji
organizacji, w duzej mierze dzicki dostepnosci §rodkéw unijnych i publicznych przeznaczonych na ten cel.
W roku 2015 grupa okoto 25 organizacji pozarzadowych wspierajacych osoby ubiegajace si¢ o azyl oraz
korzystajace z innych form ochrony miedzynarodowej stworzyta formalng koalicje aktywnie angazujaca si¢ w
dialog z Ministerstwem Spraw Wewnetrznych i Administracji, a takze w publiczna debate na temat kryzysu
zwigzanego z uchodZcami oraz polityki integracyjnej.

W poréwnaniu z wladzami centralnymi samorzady lokalne sq mniej otwarte na krytyke ze strony organizacji
pozarzadowych. Te ostatnie sa w duzym stopniu uzaleznione od finansowania przez samorzady 1 dlatego
unikaja krytykowania ich. W efekcie na szczeblu lokalnym dziatania rzecznicze sg ciagle stabiej rozwinicte, jest
mniej organizacji i koalicji prowadzacych taka dziatalnos$¢. Jednoczesnie lokalne rady pozytku publicznego,
ktore skladajq si¢ z przedstawicieli organizacji pozarzadowych oraz wladz i ktére pomagaja organizacjom
promowac w samorzadach wlasne interesy, staja si¢ bardziej aktywne. Poza tym wigcej obywateli angazuje si¢
w ustalanie budzetu partycypacyjnego, glosujac na projekty, ktorych realizacja powinna by¢ sfinansowana
przez wladze lokalne.

W roku 2015 organizacje pozarzadowe prowadzily dzialania rzecznicze stuzace poprawie prawnego

funkcjonowania spoleczenstwa obywatelskiego, w tym dzialania zwiazane 2z nowelizacja ustaw:
o stowatzyszeniach, o fundacjach oraz o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.
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W roku 2015 $wiadczenie uslug pozostalo bez zmian. Polskie organizacje pozarzadowe $wiadcza ustugi
w roznych dziedzinach, takich jak: sport, turystyka i rekreacja, kultura i sztuka, szkolenia i edukacja, ustugi
socjalne 1 pomoc spoleczna, ochrona zdrowia, rozwoj lokalny oraz, w mniejszym stopniu, ochrona
$rodowiska, prawa czlowieka, dziatalno$¢ naukowa i badawcza, zatrudnienie, wspieranie innych organizacji
oraz bezpieczenstwo publiczne. Chociaz do kofca roku 2015 Zaden z setek tysiecy uchodzcow, ktorzy
przybyli do Europy z Syrii i Iraku, nie zostal skierowany do Polski, organizacje pozarzadowe od dawna
$wiadczg rozmaite ustugi na rzecz oséb ubiegajacych si¢ o azyl, tych, ktore otrzymaly status uchodzcy, oraz
tych, ktére korzystaja z innych form ochrony miedzynarodowej. Ustugi te, w duzej mierze finansowane przez
Uni¢ Europejska, obejmuja pomoc materialna, prawna i psychologiczna, doradztwo w kwestiach zatrudnienia,
szkolenia zawodowe oraz kursy jezyka polskiego. Na obszarach wiejskich oferta organizacji pozarzadowych



ogranicza si¢ zwykle do sportu i edukacji. Zakres produktéw i uslug oferowanych przez organizacje
pozarzadowe zwigksza si¢ ostatnio, w miare jak administracja publiczna wycofuje si¢ ze $wiadczenia pewnych
ustug, glownie edukacyjnych, opiekuniczych i kulturalnych. Podmioty pozarzadowe angazuja si¢ w wiele
inicjatyw wykraczajacych poza ich podstawowsa dzialalno$é, o ile mozliwe jest uzyskanie $rodkéw na ich
realizacje.

Poniewaz organizacje pozarzadowe sa uzaleznione od finansowania projektowego, ustugi przez nie
Swiadczone na ogdl odzwierciedlaja priorytety darczyficéw. Niewiele organizacji systematycznie zbiera
ianalizuje dane okreslajace potrzeby lokalnej spolecznosci. Zamiast tego szeregujg one pod wzgledem
waznosci biezace potrzeby organizacyjne 1 dziatania oraz mozliwosci finansowania. Co wigcej, sa przekonane,
ze same wiedza, czego ich podopieczni potrzebuja, i dlatego nie konsultuja si¢ z nimi. Organizacje
pozarzadowe najlepiej odzwierciedlaja priorytety spolecznodci, kiedy reaguja na nagly kryzys, taki jak decyzja
wladz o zamknigciu szkoly. Samorzady nie badaja takze potrzeb lokalnej spolecznosci, kiedy podejmuja
decyzje o rozdzieleniu $rodkéw pomiedzy organizacje.

Wiele podmiotéw pozarzadowych nie ma duzej bazy czltonkowskiej, dlatego ich ustugi kierowane sa z reguly
do szerszej grupy odbiorcéw. Konferencje, warsztaty i publikacje sa zwykle udost¢pniane innym sektorom
igrupom, takim jak urzednicy pafstwowi, aby latwiej ich informowac. Jednak decydenci rzadko wykazuja
zainteresowanie takimi inicjatywami, uczestnicza w konferencjach organizowanych przez sektor pozarzadowy
czy czytajg oferowane im publikacje. Dzi¢ki internetowi organizacje moga bezplatnie udost¢pnia¢ informacije
szerokiej publicznosci.

Wickszos¢ ustug finansuje si¢ poprzez zamoéwienia publiczne 1 w zwigzku z tym oferuje si¢ je bezplatnie,
jednak nieco wigcej organizacji niz w roku poprzednim pobiera oplaty za swoje dzialania. Wiele z nich
przyjmuje skladki cztonkowskie lub darowizny, aby pokry¢ koszty §wiadczonych ustug, zamiast rejestrowac je
jako dzialalno$¢ gospodarcza albo platng dziatalno$¢ pozytku publicznego.

Przy rosnacej popularnosci idei deinstytucjonalizacji ustug publicznych opracowywane sa ramy prawne, ktore
pozwola organizacjom pozarzadowym na prowadzenie niewielkich o$rodkéw dla 0s6b z réznymi potrzebami
spolecznymi.

Wiecej wladz lokalnych uznaje, ze powinny wspiera¢ rozwoj organizacji pozarzadowych, w tym takze ich role
w $wiadczeniu uslug publicznych. Wiecej samorzadéw zawiera z organizacjami pozarzadowymi umowy na
realizacj¢ zadan publicznych i1 wlacza je jako ekspertéw w prace rozmaitych grup roboczych.
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Tworzy si¢ wigcej osrodkéw wsparcia 1 udostepnia wigcej zasobéw do dyspozycji sektora; kazde duze miasto
ma przynajmniej jeden taki oérodek. Najczedciej korzystaja one z funduszy unijnych i zazwyczaj nie pobieraja,
oplat za swoje uslugi, ktére obejmuja: szkolenia, warsztaty, porady prawne oraz dzialania informacyjne.
Ustugi te przydatne sa malym i $rednim organizacjom. Wigksze i bardziej profesjonalne organizacje
potrzebujq bardziej zindywidualizowanego doradztwa, ktére jest kosztowne i ktore $wiadcza tylko fachowcy
specjalizujacy si¢ w sferze biznesowej, nieznajacy specyficznych zagadnien funkcjonowania organizacii
pozarzagdowych.

Mniejsza liczba organizacji udziela innym podmiotom obywatelskim nieformalnego wsparcia w postaci
szkoleni czy informacji, a dostgpna pomoc nie zawsze jest wysokiej jakosci i nie zawsze odpowiada
potrzebom. Wigksza cz¢§¢ pomocy dostosowana jest do potrzeb nowych organizacji.

Dzielenie si¢ informacjami pomiedzy organizacjami stalo si¢ latwiejsze dzigki lepszym technologiom
informacyjnym 1 zwigkszonemu dostgpowi do internetu. Portal www.ngo.pl, prowadzony przez
Stowarzyszenie Klon/Jawor, zawiera baze danych organizacji pozarzadowych w Polsce i na co dzien
publikuje informacje interesujace sektor pozarzadowy. Uzytkownicy udostepniaja za posrednictwem strony
duza cze$¢ publikowanych na niej informacji, a liczba odwiedzajacych portal stale roénie.

Istnieje okolo 70 lokalnych organizacji, ktére zbieraja fundusze 1 przekazuja je w formie regrantingu innym
organizacjom, oraz 22 fundusze lokalne z kapitalem zelaznym. Nowelizacja ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie z roku 2015 w sposéb wyrazny zalegalizowala regranting. W efekcie wiele
duzych organizacji udziela grantéw mniejszym, zaréwno ze $rodkéw wygenerowanych przez siebie, jak
i w formie regrantingu $rodkéw publicznych.

Rosnie liczba koalicji organizacji pozarzadowych oraz ich wielko$¢, czeSciowo dzigki dostepnosci
finansowania unijnego, a czesciowo dzigki srodkom publicznym na potrzeby tworzenia sieci organizacji.
Wedlug Stowarzyszenia Klon/Jawor, okoto 33% organizacji pozarzadowych deklaruje przynaleznosé do
rozmaitych sieci lub federacji, z czego 50% — do sieci ogélnokrajowych, 36% — do sieci regionalnych, a po
20% — do sieci lokalnych, sektorowych i migdzynarodowych. Chociaz koalicji jest wigcej, zadna z nich nie
reprezentuje interesow calego sektora pozarzadowego. Najwigksza sie¢ tych organizacji, Ogodlnopolska
Federacja Organizacji Pozarzadowych (OFOP), ma 127 cztonkéw, w tym wiele federacji lokalnych
i regionalnych, podczas gdy w catej Polsce zarejestrowanych jest ponad 100 000 organizacji pozarzadowych.
Koalicje pracuja na ogét nad wspdlnymi projektami lub angazujq si¢ we wspdlne dzialania rzecznicze. Na
przyklad: ON Inclusion jest koalicja organizacji pozarzadowych skupionych na doskonaleniu przepiséw
prawa dotyczacych oséb z niepelnosprawnosciami. Federacje i sieci organizacji coraz szerzej dziela si¢ tez
informacjami, takze przez media spolecznosciowe.



Skala wspolpracy partnerskiej miedzy wladza publiczng a organizacjami pozarzadowymi w roku 2015 nadal
wzrastala, szczegdlnie na szczeblu lokalnym, na ogét jednak przyjmowala forme zlecania organizacjom
pozarzadowym przez administracj¢ publiczng realizacji zadann publicznych. Stosunki migdzy
przedsicbiorstwami a organizacjami pozarzadowymi ostatnio rozwinely si¢ po przerwie spowodowane;
kryzysem ekonomicznym. Obecnie przedsigbiorstwa znéw nadaja priorytet spolecznej odpowiedzialnosci
biznesu (ang. Corporate Social Responsibility — CSR), traktujac ja jako wazny aspekt swojego wizerunku. Wedlug
Stowarzyszenia Klon/Jawor, okoto 45% organizacji pozarzadowych deklarowato w 2015 roku utrzymywanie
regularnych kontaktéw z przedsiebiorstwami. Jest to wzrost w poréwnaniu z 36% w roku 2012. W Polsce

istnieje okoto 150 fundacji korporacyjnych.
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W 2015 roku wizerunek publiczny organizacji pozarzadowych nie zmienil si¢.

Sposéb relacjonowania przez media kwestii zwigzanych z tymi podmiotami pozostaje problematyczny, gdyz
dziennikarze skupiaja si¢ na skandalach finansowych z udziatem tych organizacji, na masowych protestach czy
wydarzeniach lub podobnych sensacjach, a nie na pozytywnym codziennym oddzialywaniu instytucji tego
sektora. Jedyne regularne dzialania rutynowo relacjonowane przez media wiazq si¢ z pomoca dzieciom lub
osobom =z niepelnosprawnoscia. Pomimo lat wysitkow organizacji pozarzadowych starajacych si¢
zainteresowa¢ media swoja pracg dziennikarzom nadal brakuje wiedzy o dzialaniach tego sektora. Niektorzy
tylko zapraszaja ekspertéw organizacii pozarzadowych do udziatu w swoich programach.

Relacjonowanie przez media skandali wplywa na publiczny odbior tych organizaciji. Postrzegane sa one czesto
jako grupy o pewnych finansowych lub politycznych interesach, a nie jako podmioty dbajace o dobro
publiczne. Wedlug Stowarzyszenia Klon/Jawor, okoto 48% polskich obywateli uwaza, ze organizacje
pozarzadowe czesto niewlasciwie wykorzystujq fundusze i realizujq swoje prywatne cele. Jednak wiecej os6b
dostrzega dzialalno$¢ organizacji pozarzadowych, przede wszystkim charytatywnych i tych duzych,
spopularyzowanych przez ogdlnokrajowe media, lub tych aktywnych w trakcie kampanii na rzecz
przekazywania 1% podatku. Weiaz jednak niewiele oséb zdaje sobie sprawe ze zréznicowanego charakteru
tego sektora, odréznia stowarzyszenie od fundacji lub zna pojecie organizacji pozarzadowej.

Opinie urzednikéw o organizacjach pozarzadowych sq podzielone. Wladze centralne coraz czesciej doceniaja
je jako ekspertow w pewnych dziedzinach, wladze lokalne za$ dostrzegaja jako dostawcéw ustug publicznych
i zlecaja im coraz wigcej zadan. Niektorzy urzednicy uwazajg jednak, ze organizacje te szukaja jedynie
niedociagnie¢ w pracy wladz i stale domagaja si¢ wigkszych funduszy.



W ostatnich kilku latach $rodowisko biznesu zaczglo dostrzegaé znaczenie organizacji pozarzadowych
z powodu ich fachowej wiedzy oraz przydatnosci dla ich wlasnej dzialalnos$ci w dziedzinie spolecznej
odpowiedzialnosci przedsicbiorstw 1 strategii public relations. Niektére wiodace organizacje pozarzadowe
realizuja projekty wspolnie z przedsigbiorstwami.

Organizacje pozarzadowe wciaz poprawiaja swoj publiczny wizerunek oraz dziatania z zakresu public relations.
Technologie informacyjne oraz dostep do internetu pozwalaja im promowac wlasna aktywnos$¢ niewielkim
kosztem. Jednak niewielu dziennikarzy interesuje si¢ tymi organizacjami, a one same nie wykorzystuja catego
dostepnego czasu antenowego w radiu i telewizji. Od roku 2011 kanaly telewizji publicznej i publicznego
radia maja prawny obowiazek poswigcania dziewigciu minut dziennie na promocje dzialalnosci organizacji
o statusie organizacji pozytku publicznego. Organizacje nie wiedza jednak o takiej mozliwosci ani nie umieja
jej wykorzystaé. Trzeba dodac, Ze ten bezplatny czas jest oferowany czesto wylacznie w porach, kiedy
niewielu widzéw odbiera przekaz.

Generalnie, tylko organizacje o statusie organizacji pozytku publicznego — ktére stanowia mniej niz 10%
sektora — publikuja sprawozdania roczne stanowiace warunek dostgpu do $rodkéw z mechanizmu 1%.
Wigkszo$¢ pozostatych organizacii sporzadza sprawozdania roczne tylko wtedy, gdy wymagaja tego od nich
wladze lub darczynicy. Sektor nie ma wspdlnego kodeksu etycznego.



Indeks poziomu rozwoju i stabilnos$ci organizacji pozarzadowych (CSO  Sustainability Index) jest
podstawowym narzedziem analitycznym stuzacym do pomiaru poziomu rozwoju sektora obywatelskiego
w regionie Europy Srodkowej i Wschodniej oraz FEurazji. Indeks $ledzi przeobrazenia w sektorze
pozarzadowym w 29 krajach przez ostatnie 19 lat. Bada szeroko ogélne uwarunkowania funkcjonowania
spoleczenistwa obywatelskiego, skupiajac si¢ na otoczeniu prawnym dzialalno$ci organizacji pozarzadowych,
ich zdolno$ciach organizacyjnych, kondycji finansowej, efektywnosci prowadzonego rzecznictwa,
$wiadczonych ustugach, infrastrukturze oraz wizerunku spotecznym. Kazdy z tych wymiaréw jest w Indeksie
oceniany na 7-punktowej skali, gdzie liczba 1 oznacza bardzo zaawansowany poziom rozwoju, a 7 — staba
kondycje. Indeks jest prowadzony przez Amerykaniska Agencje Rozwoju Miedzynarodowego (USAID) we
wspolpracy z organizacjami partnerskimi w kazdym z wymienionych 29 krajéw.

Aby uzyska¢ wigcej informacji o badaniu, prosimy o kontakt z Instytutem Spraw Publicznych pod adresem:
filip.pazderski@jisp.org.pl.

Angielska wersja raportu 2015 CSO Sustamablhty Index dla Europy Srodkowe] 1 Wschodniej oraz Eurazji jest
dostepna pod adresem: http: .




