Roczne sprawozdanie z dzialalnosci Narodowego Instytutu Wolnosci —
Centrum Rozwoju Spoleczenstwa Obywatelskiego' za rok 2019

e Formularz nalezy wypeic¢ w jezyku polskim.

e Wypetnia si¢ tylko pola biale.

e Wypetniajac informacje o poszczegolnych zadaniach i dziataniach realizowanych przez Instytut (pkt 3-8
nalezy uwzgledni¢ stopien ich realizacji.

1. INFORMACJE OGOLNE

Podstawa prawna

Narodowy Instytut jest agencja wykonawcza w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia
20009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2016 1. poz. 1870, z p6zn. zm.), ktéra dziata
na podstawie ustawy z dnia 15 wrzesnia 2017 roku o Narodowym Instytucie Wolno$ci —
Centrum Rozwoju Spoleczenstwa Obywatelskiego 1 statutu, ktory zostal nadany
Instytutowi Rozporzadzeniem Przewodniczacego Komitetu ds. Pozytku Publicznego
z dnia 23 maja 2018 roku w sprawie nadania statutu Narodowemu Instytutowi Wolno$ci
— Centrum Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego (Dz. U. z 2018 roku poz. 989).

Narodowy Instytut jest instytucja wilasciwa w sprawach wspierania rozwoju

.Zakres’ . spoteczenstwa obywatelskiego, a takze dzialalno$ci pozytku publicznego i wolontariatu
dzialalnos$ci . . . . S . L.

gt w zakresie okre§lonym w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalno$ci pozytku

publicznego i o wolontariacie.
2. DANE JEDNOSTKI
Kraj: Polska Wojewddztwo: Powiat: Warszawa
Mazowieckie
Ulica: al. Jana Pawta II Nr: 12 Nr lokalu: nd
Adres siedziby

i dane kontaktowe

Miejscowos¢: Warszawa Poczta: Warszawa Nr telefonu: 22 468 44 00

Nr faksu: 22 468 44 01 E-mail: Strona www:
kontakt@niw.gov.pl WWW.Nniw.gov.pl

Numer REGON

368854582

Numer NIP

7010780575

Organ nadzoru

Przewodniczacy Komitetu ds. Pozytku Publicznego

Organy Instytutu
(w przypadku zmian
w sktadzie organow

nalezy wykazaé
wszystkich cztonkow
i wskaza¢ w jakim
okresie danego roku
pehili te funkcj¢)

Rada NIW-CRSO:
Cztonek Rady powotany przez Prezydenta RP:
e dr hab. Marek Rymsza (cztonek Rady od 29 stycznia 2018 r.)
Cztonkowie Rady powotywani przez Przewodniczacego Komitetu:
e  Piotr Mazurek (cztonek Rady od 26 stycznia 2018 1.)
e Anna Gembicka (cztonek Rady od 2 pazdziernika 2018 r.)
e prof. dr hab. Ewa Le$ (cztonek Rady od 2 pazdziernika 2018 r.)

! Zwany dalej: ,,NIW-CRSO”.




Cztonek Rady powotywany przez ministra do spraw finansow publicznych:
e  Michat Jedrzejczyk (cztonek Rady od 30 listopada 2018 r.)

Czlonkowie Rady reprezentujagcy organizacje pozarzadowe powolywani przez
Przewodniczacego Komitetu:

e  Weronika Czyzewska-Waglowska (czlonek Rady od 26 stycznia 2018 r.)
e Ilona Gosiewska (cztonek Rady od 26 stycznia 2018 r.)

e  Wojciech Jachimowicz (cztonek Rady od 26 stycznia 2018 r.)

e  Sebastian Wijas (cztonek Rady od 26 stycznia 2018 r.)

e dr Tymoteusz Zych (cztonek Rady od 26 stycznia 2018 r.)

Cztonek Rady reprezentujacy jednostki samorzadu terytorialnego powotywany przez
Przewodniczacego Komitetu:

o  Urszula Nowogorska (cztonek Rady od 13 kwietnia 2018 r. do 25 pazdziernika
2019 r.; do konca 2019 r. nie zostat powotany w to miejsce nowy cztonek Rady)

W dniu 13 Iutego 2018 roku Przewodniczacy Komitetu powotat na przewodniczacego
Rady NIW-CRSO p. Wojciecha Jachimowicza.

Dyrektor Instytutu:

Wojciech Kaczmarczyk, powotany w dniu 20 listopada 2017 roku przez
Przewodniczacego Komitetu ds. Pozytku Publicznego

Zastepcy Dyrektora:
Zastepcy Piotr Krygiel, powotany w dniu 21 listopada 2017 roku przez Przewodniczacego
Dyrektora Komitetu ds. Pozytku Publicznego na wniosek Dyrektora Instytutu
LSty Weronika Najda, powotana w dniu 2 pazdziernika 2018 roku przez Przewodniczacego
Komitetu ds. Pozytku Publicznego na wniosek Dyrektora Instytutu
Nazwa komérki organizacyjnej Liczba zatrudnionych os6b w
okresie sprawozdawczym
Biuro Programow Horyzontalnych 15
Biuro Programow Tematycznych 6
Biuro Programu Korpus Solidarnosci 8
Komérki ] L ]
organizacyjne Biuro Organizacji Pozytku Publicznego 3
Instytutu, w tym
liczba oséb Zesp6t Wsparcia 2
zatrudnionych w
tych komorkach | Biuro Komunikacji i Promocji 6
Zesp6t Radcow Prawnych 2
Biuro Organizacyjne 8
Biuro Ksiggowosci i Finansow 6
Gltowna Ksiggowa 1




Przeci¢tna liczba zatrudnionych
w okresie sprawozdawczym,

Liczba os6b zatrudnionych
w przeliczeniu na pelne etaty, na

Liczba oséb zatrudnionych
w przeliczeniu na pelne etaty, na
koniec okresu sprawozdawczego

w przeliczeniu na etaty poczatek okresu
sprawozdawczego
52,5 45 60

3. OPIS NAJWAZNIEJSZYCH DZIALAN REALIZOWANYCH PRZEZ INSTYTUT
W OKRESIE SPRAWOZDAWCZYM

W roku 2019 NIW-CRSO przeprowadzit nastepujace otwarte konkursy dotacyjne:

e W ramach Programu Fundusz Inicjatyw Obywatelskich na lata 2014-2020: edycja 2019 konkursu, edycja
2020 - Priorytet 1; edycja 2020 - Priorytety 2-4 (przeprowadzenie naboru);

e W ramach Program Rozwoju Organizacji Obywatelskich na lata 2018-2030 PROO: edycja 2019
Priorytet 1a; edycja 2019 Priorytet 1b; edycja 2019 Priorytet 3; edycja 2019 Priorytet 4; edycja 2019
Priorytet 5.

W ramach przeprowadzonych konkurséw udzielono:

e 562 dotacji w ramach Programu FIO 2014-2020 (203 dotacje w ramach transzy na rok 2019 projektow
dwuletnich FIO 2018, 236 dotacji w ramach FIO 2019, 23 dotacje w ramach FIO 2020 P1). W ramach
FIO 2019 dofinansowanych zostalo 97 podmiotéw z miejscowosci ponizej 50 tys. mieszkancéw oraz
126 podmiotdéw o budzecie nizszym niz 100 tys. zt).

e 327 dotacji w ramach Programu Rozwoju Organizacji Obywatelskich na lata 2018-2030 PROO.

Szczegbdtowa informacja nt. powyzszych konkurséw zostala zawarta w czesci dotyczacej opisu realizacji przez
NIW-CRSO ww. Programéw.

Dziatania w ramach programu Korpus Solidarnosci prowadzone byty samodzielnie przez NIW-CRSO oraz we
wspolpracy z partnerami na terenie kraju. W ramach otwartego konkursu ofert wybrano 15 regionalnych
(wojewodzkich) partnerow, ktorzy realizowali dziatania przewidziane w programie.

Dla bezpo$rednich adresatow programu (wolontariuszy, koordynatorow wolontariatu, organizatorow
i otoczenia wolontariatu) prowadzono dzialania, ktorych celem bylto zachecenie do udziatu w programie oraz
przygotowanie do wolontariatu dlugoterminowego. Wolontariusze brali udzial m.in. w spotkaniach
informacyjnych, szkoleniach podstawowych i1 rozwijajacych, korzystali z porad w zakresie dziatan
wolontariackich, organizowano akcje wolontariackie, ktéore mialy na celu popularyzacj¢ wolontariatu.
Koordynatorzy i organizatorzy wolontariatu uczestniczyli w szkoleniach z zakresu organizacji i zarzadzania
wolontariatem, w debatach, stazach rozwojowych w doswiadczonych placowkach, korzystali z konsultacji
w zakresie wspotpracy z wolontariuszami. Dla otoczenia wolontariatu w srodowiskach lokalnych prowadzono
akcje informacyjne, promowano wolontariat dlugoterminowy, wspierano tworzenie lokalnych koalicji na rzecz
wolontariatu.

NIW-CRSO zapewnit wsparcie merytoryczne i promocyjne dla partnerow programu, organizowal spotkania,
szkolenia, pomoc opickundéw w realizacji zadan. Opracowano program edukacyjny programu, przygotowano
kadre trenerska, ktora prowadzi dziatania edukacyjne w ramach Korpusu. Wspotpraca z partnerami rozpoczgta
proces tworzenia nieformalnej ,,sieci wspoOtpracy partnerskiej”, ktéra zapewni trwalg struktur¢ wspierania
i rozwoju programu w kolejnych latach.

Podczas zorganizowanego Forum Wolontariatu, dwudniowej konferencji dla organizatorow wolontariatu
i wolontariuszy, oficjalnie zainaugurowano rozpoczgcie programu. Przeprowadzono takze Forum Wolontariatu
Szkolnego, ktore stuzyto m.in. wymianie doswiadczen praktykow wolontariatu, okresleniu potrzeb §rodowiska
oswiatowego w zakresie rozwijania dziatan spotecznych dzieci i mtodziezy.

W ramach dziatan promocyjnych, przeprowadzona zostata ogdlnopolska kampania spoteczna pod hastem
»~Pomagaj nie raz a caly czas” zachg¢cajaca do udziatu w wolontariacie Korpusu Solidarnosci. Uruchomiono
serwis internetowy programu oraz System Obstugi Wolontariatu, ktory stuzy m.in. do rejestracji uczestnikow
Korpusu, pozwala na wybor ofert wolontariatu, dokumentowanie dziatan wolontariuszy i organizatorow
wolontariatu. Rozpoczgto prace nad procesem certyfikacji organizacji uczestniczacych w programie.
Opracowane zostaly zalozenia Karty Wolontariusza, unikalnego programu benefitowego dla czlonkéw
Korpusu.

NIW-CRSO realizowal takze zadania ustawowe dotyczace prowadzenia wykazu OPP. Zgodnie z art. 27a
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ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnos$ci pozytku publicznego i o wolontariacie (t.j. Dz. U. z 2019 r.
poz. 688, z pozn. zm.) Dyrektor NIW-CRSO opublikowat na stronie www.niw.gov.pl/opp/sprawozdania-opp
w dniu 14 grudnia 2018 roku wykaz organizacji pozytku publicznego uprawnionych do otrzymania 1%
podatku dochodowego od 0séb fizycznych za 2018 rok w 2019 roku, w ktérym bylo uwzglednionych 8.857
organizacji pozytku publicznego. Poczawszy od stycznia 2019 roku wykaz ten byt co miesiac aktualizowany,
przy czym w kwietniu dwukrotnie. Dopisywane byly do niego organizacje, ktore w mysl art. 27a ust. 3a ww.
ustawy wykazaly, ze zamieszczenie sprawozdan za 2018 rok nastapito bez ich winy albo z przyczyn od nich
niezaleznych, natomiast usuwane byly te organizacje, w stosunku do ktérych wpisana zostata do Krajowego
Rejestru Sadowego informacja o otwarciu likwidacji lub ogloszenia upadlosci, lub ktore stracily status
organizacji pozytku publicznego, lub zostaly wykreslone z Krajowego Rejestru Sadowego. Szczegdtowe
informacje dotyczace liczby organizacji znajdujacych si¢ w wykazie w poszczegdlnych miesigcach
zaprezentowane zostaly w pkt. 5.2. Dane zwigzane z wykazem i jego aktualizacjami byly na biezaco
przekazywane do Ministerstwa Finansow.

4. REALIZACJA PROGRAMOW WSPIERANIA ROZWOJU SPOLECZENSTWA
OBYWATELSKIEGO

(nalezy wypehi¢ zalacznik do niniejszego wzoru sprawozdania, odr¢bnie dla kazdego programu)

5. ZADANIA INSTYTUTU WYNIKAJACE Z USTAWY Z DNIA 24 KWIETNIA 2003 R.
O DZIALALNOSCI POZYTKU PUBLICZNEGO I O WOLONTARIACIE?

5.1 SPRAWOZDAWCZOSC ORGANIZACJI POZYTKU PUBLICZNEGO

Liczba organizacji pozytku publicznego (opp), ktore zamiescily zatwierdzone sprawozdanie finansowe
i roczne sprawozdanie merytoryczne z dzialalnosci za 2018 rok na podstawie

1) art. 23 ust. 6 ustawy 2) art. 23 ust. 6b ustawy

Rl 0 terminie o (T 0 terminie
(do 15 lipca) P (do 30 listopada) P
8.357 565 119 4

Liczba wezwan (art. 33a ust. 1

pkt 1 ustawy)

Liczba wnioskow do sadu (art.

33a ust. 1 pkt 2 ustawy)

Liczba wnioskéw, na podstawie
ktérych opp stracily status opp

446

362

181

5.2 WYKAZ ORGANIZACJI POZYTKU PUBLICZNEGO UPRAWNIONYCH DO
OTRZYMANIA 1% PODATKU DOCHODOWEGO ZA ROK 2017 W 2018

Data sporzadzenia i zamieszczenia wykazu

14 grudnia 2018 roku

Liczba opp 8.857
Data Liczba opp
8.878
14 stycznia w tym
2019 roku dodanych usunietych
33 12
Data Liczba opp
Aktualizacja wykazu 8.950
18 lutego W tym
2019 roku dodanych usunietych
83 11
Data Liczba opp
14 marca 8.980
2019 roku w tym

2Dz. U.z2019 r. poz. 688.
3 Zwana dalej: ,,ustawg”.




dodanych usunietych
50 20
Data Liczba opp
8.992
10 kwietnia W tym
2019 roku dodanych usunietych
23 11
Data Liczba opp
8.998
25 kwietnia W tym
2019 roku dodanych usunietych
6 0
Data Liczba opp
8.987
13 maja W tym
2019 roku dodanych usunietych
0 11
Data Liczba opp
8.977
12 czerwea W tym
2019 roku dodanych usuni¢tych
0 10
Data Liczba opp
8.972
12 lipca w tym
2019 roku dodanych usunietych
1 6
Data Liczba opp
8.959
21 sierpnia W tym
2019 roku dodanych usunietych
0 13
Data Liczba opp
8.954
10 wrzesnia W tym
2019 roku dodanych usunietych
0 5
Data Liczba opp
8.929
paz’dz?ernika W fym
2019 roku dodanych usunietych
0 25
Data Liczba opp
8.924
12 listopada W tym
2019 roku dodanych usunietych
0 5
Data Liczba opp
6 grudnia 8913
2019 rokn W tym
dodanych | usunietych
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5.3 FUNDUSZ WSPIERANIA ORGANIZACJI POZYTKU PUBLICZNEGO*

Stan Srodkéw Funduszu na poczatek okresu
sprawozdawczego

Stan Srodkow Funduszu na koniec okresu
sprawozdawczego

95.446,74 zt

223.866,06 zt

Kwota wplat na Funduszu

Srodki finansowe pochodzace z 1% podatku
dochodowego od oséb fizycznych niewydatkowane
przez opp, ktore utracily status opp

99.294,23 zt

Srodki finansowe pochodzace z 1% podatku
dochodowego od 0s6b fizycznych wydatkowane
niezgodnie z art. 27 ust. 2 wraz z odsetkami

28.253,50 zt

Srodki finansowe pochodzace z 1% podatku
dochodowego od oséb fizycznych przekazane na
rzecz opp, ktora nie zostala uwzgledniona
w wykazie organizacji majacych status opp,

o ktorych mowa w art. 27aa ust. 3,
wraz z odsetkami

109,00 zt

Odsetki od wolnych srodkéw finansowych
przekazanych w zarzadzanie na podstawie
art. 78d ust. 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych®

762,55 zt

Laczna kwota wplat

128.419,32 zt

Liczba podmiotéw dokonujacych wplaty

Liczba decyzji wydanych w trybie art. 22 ust. 9,
art. 27 ust. 2a i art. 27aa ust. 4 ustawy

17

9

Opis udzielonego
wsparcia ze
Srodkéw funduszu

Srodki zgromadzone w Funduszu nie byly w 2019 roku rozdysponowane w trybie
otwartego konkursu ofert ze wzgledu na ich zbyt mata kwote.

5.4 INNE DZIALANIA DYREKTORA INSTYTUTU W ZAKRESIE ORGANIZACJI POZYTKU
PUBLICZNEGO

Podstawa prawna Liczba wezwan

Liczba wnioskow,
na podstawie ktérych
opp stracily status opp

Liczba wnioskow
skierowanych do sadu

art. 27aa ust. 5 ustawy

0 0

art. 33 ust. 2 ustawy

4 Zwany dalej ,,Funduszem”.
5Dz. U. 22019 r. poz. 869




art. 33 ust. 3 ustawy 0 0

art. 33a ust. 2 pkt 1-8

1 0 0

ustawy
art. 33a ust. 3 ustawy 0 0
art. 33aa ustawy 7 0

5.5 KONTROLE POWIERZONE PRZEZ PRZEWODNICZACEGO KOMITETU DO SPRAW
POZYTKU PUBLICZNEGO

Przewodniczacy do spraw Pozytku Publicznego nie powierzyt w 2019 roku Dyrektorowi Instytutu zadnych
kontroli do przeprowadzenia.

6. DZIALANIA INFORMACYJNO-EDUKACYJNE I KOMUNIKACJA

W 2019 r. w NIW-CRSO zrealizowano nast¢pujace dziatania komunikacyjne:

e konferencja doroczna NIW-CRSO ,,Spoteczenstwo obywatelskie: przestrzen troski o dobro wspolne™:
spotkanie 369 uczestnikow — dzialaczy NGO, politykéw, dziennikarzy, ekspertow III sektora
i przedstawicieli §wiata biznesu, po$wigcone wymianie do§wiadczen i integracji, ktore w trakcie dyskusji
panelowych i prelekcji umozliwito dyskusj¢ na najwazniejsze tematy dotyczace rozwoju spoteczenstwa
obywatelskiego w Polsce. Konferencja z udziatem zaproszonych gosci, w tym Prof. Piotra Glinskiego,
Wiceprezesa Rady Ministrow i Przewodniczacego Komitetu ds. Pozytku Publicznego odbyta sig
29 listopada w Hotelu Novotel Centrum. Glownym wydarzeniem konferencji byta debata pt. "Troska
o dobro wspolne w podzielonym spoteczenstwie", z udzialem goscia specjalnego Prof. Piotra Glinskiego,
Dr Barbary Fedyszak-Radziejowskiej (Doradcy Prezydenta RP), Ilony Gosiewskiej ze Stowarzyszenia
Odra-Niemen (Rada NIW-CRSO), Kuby Wygnanskiego z Pracowni Badan i Innowacji Spotecznych
Stocznia, Pawla Kurtyki z Fundacji im. J. Kurtyki, Ks. Zenona Myszka ze Zwiazku Diecezjalnego Dziela
Kolpinga Diecezji Pelplinskiej. Podczas konferencji odbyto si¢ 12 dyskusji panelowych na tematy: Jeden
sektor — wiele $wiatow: miejsce organizacji obywatelskich w ksztaltowaniu dobra wspolnego, Jak wyjsé
z niszy, czyli jak ciekawie opowiada¢ $wiatu o NGO?, Jak bada¢ trzeci sektor?, Ekonomizacja non-profit:
oksymoron czy droga do stabilnosci sektora?, CSR w fundacjach korporacyjnych jako czynnik rozwoju I11
sektora, Plany rozwoju instytucji dialogu obywatelskiego w Polsce (RDO, WRDO, RDzMP,
samorzadowe rady seniorow, miodziezy i rodzin), Kierunek zmian w systemie realizacji zadan
publicznych, R6znorodne oblicza wolontariatu, Nowa perspektywa finansowa w funduszach europejskich,
Jesli nie grant, to co: fundraising jako szczepionka na grantozg¢?, Szanse i wyzwania dla lokalnych
mediéow obywatelskich, Polityka panstwa skierowana do $rodowisk milodziezowych. Konferencji
towarzyszyla prezentacja kol gospodyn wiejskich i innych organizacji pozarzadowych. Uswietnita
jauroczysta gala, w trakcie ktérej 13 beneficjentow Programu FIO przedstawilo swoje dziatania
realizowane z dotacji z programu. Wérdd beneficjentow, ktorzy przyjechali z réznych regiondéw kraju,
znalazly si¢ podmioty reprezentujace szerokie spektrum dziatalnosci: Fundacja Pro Publica z Wroclawia,
Instytut Dyskursu i Dialogu z Torunia, Fundacja "Rodzice Szkole" z Warszawy, Stowarzyszenie
Prospotecznych Inicjatyw Kombajn Kulturalny z Wydmin, Fundacja Dom Kultury z Warszawy, Klub
Bokserski Legia z Warszawy, Stowarzyszenie na rzecz rozwoju wsi Jelna "Ztoty Potok" z Jelnej,
Fundacja Sztuka Nauki z Lublina. Gal¢ prowadzili: Anna Grabowska (Polskie Radio) i Jan Mela
(Fundacja Poza Horyzonty).

e w NIW-CRSO prowadzone s3 4 profile w mediach spolecznosciowych: na Facebooku, Twitterze,
Instagramie i Youtube; w 2019 r. liczba fanéw na Facebooku wzrosta o ponad 4.300 osoby — z 2950 os.
na koniec 2018 r. do 7.260; ilo$¢ obserwujacych na Twitterze wzrosta w 2019 r. ponad dwukrotnie do 457
0so6b. Na kanale NIW-CRSO na Youtube publikowane sg filmy dotyczace dziatalnosci NIW-CRSO,
projektow realizowanych przez beneficjentéw oraz webinaria Akademii NIW, a takze dotyczace
poszczegodlnych programéw realizowanych przez Instytut. Kanat ma ponad 260 subskrypcji. W kwietniu
2019 r. zostat uruchomiony kanal NIW-CRSO na Instagramie, ktory jest obserwowany przez ponad 500
uzytkownikow. Profile w mediach spotecznos$ciowych, razem ze strong internetowa niw.gov.pl, to gtdéwne
kanaty komunikacji NIW-CRSO; ze wszystkimi internautami prowadzona jest komunikacja na biezaco,
zarowno poprzez komentarze, jak i prywatne wiadomosci, a takze poprzez wiadomosci przesylane na
adres media@niw.gov.pl i kontakt@niw.gov.pl.

e komunikacja elektroniczna: informacje o aktualnych wydarzeniach i dzialaniach NIW-CRSO sa
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publikowane na stronie www.niw.gov.pl, ktora jest nie tylko zrodtem informacji biezacych, ale rowniez
stanowi repozytorium dokumentéw i informacji dot. programow, ktorych NIW-CRSO jest operatorem,
petni tez funkcj¢ Biuletynu Informacji Publicznej. W 2019 r. stron¢ odwiedzito ponad 220 tys.
internautow. Liczba odston na stronie wyniosta blisko 1.250.000, czyli srednio ponad 103.600 odston
miesi¢gcznie, w stosunku do planowanych 60-70 tys. Zaplanowana na 2019 r. modernizacja strony zostata
odlozona, poniewaz z rozpoznania rynku wynikato, ze koszt tego dziatania byt zbyt wysoki w stosunku do
wczesniej przewidywanego. Ponadto dzialania zostaty skoncentrowane na uruchomieniu nowego kanatu
komunikacji — newslettera. Newsletter byl wysylany do organizacji i oséb, ktore wyrazily
zainteresowanie otrzymywaniem informacji ta droga. W 2019 r. wystano tacznie 19 newsletterow. Srednia
open rate newslettera wyniosta blisko 30%, a $rednia click through rate wyniosta 7,55%. Nominalnie
wartosci te przedstawiaja si¢ odpowiednio: blisko 3.900 i 858. Srednia liczba odbiorcéw wyniosta blisko
14.300.

wspolpraca z mediami tradycyjnymi: w 2019 roku sformulowano 6 informacji prasowych oraz
7 odpowiedzi prasowych; w tym czasie prowadzono aktywna dwustronng komunikacj¢ z mediami
ogolnopolskimi i lokalnymi poprzez m.in. wywiady udzielane przez przedstawicieli NIW-CRSO w trakcie
wydarzen organizowanych przez Instytut (np. konferencja doroczna NIW-CRSO ,,Spoteczenstwo
obywatelskie: przestrzen troski o dobro wspolne”, ,,Forum Wolontariatu”) lub wydarzen organizowanych
przez instytucje oraz organizacje pozarzadowe w calym kraju.

monitoring mediéw tradycyjnych i spoteczno$ciowych: przez caly rok dziatat calodobowy monitoring
mediow tradycyjnych i spoleczno$ciowych. Monitoring umozliwia biezacy dostep do materiatéw
medialnych, ktére ukazuja si¢ na temat NIW-CRSO; pozwala to na efektywne prowadzenie komunikacji
wizerunkowej, skuteczniejsze dotarcie do oséb zainteresowanych dziatalnoscig Instytutu, a takze szybsze
reagowanie w sytuacjach kryzysowych.

komunikacja wewnetrzna: komunikacja do i od pracownikow nt. istotnych wydarzen, nowych procedur
i zmian, jest realizowana w trakcie bezposrednich spotkan oraz poprzez poczte elektroniczng.
Wprowadzono rowniez system ,,Dzieje si¢”, ktorego celem jest zbieranie informacji o najwazniejszych
z punktu widzenia komunikacji wydarzeniach i dzialaniach biur programowych. Rozwazane sa rowniez
kwestie informatyczne zwigzane z wdrozeniem intranetu.

wysylka kartek Swiatecznych: przed Wielkanocg i Bozym Narodzeniem zrealizowali§my wysylki kartek
okolicznosciowych; tacznie wystano blisko 700 kartek $§wigtecznych, ktore trafity do partneréw
i pozostatych interesariuszy NIW-CRSO.

kampanie spoteczne: w 2019 r. zostaly zrealizowane 2 kampanie spoteczne.

e W maju byta to kampania profrekwencyjna pod hastem ,W Dzien Mamy #MamyWybory”
przeprowadzona w celu mobilizacji Polakéw do zaglosowania w wyborach do Parlamentu
Europejskiego, ktore odbyly si¢ 26 maja 2019 r. Gloéwnymi kanatami komunikacji kampanii byty
ogolnopolskie stacje radiowe: Polskie Radio (PR1, PR3, PR4, PR24), RMF FM i telewizyjne: TVP
(TVP1, TVP2, TVP Sport, TVP online), Polsat. Uzupelnieniem emisji w tych kanatach byty dziatania
w Internecie — w mediach spotecznosciowych i na lokalnych portalach informacyjnych. Skuteczno$§é
kampanii potwierdzaja nastgpujace dane:

o ogladalno$¢ jednego spotu w telewizji wyniosta od 9.571 do 1.776.004,

o prawie 20% widzow reklam emitowanych na Polsacie zobaczyto reklame wigcej niz raz,

o film na YouTube zostat wyswietlony ok. 1.200.000 razy,

o ponad 50% widzow na YouTube obejrzato reklame do konca mimo mozliwosci skrocenia,

o w ramach budzetu liczba wy$wietlen banneréw w Internecie byla wigksza o 22% wigcej od
zaktadane;.

e W grudniu zostata zrealizowana kampania promujaca wolontariat dlugoterminowy oraz Program
Wspierania i Rozwoju Wolontariatu Diugoterminowego na lata 2018 — 2030 Korpus Solidarnosci.
W ramach kampanii zrealizowane zostaly spoty video do telewizji, kampania bannerowa
w Internecie, komunikacja w mediach spotecznosciowych, spoty radiowe oraz sesja zdjeciowa.
Osiagnigto zaktadane cele dotarcia do odbiorcow:

o calosciowy zasigg: 21.225.439 (realizacja w 115%)
o wtym telewizja: 5.449.010 (realizacja w 144%)




o wtym kino: 446.429 (realizacja w 123%)
o wtym radio: 10.600.000 (realizacja w 100%)
o wtym Internet: 4.730.000 (realizacja w 134%)

uczestnictwo w wydarzeniach pozarzadowych na terenie calej polski (#¥NIWontour): w 2019 roku
przedstawiciele NIW-CRSO uczestniczyli w kilkudziesigciu spotkaniach zlokalizowanych w calej Polsce,
w duzych miastach i matych miejscowosciach; byty to wydarzenia organizowane zardwno przez NIW-
CRSO (np. spotkania promocyjne FIO, szkolenia w ramach Akademii NIW), jak i przez organizacje
pozarzadowe oraz instytucje (np., Uroczysta Gala 25-lecia Nagrody Bursztynowego Mieczyka
w Gdansku, Kongres Poradnictwa Obywatelskiego w Warszawie, konferencja pt. ,,Aktualne narze¢dzia
ekonomizacji III sektora” w Chojnicach).

Ponadto Dyrektor NIW-CRSO uczestniczyt m.in. w

Spotkaniu konsultacyjnym nt. Ustawy o Kotach Gospodyn Wiejskich w Rzeszowie, 30 stycznia
Konwencie Wojewoddzkich Rad Dziatalnosci Pozytku Publicznego w Warszawie, 7 lutego
Seminarium nt. Wspotpracy Jednostek Samorzadu Terytorialnego z NGO w Opolu, 28 marca
Konwencie Wojewodzkich Rad Dziatalnosci Pozytku Publicznego w Warszawie, 11 kwietnia

IV Konferencji Mtodziezowych Rad Gmin w Warszawie, wspdlnie z Przewodniczacym Komitetu
ds. Pozytku Publicznego, 17 kwietnia

Spotkaniu ,tweet-up” nt. Rady Dialogu z Mlodym Pokoleniem w KPRM w Warszawie, wspodlnie
z Przewodniczacym Komitetu ds. Pozytku Publicznego, 23 maja

III Forum Stowarzyszen Beskidu Niskiego w Iwoniczu Zdroju, wspolnie z Przewodniczacym
Komitetu ds. Pozytku Publicznego, 15 czerwca

Kongresie Poradnictwa w Warszawie z udzialem Prezydenta RP, wspdlnie z Przewodniczacym
Komitetu ds. Pozytku Publicznego, 1 lipca

Spotkaniu z NGO w Koszgcinie, 2 wrzesnia

XXIX Forum Ekonomicznym w Krynicy oraz Forum III Wieku w Krynicy, 3-5 wrzeénia

XII Forum Petnomocnikéw Marszatkow ds. Wspotpracy z NGO w Dabrowie Gorniczej, 20 wrzesnia
IV Podkarpackim Forum Obywatelskim w Rzeszowie, 21 wrzes$nia

V edycji Forum ,,Wspdlnie dla Przyszto$ci” w Lodzi, 22 wrzesnia

Kongresie Kultury Polskiej — Kultura Jutra w Lodzi, 9 pazdziernika

V Dolnoslaskim Kongresie Obywatelskim w Krzyzowej, 23 pazdziernika

VIII Stubickim Forum Organizacji Pozarzadowych w Stubicach, 7 listopada

Gali 10-lecia Stowarzyszenia ,,Odra-Niemen” we Wroclawiu, 16 listopada

Gali IV Edycji Nagrody Dla Dobra Wspolnego w Warszawie z udzialem Prezydenta RP, wspolnie
z Przewodniczacym Komitetu ds. Pozytku Publicznego, 19 listopada

Forum Organizacji Pozarzadowych w Biatymstoku, 21 listopada
IV Ogolnopolskiej Konferencji ,,Wolontariat w kulturze” w Warszawie, 25 listopada
Konwencie Wojewodzkich Rad Dziatalnosci Pozytku Publicznego w Lodzi, 28 listopada

Swigtokrzyskim Kongresie Organizacji Pozarzadowych w Kielcach, wspolnie z Przewodniczacym
Komitetu ds. Pozytku Publicznego, 11 grudnia

Gali Wolontariatu w Poznaniu, 12 grudnia

W przypadku ponad 30 takich spotkan ich organizacja byla koordynowana lub wspoétkoordynowana przez
Biuro Komunikacji i Promocji NIW-CRSO, ktore zapewnialo rowniez oprawe promocyjng Instytutu;
wszystkie wydarzenia, ktore sg organizowane przez NIW-CRSO lub w ktérych uczestniczy przedstawiciel
NIW-CRSO, zostaty zbiorczo ujete pod hastem #NIWontour.




Akademia NIW: zeby zapewni¢ organizacjom pozarzadowym wsparcie w ich codziennych dziataniach,
uruchomiono w maju Akademi¢ NIW. Jest to cykl webinariow i1 warsztatow, w trakcie ktorych
pracownicy NIW-CRSO dzielg si¢ swoja wiedza i doswiadczeniem dotyczacym dziatania w NGO.
Tematyka dziatan Akademii jest dostosowana do potrzeb zglaszanych przez organizacje III sektora,
w odniesieniu zarowno do know-how, jak i narzedzi pomocnych w codziennej dziatalnosci. Projekt jest
skierowany do nast¢pujacych odbiorcow:

e organizacji spoteczenstwa obywatelskiego,

e Dbeneficjentoéw programéw prowadzonych przez Instytut,

e spotecznikdéw dziatajacych w ramach grup nieformalnych,

e przedstawicieli/pracownikow samorzadow terytorialnych,

e pracownikow firm zajmujacych si¢ spoteczna odpowiedzialnoscig biznesu.

W zwiazku z tym, ze organizacje zglaszaly glownie zapotrzebowanie na szkolenia, zeby wyjs¢ naprzeciw
ich oczekiwaniom oferta Akademii obejmowata warsztaty lokalne i webinaria. Od maja do grudnia 2019 r.
w ramach Akademii przeprowadzono tgcznie 12 webinaridw oraz lokalnych warsztatow, ktore odbyty sig
w réznych miejscach w kraju — Radomiu, Zgbkowicach Slaskich, Elblagu, Mielcu i Zamosciu. £acznie
wzigto w nich udzial ponad 500 oso6b. Dodatkowo nagrania z webinaridw zostaty udost¢pnione w kanale
NIW-CRSO na Youtube, dzigki czemu moga stuzy¢ jako zrédlo informacji dla osob, ktore nie mogty
wzig¢ udzialu w webinariach na zywo. Jesli chodzi o planowane publikacje instrukcji, raportéw,
opracowan, analiz i podrgcznikbw — rozwazane jest ich ujecie w przysztych planach dotyczacych
Akademii, poniewaz w dalszym ciagu to szkolenia sa tym, czego najbardziej potrzebuja organizacje.

wspolpraca z Narodowym Instytutem Samorzadu Terytorialnego: w maju 2019 r. Instytut nawigzat
wspolprace z NIST, ktérej efektem bylo podpisanie uroczystego porozumienia o wspotpracy migdzy
obiema instytucjami. Celem tej wspolpracy jest usprawnienie wspotdzialania administracji terytorialnej
i IIT sektora. Ceremonia podpisania miata miejsce 3 kwietnia, w dniu konferencji organizowanej wspdlnie
przez NIW-CRSO i NIST, zatytulowanej ,,Wspolpraca samorzadu terytorialnego z organizacjami
pozarzadowymi — do$wiadczenia, perspektywy, wyzwania”. Celem konferencji byta dyskusja na temat
jakosci wspolpracy sektora publicznego z sektorem pozarzadowym, szukanie najkorzystniejszych
kierunkéw rozwoju i pokazanie dobrych praktyk wspoéldziatania sfery publicznej i NGO. Gosciem
honorowym wydarzenia byl prof. Piotr Glinski — Wiceprezes Rady Ministréw, Przewodniczacy Komitetu
ds. Pozytku Publicznego. W spotkaniu wzieli udzial m.in. przedstawiciele jednostek samorzadu
terytorialnego oraz organizacji pozarzadowych.

przygotowanie i wyprodukowanie gadzetéw i materialéw promocyjnych: w 2019 r. przeprowadzono
postepowanie przetargowe na zakup materialdéw promocyjnych i ekspozycyjnych dla NIW-CRSO i biur
programowych, ktore obejmowato 45 pozycji asortymentowych i tacznie ponad 60 tys. sztuk materiatow
promocyjnych. Dla Instytutu i poszczegoélnych programéw zostaty opracowane graficzne linie kreatywne,
do wyrdznienia materialdow promocyjnych. Zamowione zostaly rowniez kalendarze ksiazkowe
i trojdzielne z logo NIW-CRSO.

dzialania promocyjne programéw NIW-CRSO (FIO, PROO, ROHiS, KS): w grudniu 2018 r. zostat
uruchomiony konkurs w ramach Programu Fundusz Inicjatyw Obywatelskich. W zwiazku z tym
w styczniu prowadzone byly dzialania informacyjne zwigzane z promocja serii spotkan informacyjnych
i samego naboru wnioskéw. W lutym 2019 r. wystartowaty 3 konkursy w ramach Programu Rozwoju
Organizacji Obywatelskich Priorytetoéw la, 3 i 4, a w marcu uruchomiono Priorytet 5. Poza promocja
konkurséow i ich wynikow w mediach spoteczno$ciowych i na stronie internetowej, na fanpage’u NIW-
CRSO na Facebooku zamieszczane byly grafiki wyjasniajace zasady udzialu w konkursach.
Dodatkowo zostala zrealizowana animacja informacyjna w technice whiteboard nt. PROO
i poszczegdlnych priorytetow. Opracowano rowniez Informator PROO 5, w formie przystepnej dla
czytelnika, w ktorym jasno przedstawiono zasady sktadania i oceny wnioskow, w celu udostgpniania go
w formie elektronicznej. 29 kwietnia wystartowatl pierwszy konkurs Korpusu Solidarnosci —
Partnerstwo dla Wolontariatu, a 28 listopada zostala uruchomiona edycja lokalna tego konkursu. BKiP
prowadzito promocj¢ obu konkursow w swoich kanatach informacyjnych, byto rowniez zaangazowane
w opraw¢ medialng Forum Wolontariatu organizowanego przez Biuro Programu KS. W trakcie Forum
prof. Piotr Glinski, Wiceprezes Rady Ministrow i Przewodniczacy Komitetu ds. Pozytku Publicznego
dokonat uroczystej inauguracji Programu Wspierania Wolontariatu Dhugoterminowego Korpus
Solidarnosci, ajego wystapienie i towarzyszaca Forum konferencja prasowa cieszyly si¢ duzym
zainteresowaniem mediow.
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Przygotowanie Podrecznika Beneficjenta FIO 2019: zostata opracowana kolejna edycja Podrgcznika
Beneficjenta FIO na 2019 r. — publikacja skierowana do beneficjentow konkursu, edycji 2019, w ktorej
znalazly si¢ informacje o tym jak prowadzi¢ i rozliczy¢ projekt; ponad 500 egzemplarzy Podrgcznika
zostato wystanych do wszystkich, ktorzy otrzymali dotacj¢ w ramach FIO 2019.

Forum Wolontariatu Szkolnego: 10 grudnia odbyto si¢ Forum Wolontariatu Szkolnego pod
Honorowym Patronatem Matzonki Prezydenta RP Agaty Kornhauser-Dudy. Bylo to zorganizowane przez
Biuro Programu KS ogolnopolskie spotkanie przedstawicieli srodowiska edukacyjnego: nauczycieli,
pedagogow, psychologdéw, przedstawicieli organizacji pozarzadowych oraz pracownikow instytucji
odpowiedzialnych za ksztalt polityki edukacyjnej. Celem Forum byla debata na temat wolontariatu
szkolnego oraz wyjscie z propozycja nowej formuty wolontariatu dzieci i mtodziezy — Szkolnego Korpusu
Solidarnosci, pokazanie Szkolnego Korpusu Solidarno$ci jako dopelnienia rozwinigtych juz i znanych
form spotecznego angazowania si¢ uczniow, takich jak: Szkolne Kota Wolontariatu, wolontariat szkolny
Caritas, Szkolne Kota PCK, czy ruch harcerski i skautowy, oraz wytyczenie najlepszej drogi na
wprowadzenie tej inicjatywy w szkolne mury. W Forum wzigli udziat Dyrektor i Zastgpca Dyrektora
NIW-CRSO, ktorzy udzielali wywiadow mediom zaproszonym przez BKiP.

miedzynarodowe seminarium eksperckie: zorganizowane przez NIW-CRSO wydarzenie bylo okazja do
poznania i wymiany mi¢dzynarodowych do§wiadczen w gronie instytucji rzadowych oraz organizacji
pozarzadowych, zajmujacych si¢ projektowaniem i realizacja polityk ukierunkowanych na wspieranie
rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego. W panelach, oprocz polskich ekspertow, wzigto udziat
13 specjalistow z zagranicy: z Czech, Estonii, Lotwy, Rumunii, Chorwacji, Wielkiej Brytanii, Malty,
Francji i Litwy, ktorzy zajmuja si¢ kwestiami wspomagania przez panstwo aktywnosci obywatelskiej
i funkcjonowania III sektora. Spotkanie odbylo si¢ 27 i 28 czerwca w Centrum Konferencyjnym Nimbus
w Warszawie i zgromadzilo 86 uczestnikow.

spotkania z profesorem Indiana University (School of Public and Environmental Affairs): 1 lipca
odbyly si¢ spotkania pracownikow NIW-CRSO, a takze ekspertow PROO i partnerow Korpusu
Solidarno$ci. Zaproszony go$¢ podzielit si¢ swoimi osobistymi doswiadczeniami z wdrazania
amerykanskich programow rzadowych wspierajacych aktywno$¢ obywatelska i rozwdj wolontariatu,
a takze przedstawit dobre praktyki, ktore mozna wykorzysta¢ w kontekscie Korpusu Solidarnosci i innych
programow NIW-CRSO.

uczestnictwo w wydarzeniach miedzynarodowych: Dyrektor NIW-CRSO uczestniczyl m.in. w:
e Seminarium ,,Resilient Democracy” w Brukseli, 6 lutego

e Jury Polsko-Niemieckiej Nagrody Mtodziezy w Berlinie, 13-14 lutego

e Spotkaniach z instytucjami wsparcia Spoteczenstwa Obywatelskiego w Bukareszcie, 4 marca
e Spotkaniach z instytucjami wsparcia Spoteczenstwa Obywatelskiego w Tallinie, 18 marca

e Spotkaniach z instytucjami wsparcia Spoteczenstwa Obywatelskiego w Budapeszcie, 22 marca
e Spotkaniach z instytucjami wsparcia Spoteczenstwa Obywatelskiego w Londynie, 29 kwietnia
e  Spotkaniu w National Lottery w Londynie, 5 czerwca

e Civil Society Days w Brukseli, 12-13 czerwca

e 2019 World Scout Jamboree, West Virginia, USA, 25-26 lipca

e Spotkaniach z organizacjami wsparcia wolontariatu w Paryzu, 18 pazdziernika

e Seminarium instytucji dialogu obywatelskiego w Unii Europejskiej w Brukseli, 17 grudnia

Kongres Poradnictwa: w dniu 1 lipca 2019 roku Kancelaria Prezydenta RP przy wspotpracy NIW-CRSO
zorganizowata Kongres Poradnictwa z udziatem Prezydenta RP oraz Prof. Piotra Glinskiego, Wiceprezesa
Rady Ministrow i Przewodniczacego Komitetu ds. Pozytku Publicznego. Kongres odbyt si¢ w gmachu
Politechniki Warszawskiej. W wydarzeniu wzig¢to udzial ponad 500 przedstawicieli organizacji
pozarzadowych, samorzadu terytorialnego i organéw centralnych. Rozmawiano o integracji réznych
nurtow poradnictwa: prawnego, obywatelskiego, psychologicznego, rodzinnego, konsumenckiego,
zawodowego i prozdrowotnego. W dyskusji wzi¢li udziat specjaliSci reprezentujacy zawody zaufania
publicznego i profesje pomocowe oraz czlonkowie instytucji i organizacji poradniczych. W trakcie
Kongresu odbyly si¢ rownolegte tematyczne sesje panelowe:
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1. W strong wspolnych standardow poradnictwa,

2. Potrzeba pomocy — potrzeba zmian. W stron¢ powszechnego dostgpu do systemu poradnictwa,
3. Wspieranie organizacji obywatelskich $wiadczacych rozne formy poradnictwa,

oraz dwa panele plenarne:

e panel z przedstawicielami réznych nurtow poradnictwa: prawnego, obywatelskiego,
psychologicznego, rodzinnego, konsumenckiego, zawodowego i zdrowotnego, podsumowujacy prace
grup tematycznych i dotyczacy zakresu mozliwej wspotpracy i kluczowych problemoéw integracji
ustug poradniczych;

e panel ministerialno-samorzadowy o potrzebie stworzenia powszechnego dostgpu do ustug
poradniczych, profesjonalizacji poradnictwa oraz integracji poradnictwa z innymi rodzajami ustug
spotecznych.

NIW-CRSO zorganizowat panel ,,Wspieranie organizacji obywatelskich $wiadczacych rézne formy
poradnictwa”, w ktorym wzigli udziat Dyrektor NIW-CRSO oraz przedstawiciele podmiotow publicznych
i pozarzadowych, ktorzy w codziennej dziatalnosci funkcjonuja w przestrzeni sektora pozarzadowego,
w szczegblnosci zas wspolpracuja z podmiotami Swiadczacymi ustugi poradnictwa.

Wydarzenie u$wietnity wystapienia Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej Andrzeja Dudy oraz
Wiceprezesa Rady Ministrow Piotra Glinskiego, Przewodniczacego Komitetu ds. Pozytku Publicznego

Konferencja Centrum Monitorowania Rynku Pracy Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
Spolecznego we wspoélpracy z Komitetem ds. Pozytku Publicznego i NIW-CRSO ,,Umiejetnosci
i kompetencje zdobywane w organizacjach spoteczenstwa obywatelskiego — jak je dostrzec i doceni¢ na
rynku pracy” z udzialem Prof. Piotra Glinskiego, Wiceprezesa Rady Ministréw i Przewodniczacego
Komitetu ds. Pozytku Publicznego, odbyta si¢ 10 lipca w Warszawie. W Konferencji uczestniczylo ok.
100 osob, przedstawicieli sektora publicznego i pozarzadowego z kraju i zagranicy. Wydarzenie zostato
zorganizowane przez Kancelari¢ Prezesa Rady Ministrow (KPRM) oraz Europejski Komitet
Ekonomiczno-Spoteczny (EKES), przy wspotpracy NIW—-CRSO. Celem Konferencji byla proba
identyfikacji umiejetnosci i kompetencji zdobywanych przez osoby dziatajace w organizacjach
spoteczenstwa obywatelskiego, takich jak organizacje pozarzadowe, zwiazki zawodowe, organizacje
pracodawcow. Uczestnicy zmierzyli si¢ z pytaniem, w jaki sposob osoby te (zwlaszcza osoby mtode)
moga wykaza¢ si¢ umiejetnosciami i doswiadczeniem oraz latwiej i lepiej wlaczy¢ si¢ w rynek pracy.
Konferencja koncentrowatla si¢ réwniez na aktywnej roli organizacji spoteczenstwa obywatelskiego jako
instytucji szkoleniowych, oferujacych réznego rodzaju szkolenia nie tylko dla swoich czlonkéw, ale takze
dla os6b z zewnatrz, zainteresowanych zdobyciem bardzo konkretnych a niekiedy unikalnych
kwalifikacji. Dyrektor NIW-CRSO wziat udzial w sesji inauguracyjnej konferencji, po ktdérej mialy
miejsce kolejno sesje:

e FEuropejska i Krajowa Rama Kwalifikacji — dotychczasowe doswiadczenia i perspektywy
na przysztosc,

e Organizacje spoteczenstwa obywatelskiego — wazne miejsce nabywania umiejgtnosci i kompetencji,

e Kwalifikacje zdobyte w procesie pozaformalnego i nieformalnego uczenia si¢— czy sa potrzebne
na rynku pracy.

Ponadto podejmowano nast¢pujace dziatania zostaty skierowane do organizacji pozytku publicznego:

materiat informacyjny dotyczacy praw i obowigzkoéw organizacji pozytku publicznego — zalaczany
do pism kierowanych do organizacji, zwlaszcza tych, ktére posiadaty zaleglosci dotyczace zamieszczenia
sprawozdan w bazie sprawozdan organizacji pozytku publicznego, a link do tego materiatu
zamieszczonego na stronie internetowej NIW-CRSO dodawany do korespondencji elektronicznej
wysylanej do organizacji,

wiadomosci elektroniczne z przypomnieniem o obowiazku zamieszczenia sprawozdan za 2018 rok
w bazie sprawozdan organizacji pozytku publicznego — wystane do ponad 9 000 organizacji pozytku
publicznego: 1) na przelomie kwietnia i maja, 2) w pierwszej polowie wrzesnia (informacja
o zalegtych sprawozdaniach za 2018 rok) oraz 3) pod koniec wrzesnia (do organizacji zamieszczajacych
sprawozdania do 30 listopada),

pisma z informacjami o obowigzku sprawozdawczym za 2018 rok oraz o konsekwencjach
niezamieszczenia w terminie sprawozdan za 2018 rok w bazie sprawozdan organizacji pozytku
publicznego — wystane do 11 organizacji, ktdre otrzymaly status organizacji pozytku publicznego
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w 2018 roku i do ktérych nie udato si¢ ustali¢ adresoéw poczty elektronicznej,

e wiadomosci elektroniczne z informacjami m.in. o uwzglednieniu w wykazie organizacji pozytku
publicznego uprawnionych do otrzymania 1% podatku dochodowego od o0so6b fizycznych
za 2019 rok w 2020 roku oraz o obowiazku sprawozdawczym za 2019 rok — wystane do organizacji, ktore
otrzymaty status organizacji pozytku publicznego od stycznia do listopada,

e dwa webinaria dla organizacji pozytku publicznego w ramach Akademii NIW — przygotowane
i przeprowadzone na temat ,,Jak skutecznie zamies$ci¢ sprawozdania za 2018 rok w bazie sprawozdan
organizacji pozytku publicznego” (28 maja) oraz ,,Co kazda OPP wiedzie¢ powinna, czyli przywileje
i obowiazki OPP” (17 pazdziernika), a nagrania tych webinariow opublikowane na stronie NIW-CRSO,

e prezentacja ,,Jak zosta¢ OPP oraz jakie sa przywileje i obowigzki OPP” — zaprezentowana przez
przedstawiciela Biura Organizacji Pozytku Publicznego podczas Zjazdu Organizacji Pozytku Publicznego
Subregionu Koninskiego (26 pazdziernika).

7. BADANIA I ANALIZY

Dziatalnos¢ NIW-CRSO dotyczaca prowadzenia badan i analiz w 2019 r. koncentrowata si¢ na wypetnianiu
obowiazkow dotyczacych ewaluacji Programow dla ktorych NIW-CRSO jest Instytucja Zarzadzajaca.

Program Fundusz Inicjatyw Obywatelskich na lata 2014-2020

W 2019 r. realizowane zostaly trzy zlecone podmiotom zewn¢trznym badania ewaluacyjne Program FIO 2014-
2020:

1) ,,Ewaluacja postepéw wdrazania Programu FIO na lata 2014-2020”
2) ,,Poglebiona analiza mechanizmoéw wdrazania priorytetow I Programu FIO na lata 2014-2020”
3) ,,Poglebiona analiza mechanizméw wdrazania priorytetéw IV Programu FIO na lata 2014-2020”

Zlecenia wykonania badan byly poprzedzone przeprowadzeniem postgpowan o udzielenie zamowienia
publicznego. Na kazde ogloszenie wptynety po dwie oferty, z ktoérych zgodnie z zatozonymi kryteriami
wybrane zostaly korzystniejsze oferty; kazde badanie realizowal inny ewaluator zewngtrzny. W trakcie
realizacji uslug Zamawiajacy wspotpracowat z Wykonawcami, w szczegdélnosci podczas przygotowywania
szczegotowych koncepcji ewaluacji i narzedzi badawczych, upowszechniajac informacje o badaniach wsrod
interesantow i utatwiajac ewaluatorom dotarcie do respondentéw. Podczas posiedzen Komitetu Sterujaco-
Monitorujacego czlonkom przekazywane byly aktualne informacje o postgpach w badaniach ewaluacyjnych
Programu oraz poddane dyskusji byly narz¢dzia badawcze. Wszystkie trzy badania zakonczyty sie¢
przedstawieniem raportow koncowych i podpisaniem protokoldw odbioru. Przygotowane raporty, wraz
z opracowaniami powstalymi w wyniku poprzednich ewaluacji aktualnej edycji Programu, zostang poddane
analizie podczas ewaluacji ex-ante (przygotowawczej) kolejnej edycji Programu.

Glowne wnioski z badan:
1) ,,Ewaluacja postgpéw wdrazania Programu FIO na lata 2014-2020”

e 7 desk research wynika, ze cele szczegdtowe zostang z duzym prawdopodobienstwem osiagnigte
do konca realizacji programu.

e Gléwnymi czynnikami zach¢cajacymi do podejmowania decyzji o ubieganie si¢ o $rodki w ramach
Programu FIO s3: mozliwo$¢ realizacji dluzszych czasowo projektdw, zrozumiata dla
projektodawcow procedura aplikowania, brak potrzeby wnoszenia wktadu wtasnego.

e Pomimo wielu lat wdrazania Programu FIO wystepuja, ,,biale plamy" — regiony, gdzie zaré6wno liczba
sktadanych wnioskéw, jak i skuteczno$¢ aplikowania w konkursach, sg niskie.

e Bioragc pod uwage skal¢ potrzeb i probleméw na jakie odpowiada Programu FIO, skale
zainteresowania wsparciem organizacji lokalnych i ogoélnopolskich, oraz zaktadane cele Programu
FIO — budzet Programu jest niewystarczajacy.

e Niewystarczajaca pula $rodkow w ramach Programu FIO, powoduje, ze wspotczynniki sukcesu
aplikowania w konkursach sg niskie. Ma to demotywujacy wpltyw na organizacje, ktére pomimo
przygotowania wartosciowych ofert nie uzyskuja dotacji.

o  Wsrdd oferentow wystepuje bardzo réznorodne i malo wymierne podejscie do rezultatow projektu;
czgsto rezultaty projektéw sg okreslane malo precyzyjnie, w sposo6b uniemozliwiajacy ich zmierzenie.
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Wystepuja trudnosci w zagregowaniu rezultatow Programu FIO; a w nastgpstwie powoduje
to problemy z odzwierciedleniem zmiany wynikajacej ze zrealizowanego wsparcia w ramach
Programu FIO.

2) ,,Poglebiona analiza mechanizméw wdrazania priorytetow I Programu FIO na lata 2014-2020”

Badanie wskazuje na duza skuteczno$¢ mechanizmu regrantingu, jesli chodzi o osigganie celow
Programu FIO, czyli zwigkszanie zaangazowania obywateli i organizacji pozarzadowych w zycie
publiczne. Same $rodki finansowe nie sg celem samym w sobie, ale s3 impulsem do podjecia réoznych
dziatan i nawigzania wspolpracy miedzy mieszkancami/przedstawicielami réznych instytucji.

Mocna strong Priorytetu I FIO jest fakt, iz daje on operatorom mozliwo$¢ wyboru tego, w jaki sposob
chcag dzialaé, oraz w jaki sposob decyduja si¢ dystrybuowaé $rodki na swoim terenie/w swoich
wojewodztwach.

Realizacja dziatan finansowanych w ramach Priorytetu I na ogdt przebiegala sprawnie. Wsrod
trudnosci, ktoére wplywaly na dzialania znalazty si¢: problemy z obsluga oprogramowania
obstugujacego aplikowanie o mikro-grant, szybkie tempo konkursow i zwiazany z tym napigty
niekiedy harmonogram dziatan projektowych, brak srodkéw na pokrycie kosztow administracyjnych,
niskie kwoty przeznaczone na obstuge Priorytetu I, trudnosci w mobilizowaniu osob/organizacji
z terend6w mato aktywnych czy niewystarczajace $rodki przeznaczone na promocj¢ i wsparcie
wnioskodawcow.

Zakres dzialan animacyjno-edukacyjno-konsultacyjnych zapewnianych przez operatorow
grantobiorcom uzalezniony jest od do§wiadczenia operatora w tym zakresie, posiadanych przez niego
zasobow (np. doswiadczonych treneréw 1 animatoréw) i rzeczywistych potrzeb po stronie
grantobiorcow. Badani podkreslali jednoczesnie niewystarczajacy nacisk ktadziony na komponent
animacyjno-edukacyjny, przy bardzo duzych potrzebach w tym zakresie.

FIO to marka, ktora zwigksza wiarygodnos$¢, zarowno grantobiorcow, jak i operatorow, wptywa tez
bardzo pozytywnie na ich pozycj¢ w srodowisku lokalnym.

3) ,,Poglebiona analiza mechanizméw wdrazania priorytetow IV Programu FIO na lata 2014-2020”

Priorytet IV Programu FIO trafnie i skutecznie odpowiada na wigkszo§¢ potrzeb beneficjentow
Programu. Beneficjanci doceniaja role, jaka Program petni w ksztaltowaniu funkcjonowania trzeciego
sektora w Polsce.

Organizacje-beneficjenci potrzebuja wigkszej liczby pracownikéw zajmujacych si¢ biezaca obshuga
administracyjng instytucji i realizacja zadan statutowych. Priorytet IV powinien w wigkszy stopniu
umozliwia¢ profesjonalizacj¢ kadr organizacji pozarzadowych, poprzez zwigkszenie mozliwo$ci
finansowania z budzetu projektu zatrudnienia wickszej liczby pracownikow.

Beneficjenci nie posiadaja w wigkszos$ci nalezytej bazy organizacyjnej i infrastrukturalnej i przez to
nie s3 w stanie realizowa¢ bardziej zaawansowanych i ztozonych przedsigwzigé. W zwigzku z tym
potrzebne jest dofinansowania w wigkszym wymiarze ogolnych kosztow instytucjonalnych
organizacji pozarzadowych z priorytetu [V.

Programu FIO powinien w wigkszym stopniu zachgca¢ projektodawcow do podejmowania
intensywnych akcji fundraisingowych, do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, z ktorej zyski
bytyby przeznaczane na dziatalno$¢ statutowa.

Priorytet IV w swoim obecnym ksztalcie w niewystarczajacym stopniu wplywa na zwigkszenie
ogolnospotecznej swiadomosci nt. trzeciego sektora.

Nalezy rozwazy¢ przygotowanie poradnika dla uczestnikow konkursow, dotyczacego promocji
realizowanych projektow, zaréwno w tradycyjnych mediach lokalnych i ogdlnopolskich, jak tez
w mediach elektronicznych, w tym spoteczno$ciowych.

Przekazywanie $rodkow finansowych beneficjentom w ramach Programu FIO powinno zostac
znaczaco usprawnione. Zdaniem beneficjentow opdznienie w wyplacie $rodkéw finansowych,
niedostosowany do praktycznych mozliwosci organizacji terminarz sktadania ofert i diugi okres
oczekiwania na otrzymanie przelewu s$rodkow finansowych z dotacji, skutkuja opoéznieniem
rozpoczgcia realizacji projektu i ograniczajg mozliwos¢ korzystania ze wszystkich zalet Programu.
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Program Wspierania i Rozwoju Wolontariatu Dlugoterminowego na lata 2018-2030 Korpus
Solidarnosci

Przygotowany zostal ramowy harmonogram ewaluacji w okresie 2019 — 2030 oraz szczegolowy plan
ewaluacji zrealizowanej w 2019 roku. W 2019 r. realizowane byly nastgpujace zadania w ramach ewaluacji
on-going Korpus Solidarno$ci przypadajace na pierwszy dwuletni cykl Programu (od rozpoczgcia do 31 marca
2020 r.):

1) opracowanie ogdlnego planu ewaluacji catego Programu Korpus Solidarnosci;
2) opracowanie planu ewaluacji pierwszego etapu wdrazania Programu Korpus Solidarnosci;

3) opracowanie narzedzi ewaluacyjnych i samodzielna realizacja badan w ramach ewaluacji pierwszego etapu
wdrazania Korpus Solidarnos$ci.

Ewaluacja pierwszego etapu Korpusu Solidarnosci sktadata si¢ z dwoch cze¢sci: badania ad-hoc dotyczacego
Karty Wolontariusza oraz oceny wdrazania pierwszego etapu Programu. Oczekiwania 1 preferencje wobec
Karty Wolontariusza byly przedmiotem warsztatow ewaluacyjnych, ktore odbyly si¢ w Lublinie (10.10.2019)
i Toruniu (12.10.2019). Lacznie w tej czgséci badania wzigly udziat cztery rozne grupy uczestnikow Programu:
koordynatorki i koordynatorzy wolontariatu, wolontariusze w wieku szkolnym, uczestnicy spotkania
informacyjnego dla wolontariuszy 1 uczestnicy szkolenia dla wolontariuszy. Wywiad grupowy
z przedstawicielami Partnerow Regionalnych KS zostatl przeprowadzony 9.12.2019 r. w przeddzien Forum
Wolontariatu Szkolnego i dotyczyt w gtéwnej mierze Systemu Obstugi Wolontariatu.

Glowne wnioski z badania:

e Funkcjonalnosci System Obstugi Wolontariatu powinny zosta¢ rozwinigte i nalezy poprawic jego
stabilno$¢, ktora pozwoli na ptynne korzystanie z systemu na urzgdzeniach mobilnych.

e Wprowadzenie Karty Wolontariusza bgdzie wymagato zaproponowania indywidualnych rozwigzan
dla organizacji, ktore tacza funkcje partnera i organizatora wolontariatu oraz takich, ktore zatrudniaja
wigcej niz jednego koordynatora.

e Oferta Karty Wolontariusza powinna dopuszcza¢ zrdznicowanie benefitow ze wzgledu na dlugosc
stazu w Korpusie Solidarnosci i stopien zaangazowania mierzony liczba godzin wolontariatu.
Kryteria tego zréznicowania powinny by¢ klarowne i jasno komunikowane uzytkownikom Karty;
zapobiegnie to ewentualnym nieporozumieniom i negatywnym reakcjom, w sytuacjach gdy czesé
wolontariuszy bedzie miata dostep do ,;rozszerzonego planu” benefitéw, a inni do ,,podstawowego
planu”.

o Karte Wolontariusza nalezy prezentowaé uzytkownikom jako uzupehienie Korpusu Solidarnosci,
a nie gldéwny motywator do przystgpienia do Programu.

e W zalezno$ci od zainteresowan, wieku i innych cech dla wolontariuszy atrakcyjne moga by¢ benefity
zroznych obszarow (np.: kultura, rozrywka, edukacja i rozwoj, sport, turystyka lub udziat
w wydarzeniach specjalnych). Koordynatorzy moga by¢ szczegélnie zainteresowani szkoleniami
iinnymi formami rozwoju indywidulanego (np. w formie bonéw szkoleniowych). Zaoferowanie
cztonkom Korpusu Solidarnos$ci mozliwosci udziatu w specjalnych wydarzeniach zarezerwowanych
tylko dla nich moze mie¢ walor nie tylko nagradzajacy, ale rowniez integracyjny.

Program Rozwoju Organizacji Obywatelskich na lata 2018-2030 PROO

W 2019 r. realizowane byly nastgpujace zadania w ramach ewaluacji on-going PROO przypadajace na
pierwszy dwuletni cykl Programu (od rozpoczgcia do 31 marca 2020 r.):

1) opracowanie ramowej strategii ewaluacji;
2) okreslenie zalozen i zakresu ewaluacji pierwszego etapu PROO, w tym wybor metod i prob badawczych;
3) wybdr ewaluatorow zewnetrznych, ktorym zostalo zlecone wykonanie ewaluacji pierwszego etapu PROO.

Eksperci, ktorzy podjeli si¢ wykonania ustugi sa wysokiej klasy specjalistami z wieloletnim do$wiadczeniem
w prowadzeniu badan ewaluacyjnych i pracy dydaktycznej w tej dziedzinie, maja duzy dorobek naukowy
i osiagnigcia w rozwijaniu polskiej kultury ewaluacji. Zaangazowanie tych osob do przygotowania koncepcji
ewaluacji pierwszego etapu PROO pozwolito skorzysta¢ z ich wiedzy i do$wiadczenia w zakresie
uspoleczniania procesu ewaluacji programow, doprowadzenia do tego by w tym procesie wystapita szeroka
partycypacja przedstawicieli I1I sektora i innych interesariuszy Programu.
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W zakres ewaluacji pierwszego etapu PROO wchodza indywidualne wywiady poglebione z przedstawicielami
zespohu zarzadzajacego w IZ PROO, przeprowadzenie badania ankietowego beneficjentow priorytetu 5, ktorzy
zakonczyli projekty oraz analiza dokumentow i danych zastanych.

G1oéwne wnioski z badania:

e Efekty wsparcia doraznego sa zadowalajace. Priorytet V, ktory skutkuje zarobwno w obszarze
wsparcia materialnego, ale takze przenosi swoje efekty na uczestnictwo w Zzyciu publicznym,
wspotprace z innymi organizacjami, oraz stymuluje rozwoj strategiczny, osobowy 1 wizerunkowy.

e Kryteria merytorycznej oceny wnioskoOw sg zrozumiate, a generator wnioskow spetnia oczekiwania
wnioskodawcow.

e Za przeszkode w skutecznym realizowaniu zadan uznano zasadniczo niski poziom wsparcia
finansowego w priorytecie V oraz zbyt krotki czas na realizacj¢ zadan.

e Przedstawiciele organizacji wspartych w V priorytecie, uwazaja ze w przezwyci¢zaniu problemow
przeszkadza nikle wsparcie ze strony struktur samorzadowych, a w niektorych przypadkach nawet
brak zainteresowania wspolpraca z organizacjami obywatelskimi.

Rzadowy Program Wsparcia Rozwoju Organizacji Harcerskich i Skautowych na lata 2018-2030

W 2019 r. realizowane byly nastgpujace zadania w ramach ewaluacji on-going ROHIS przypadajace
na pierwszy dwuletni cykl Programu (od rozpoczgcia do 31 marca 2020 r.):

1) szkolenie z ewaluacji dla zespotu zarzadzajacego ROHiS w 1Z;
2) opracowanie planu ewaluacji pierwszego etapu wdrazania ROHiS;

3) opracowanie narzedzi ewaluacyjnych i samodzielna realizacja badan w ramach ewaluacji pierwszego etapu
wdrazania ROHiS.

Szkolenie ,,Ewaluacja Rzadowego Programu Wsparcia Rozwoju Organizacji Harcerskich i Skautowych
(ROHiS) na lata 2018-2030” odbyto si¢ 17 i 20 grudnia 2019 r. i zostalo przeprowadzone przez Monike
Bartosiewicz-Niziotek reprezentujaca Polskie Towarzystwo Ewaluacyjne. Szkolenie mialo na celu
przygotowanie zespotu zarzadzajacego do prowadzenia autoewaluacji ROHiS; w programie szkolenia znalazty
si¢ nastgpujace zagadnienia: wprowadzenie do ewaluacji programow spolecznych, metody badan
ewaluacyjnych, wskazniki w monitoringu i ewaluacji, warunki i korzysci z udanej ewaluacji, konstruowanie
narzedzi ewaluacyjnych, opracowanie i wykorzystanie wynikow ewaluacji, wspolpraca z wykonawca
ewaluacji, najczgéciej popelniane bledy w ewaluacji. W ramach szkolenia przeprowadzony zostat warsztat,
w trakcie ktérego uczestnicy samodzielnie opracowywali najwazniejsze elementy koncepcji ewaluacji
programu na przykladzie ROHiS. Rezultatem bylo m.in. sformutowanie celu ewaluacji i pytan badawczych,
wybor kryteriow ewaluacyjnych, dobor adekwatnych metod i narzgdzi badawczych, okre§lenie prob
badawczych. Te elementy zostaly wykorzystane podczas opracowania ostatecznej wersji planu ewaluacji
pierwszego etapu i ramowej strategii ewaluacji ROHiS.

Na podstawie zalozen wypracowanych podczas szkolenia opracowana zostata ostateczna wersja planu
ewaluacji pierwszego etapu wdrazania ROHiS, w ktorej zatozono jakie badania, jakimi metodami i z udziatem
jakich uczestnikow zostang przeprowadzone. Zgodnie z tym planem przeprowadzono wewngtrzng ewaluacje
on-going - ocena pierwszego etapu ROHiS, ktora angazowata w gldwnej mierze przedstawicieli organizacji
harcerskich i skautowych (OHiS) oraz Instytucj¢ Zarzadzajaca (1Z). Przy przeprowadzeniu oceny zastosowane
zostaly nastepujace jakosSciowe 1 iloSciowe techniki badawcze: zogniskowany wywiad grupowy (FGI)
z przedstawicielami OHiS (19 grudnia 2019 r.), indywidualne wywiady grupowe z przedstawicielami
Instytucji Zarzadzajacej, wspomagany komputerowo wywiad internetowy (CAWI) z kadra wychowawcza
OHiS.

Glowne wnioski z badania:

e Dotychczas zadania w Programie realizowane byly skutecznie. Dotyczy to gltéwnie Zadan 1 i 2.3,
czyli ukierunkowanych wewnatrz organizacji, na ktdre potozony byt najwigkszy nacisk.

e Program kompleksowo odpowiada na potrzeby harcerzy, skautow 1 organizacji. Adresaci/
beneficjenci wsparcia w ROHIS generalnie uwazaja je za adekwatne i trafne. Doceniany jest zarowno
wklad ROHiS w szkolenia dla kadry instruktorskiej (Zadanie 1) jak 1 inwestycje w sprzet
i infrastrukturg (Zadanie 2.3).

e Zrealizowane dzialania stanowia solidng podstawe¢ do tego by oczekiwac, Ze nastapi zakladana
w Programie zmiana spoteczna polegajaca na rozwoju organizacji.
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e Koordynatorzy OHiS majg bardzo silne poczucie bycia upodmiotowionymi w ROHiS — dostrzegaja
swoje sprawstwo w Programie, angazujg si¢ w podejmowanie decyzji i biorg odpowiedzialnosci za
swoje dziatania. Zjawisko to nie odnosi si¢ do instruktorow OHiS, ktérzy w Programie pehnia rolg
beneficjentow/odbiorcow wsparcia.

e W efekcie realizacji Programu nastapita integracja OHiS dostrzegana gtéwnie przez koordynatorow
i przedstawicieli central organizacji.

e Drzialania promujace ruch harcerski i skautowy i ROHiS nie spotkaly si¢ z duzym zainteresowaniem
ze strony czlonkin i czlonkéw organizacji. Wigkszo$¢ z nich nie korzysta z programowej strony
internetowej, nie $ledzi dedykowanych OHiS profili w mediach spoteczno$ciowych i nie oglada
spotow telewizyjnych Programu.

e Zasoby ludzkie zaangazowane w realizacje ROHIiS zaréwno przez organizacje bedace beneficjentami,
jak i IZ sa wystarczajace do tego by Program byt sprawnie wdrazany.

Pozostale dzialania

W czerwcu 2019 r. rozpoczeta pracg w NIW-CRSO gtéwna specjalistka ds. badan i analiz, ktora w trakcie
pierwszego potrocza pracy dokonywala biezacego przegladu publikacji, artykutow i badan nt. rozwoju
spoteczenstwa obywatelskiego, rozpoczynajac prace nad tworzeniem wewngtrznego zbioru — listy publikacji
»branzowych”, ktore stanowi¢ beda podstawe planu badan Instytutu.

W 2019 roku dokonano dodatkowych analiz dotyczacych przychodow OPP pochodzacych z 1% podatku od
osob fizycznych, a ich wyniki zamieszczone zostalty w przygotowanej przez NIW-CRSO ,Informacji
dotyczacej wydatkowania przez organizacje pozytku publicznego $rodkéw finansowych pochodzacych z 1%
podatku dochodowego od o0s6b fizycznych w 2018 roku”. W opracowaniu zawarto dodatkowe analizy
dotyczace: organizacji, ktore uzyskaly najwyzsze przychody z 1% podatku dochodowego (1 mln zt i wigcej),
organizacji, ktore nie uzyskaty zadnych przychodow z tego zrdédta, organizacji, ktore prowadza subkonta na
rzecz 0sob fizycznych i jednoczesnie uzyskata z 1% przychody w wysokosci 4 min zt i wigce;j.

NIW-CRSO podjat rowniez szereg dziatan upowszechniajacych wiedzg o roli jaka w rozwoju spoteczenstwa
obywatelskiego odgrywa badanie i analizowanie jego stanu oraz zmierzajacych do podniesienia umiejgtnosci
w tym zakresie w trzecim sektorze: 26 listopada 2019 r. przeprowadzone zostalo webinarium dotyczace
ewaluacji projektow spotecznych i mierzenia rezultatow projektow, a w ramach Matopolskiego Forum NGO
12 grudnia 2019 r. wygloszona zostala prelekcja na ten temat; podczas konferencji "Spoteczenstwo
obywatelskie: przestrzen troski o dobro wspdlne”, 28 listopada 2019 r., jeden z paneli dyskusyjnych dotyczyt
badan trzeciego sektora.

Kontynuowana byla dziatalno$¢ wydawnicza w ramach Biblioteki Pozytku Publicznego — do zasoboéw
Biblioteki zakupione zostaly pozycje ,,Wojaze po Polsce — $ladami historii i kultury” oraz ,,Szlakiem
Matecznikow Polskosci — cze$¢ 17, autorstwa dr Macieja A. Zargbskiego. Dofinansowana zostata takze
aktualizacja oraz dodruk publikacji ,,Model zarzadzania organizacja pozarzadowa BINGO” pod redakcja
Stowarzyszenia Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich PISOP.

8. POZOSTALE DZIALANIA STATUTOWE REALIZOWANE PRZEZ INSTYTUT

W celu usprawnienia wdrazania zarzadzanych przez Instytut programéw w miejsce dotychczasowych: Biura
Programu FIO oraz Biuro Programoéw Wspierania Rozwoju Spoteczenistwa Obywatelskiego utworzono trzy
nowe komorki organizacyjne: Biuro Programéw Horyzontalnych (wdrazanie Programu FIO oraz Priorytetow
1, 215 PROO), Biuro Programéw Tematycznych (wdrazanie programu ROHiS oraz Priorytetow 3 i 4 PROO)
oraz Zesp6l Wsparcia (badania i analizy, kontrola i audyt oraz SOD). Zmiana Regulaminu organizacyjnego
Narodowego Instytutu zostatla wprowadzona Zarzadzeniem nr 2/11/2019 Dyrektora Narodowego Instytutu
Wolnosci — Centrum Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego z dnia 13 listopada 2019 r. po pozytywnym
zaopiniowaniu projektu Regulaminu przez Rade¢ Narodowego Instytutu Wolnoséci uchwata nr 18/2019 z dnia
6 listopada 2019 r. oraz wyrazeniu zgody przez Przewodniczacego Komitetu ds. Pozytku Publicznego.

Ponadto w 2019 roku miaty miejsce m.in. nastepujace dziatania:

1. Ksztaltowanie prawidlowej organizacji wewngtrznej NIW-CRSO, zapewniajacej realizacje powierzonych
zadan, w tym wprowadzenie zarzadzeniami Dyrektora NIW-CRSO m.in. nast¢pujacych aktoéw
wewnetrznych:
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— Regulamin pracy w Narodowym Instytucie ustalony Zarzadzeniem 2/3/2019 Dyrektora Narodowego
Instytutu Wolnosci — Centrum Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego z dnia 12 marca 2019 r.;

— Regulamin udzielania zamowien publicznych w Narodowym Instytucie o warto$ci do 30 000 euro
ustalony Zarzadzeniem nr 1/05/2019 Dyrektora Narodowego Instytutu Wolnosci z dnia 10 maja
2019 r.;

— System oceny rozwoju pracownikéw w NIW-CRSO ustalony Zarzadzeniem nr 1/08/2019 Dyrektora
Narodowego Instytutu Wolnosci z dnia 30 sierpnia 2019 r.; w IV kwartale zostal przeprowadzony
pilotaz oceny;

Dokonywanie czynno$ci w sprawach z zakresu prawa pracy wobec pracownikow NIW-CRSO (na koniec
2019 roku zatrudnionych bylo w NIW-CRSO 60 osob), w tym zwigzanych z nawigzaniem, zmiana
i ustaniem stosunku pracy pracownikow;

Prowadzenie procedury otwartego i konkurencyjnego naboru na stanowiska w NIW-CRSO (w 2019 roku
rozpoczgto 14 procesow rekrutacyjnych, tacznie na 17 etatow, w odpowiedzi na ktore wptynety 334
oferty; w zakonczonych w 2019 r. procesach wyloniono do zatrudnienia 13 osob) oraz adaptacja nowo
zatrudnionych pracownikow.

Dzialania majace na celu podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracownikow NIW-CRSO, w ramach
ktorych wszystkie zatrudnione osoby uczestniczyly w réznych formach szkolen, w tym 39 osob
uczestniczyto w 59 indywidualnych szkoleniach otwartych, zorganizowane zostaly 2 szkolenia zamknigte
dla catego zespolu Narodowego Instytutu, 5 szkolen zewnetrznych zamknigtych dla przedstawicieli
wszystkich komorek oraz 7 szkolen zamknigtych dedykowanych poszczegdlnym biurom.

Zapewnienie operacyjnosci NIW-CRSO, poprzez zapewnienie obstugi administracyjnej, kancelaryjnej
oraz recepcyjnej, wykonywanie czynnos$ci zwigzanych m.in. z najmem powierzchni biurowych
w nieruchomosci przy al. Jana Pawla II 12 w budynku ,,Kaskada City”, zapewnieniem kompleksowej
obstugi procesu zamoéwien publicznych, wsparcia informatycznego, sprz¢tu informatycznego oraz dostgpu
do zasobow informatycznych, a takze innych niezbednych do sprawnej i ptynnej realizacji zadah przez
pracownikow NIW-CRSO (np. organizacja delegacji krajowych i zagranicznych, prowadzenie spraw
zwiazanych z rozliczaniem finansowym kosztow eksploatacyjnych, gospodarowanie sktadnikami
majatkowymi Instytutu, zamawianie i dystrybucja materiatdéw biurowych i eksploatacyjnych.)

W zwigzku z ustaleniem w 2018 roku podjetym przez Przewodniczacego Komitetu wraz z Prezesem Rady
Ministrow, ze docelowa siedziba Instytutu bedzie budynek dawnego hotelu rzadowego przy
ul. Belwederskiej, 6 wrzesnia 2019 roku Dyrektor Narodowego Instytutu Wolnos$ci podpisat z Centrum
Obstugi Administracji Rzadowej w Warszawie umowe najmu pomieszczen o facznej pow. ok. 3600 m2 na
20 lat z mozliwoscig jej przedluzenia. Budynek zostanie poddany gruntownemu remontowi i adaptacji
do celow biurowo-konferencyjnych. Plany przeksztalcenia 1 aranzacji nowej siedziby zakladaja
uwzglednienie dodatkowych funkcji. Planowana siedziba NIW-CRSO ma sta¢ si¢ bowiem réwniez
miejscem spotkan i debat dla organizacji pozarzadowych — wspdlna przestrzenia do wspotpracy na rzecz
rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego.

9. GOSPODARKA FINANSOWA INSTYTUTU

9.1 PLAN FINANSOWY Kwota wedlug planu Wykonanie
dotacje z budzetu panstwa 106.800.000,00 84.306.946,46
: Srodki od innych jednostek
Plan przychodow sektora finanséw 46.563.000,00 37.851.525,49
ogdlem publicznych
pozostale przychody 240.000,00 151.737,00
koszty funkcjonowania 17.948.000,00 15.517.678,30
koszty realizacji zadan
Plan kosztow (Srodki przekazane innym 103.450.000,00 99.777.572,99
ogolem podmiotom)
pozostale koszty (Srodki na 11.725.000,00 7.080.180,18
wydatki majatkowe
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przekazane innym
podmiotom)

Plan Srodkow na wydatki majatkowe

20.480.000,00 308.607,67

dotacje z budzetu panstwa

106.800.000,00 84.401.982,26

Plan dochodéw srodki otrzymane od innych

46.563.000,00 38.077.331,28

(Srodki przyznane innym
podmiotom)

ogolem jednostek sektora finansow
publicznych
wydatki na funkcjonowanie 17.708.000,00 15.300.718,78
Plan wydatkow wydatki majatkowe 20.480.000,00 308.607,67
ogolem wydatki na realizacje zadan
106.857.753,17

115.175.000,00

9.2 PRZYCHODY INSTYTUTU®

Rodzaje przychodéw

Kwota przychodu

Dotacja celowa na realizacje programow
wspierania rozwoju spoleczenstwa obywatelskiego
(art. 32 ust. 1 pkt 1 ustawy o NIW)

71.795.420,42

Dotacja podmiotowa na pokrycie biezacych
kosztéw zarzadzania programami i zadaniami,
realizowanymi przez Instytut (art. 32 ust. 1 pkt 2
ustawy o NIW)

11.513.010,10

Dotacja celowa na finansowanie lub

dofinansowanie kosztow inwestycji dotyczacych

obstugi realizacji zadan (art. 32 ust. 1 pkt 3
ustawy o NIW)

126.103,79

Dotacja celowa na realizacje zadan zlecanych
przez Przewodniczacego Komitetu ds. Pozytku
Publicznego (art. 32 ust. 1 pkt 4 ustawy o NIW)

998.515,94

Srodki pochodzace z budzetu Unii Europejskiej
(art. 32 ust. 2 pkt 1 ustawy o NIW)

0,00

Srodki pochodzace z programéw finansowanych
z udzialem niepodlegajacych zwrotowi Srodkéw
z pomocy udzielanej przez panstwa czlonkowskie
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu
(EFTA) lub inne Srodki pochodzace ze Zrédet
zagranicznych niepodlegajace zwrotowi (art. 32
ust. 2 pkt 2 ustawy o NIW)

0,00

Srodki pochodzace z odsetek od wolnych $rodkow
przekazanych w depozyt (art. 32 ust. 2 pkt 3
ustawy o NIW)

0,00

Srodki pochodzace z zapiséw i darowizn (art. 32
ust. 2 pkt 4 ustawy o NIW)

0,00

Srodki pochodzace z innych zrédel (zgodnie z art.
32 ust. 2 ustawy o NIW, wprowadzenie do
wyliczenia) wraz ze wskazaniem zroédla ich

pochodzenia

37.877.158,70

10. DODATKOWE INFORMACJE

— 8 marca,

— 17 czerwca,

NIW-CRSO obstuguje prace Rady NIW-CRSO (m.in.
przygotowywanie materialow, wsparcie prawne). W 2019 roku odbylo si¢ 5 posiedzen Rady:

organizacja 1 obstuga posiedzen Rady,

¢ Zgodnie z ustawg z dnia 15 wrzesnia 2017 r. o Narodowym Instytucie Wolnosci — Centrum Rozwoju

Spoteczenstwa Obywatelskiego (Dz. U. z 2018 r. poz. 1813), zwanag dalej ,,ustawg o NIW”.
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17 lipca,
25 wrzes$nia,

6 listopada.

Dodatkowo Rada czterokrotnie podejmowata uchwaty w trybie obiegowym.

W 2019 roku Rada podjeta tacznie 21 uchwat:

nr data podjecia .
Ip. |rok uchwaly | uchwaly uchwala w sprawie
2 dnia zaopiniowania rocznego planu dzialalnosci Narodowego
1 2019 |01/2019 Instytutu Wolno$ci - Centrum Spoteczenstwa Obywatelskiego
08.03.2019 r.
w 2018 roku
z dnia
05.04.2019 r.
2 2019 |02/2019 |podjetaw zaopiniowania wyboru firmy audytorskiej
trybie
obiegowym
z dnia
29.04.2019r. wyrazenia opinii odnos$nie zmian w Regulaminie otwartego
3 2019 1 03/2019 ﬁ;(ti)]izta W konkursu ofert "Partnerstwo dla Wolontariatu"
obiegowym
zatwierdzenia zmian w Regulaminie Konkursow Priorytet la
z dnia Wsparcie dziatan misyjnych i rozwoju instytucjonalnego,
29.04.2019 r. |Regulaminie Konkursu Priorytet 3 Rozwoj instytucjonalny
4 2019 |04/2019 |podjetaw lokalnych organizacji strazniczych i mediow obywatelskich,
trybie Regulaminie Konkursu Priorytet 4 Rozwdj instytucjonalny think
obiegowym tankéw obywatelskich w ramach Programu Rozwoju
Organizacji Obywatelskich na lata 2018-2030 PROO
z dnia
03.06.2019 r.
5 2019 | 05/2019 |podjeta w zaopiniowania wyboru firmy audytorskiej
trybie
obiegowym
z dnia . . . .
03.06.2019 zatwierdzenia zmiany Regulaminu Konkursu w ramach
o " | Priorytetu la Wsparcie dzialan misyjnych i rozwoju
6 2019 |06/2019 |podjeta w . :onal . 0 L
trybie instytucjonalnego Programu Rozwoju ' rganizacji
. Obywatelskich na latach 2018-2030 PROO Edycja 2018
obiegowym
2 dnia zaopiniowania  rocznego sprawozdania z  dzialalnos$ci
7 2019 |07/2019 17.06.2019 1 Narodowego Instytutu Wolnosci - Centrum Rozwoju
T " | Spoteczenstwa Obywatelskiego w 2018 roku
2 dnia zaopiniowania rocznego sprawozdania finansowego
8 2019 |08/2019 17.06.2019 T Narodowego Instytutu Wolnosci - Centrum Rozwoju
T " | Spoteczenstwa Obywatelskiego w 2018 roku
2 dnia zaopiniowania zmian w regulaminie  organizacyjnym
9 2019 | 09/2019 Narodowego Instytutu Wolnosci - Centrum Rozwoju
17.06.2019 r. , .
Spoteczenstwa Obywatelskiego
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zatwierdzenia Regulaminu Uzupelaniajacego Konkursu Ofert
"Partnerstwo dla Wolontariatu" organizowanego w ramach

10 2019 |[10/2019 T7d 1(1)1621201 9r rzadowego programu "Korpus Solidarnosci - Programu
o " | Wspierania i Rozwoju Wolontariatu Dlugoterminowego na lata
2018-2030"
zatwierdzenia Regulaminu konkursu Fundusz Inicjatyw
z dnia Obywatelskich (Priorytet I - Mate Inicjatywy) - Edycja 2020
11 {2019 |11/2019 :
17.07.2019r. |organizowanego w ramach rzadowego programu Fundusz
Inicjatyw Obywatelskich na lata 2014-2020
zatwierdzenia Regulaminu konkursu w Priorytecie 2a: Dotacje
12 12019 |1212019 |? dnia operacyjne na wsparcie budowy poczatkowych kapitatéw
17.07.2019 r. |zelaznych - Edycja 2019 w ramach Programu Rozwoju
Organizacji Obywatelskich PROO na lata 2018-2030.
2 dnia zatwierdzenia Regulaminu konkursu w Priorytecie 1b: Dotacje
13 2019 [13/2019 17.07.2019 . | 1@ wklad wiasny - Edycja 2019 w ramach Programu Rozwoju
o " | Organizacji Obywatelskich PROO na lata 2018-2030.
z dnia
05.09.2019r. | wyrazenia zgody na zaciagnigcie przez Dyrektora Narodowego
14 2019 |14/2019 |podjetaw Instytutu Wolnosci - Centrum Spoteczenstwa Obywatelskiego
trybie zobowigzania o warto$ci powyzej kwoty 150.000 zt
obiegowym
zatwierdzenia Regulaminu Uzupekniajacego Konkursu Ofert
,Partnerstwo dla Wolontariatu” na wybor Partnera Programu na
15 12019 |152019 |? dnia terenie woj. lubuskiego, organizowanego w ramach rzadowego
25.09.2019r. |programu ,Korpus Solidarnosci - Program Wspierania
i Rozwoju Wolontariatu Dtugoterminowego na lata 2018 —
20307
zaopiniowania  projektu  rocznego planu  finansowego
2 dnia Narodowego Instytutu Wolnos’ci - Centrum Rozwoju
16 [2019 |16/2019 25092019 r Spoleczenstwa Obywatelskiego na rok 2020 i planu
o " | finansowego w uktadzie zadaniowym na rok budzetowy 2020
oraz na 2 kolejne lata
2 dnia zaopiniowania  projektu  rocznego planu  dziatalnosci
17 2019 |[17/2019 25092019 r Narodowego Instytutu Wolnosci - Centrum Rozwoju
o " | Spoteczenstwa Obywatelskiego na rok 2020
2 dnia zaopiniowania projektu regulaminu organizacyjnego
18 2019 |18/2019 Narodowego Instytutu Wolnosci - Centrum Rozwoju
06.11.2019 r. , .
Spoteczenstwa Obywatelskiego
zatwierdzenia Regulaminu konkursu Fundusz Inicjatyw
19 12019 |192019 |? dnia Obywatelskich - Priorytety 2 - 4 - Edycja 2020 organizowanego
06.11.2019r. |w ramach rzadowego programu Fundusz Inicjatyw
Obywatelskich na lata 2014-2020
zatwierdzenia Regulaminu konkursu organizowanego w ramach
20 12019 12012019 z dnia Programu Rozwoju Organizacji Obywatelskich na lata 2018-
06.11.2019r. |2030 PROO - Priorytet la: Wsparcie dziatan misyjnych

i rozwoju instytucjonalnego - Edycja 2020
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zatwierdzenia Regulaminu  konkursu ,Partnerstwo dla
Wolontariatu - edycja lokalna 2020, organizowanego w ramach

21 2019 |[21/2019 36(1?11212019 . rzadowego programu ,Korpus Solidarno$ci - Program
o " | Wspierania i Rozwoju Wolontariatu Dlugoterminowego na lata
2018 —2030”

Podpis Dyrektora
Instytutu wraz z data

Zalacznik:
- tabela realizacji programéw wspierania rozwoju spoleczenstwa obywatelskiego. Tabel¢ nalezy wypelni¢ osobno dla kazdego
realizowanego programu
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4. REALIZACJA PROGRAMOW ROZWOJU SPOLECZENSTWA OBYWATELSKIEGO

Tytul i podstawa
prawna realizowanego
programu

Tytuk: Program Fundusz Inicjatyw Obywatelskich na lata 2014-2020

Podstawa prawna: Uchwata Nr 209/2013 Rady Ministréw z 27 listopada 2013 r.
w sprawie przyj¢cia Programu Fundusz Inicjatyw Obywatelskich na lata 2014-2020
oraz Uchwala Nr213/2017 zmieniajaca uchwal¢ w sprawie przyjecia Programu
Fundusz Inicjatyw Obywatelskich na lata 2014-2020.

Opis dzialan
realizowanych
w ramach programu

Program Fundusz Inicjatyw Obywatelskich na lata 2014-2020 (FIO) to rzadowy
Program dla organizacji pozarzadowych, przyjety Uchwalq Nr 209/2013 Rady
Ministrow z dnia 27 listopada 2013 r. w sprawie przyjecia Programu Fundusz
Inicjatyw Obywatelskich na lata 2014-2020, w ramach ktorego realizowane
sa dziatania majace na celu zwigkszenie zaangazowania obywateli i organizacji
pozarzadowych w Zycie publiczne.

Celami szczeg6towymi Programu sa:
1. Zwigkszenie liczby inicjatyw oddolnych.

2. Wzrost liczby obywateli angazujacych si¢ w dzialania organizacji
pozarzadowych i inicjatywy lokalne.

3.  Wazrost partycypacji obywateli w sprawach publicznych.
4.  Wzmocnienie potencjatu III sektora.

W ramach Programu, corocznie przeprowadzany jest otwarty konkurs ofert zgodnie
z przepisami Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnos$ci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie oraz Ustawy z dnia 15 wrze$nia 2017 roku o Narodowym Instytucie
Wolnosci — Centrum Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego. Zgodnie z zapisami
Programu FIO w ramach otwartego konkursu Ofert corocznie przeznaczonych na
dotacje realizujace cel gtéwny Programu jest 57,6 mln zt.

FIO 2018

W pierwszej potowie 2019 roku kontynuowana byla weryfikacja sprawozdan
czastkowych ikoncowych (w przypadku ofert jednorocznych) z realizacji zadan
w ramach konkursu — edycja 2018 i rozliczenie ofert jednorocznych. Po akceptacji
sprawozdan z projektow 2-letnich wyptacana byta dotacja na rok 2019.

FIO 2019

Ogloszenie o otwartym konkursie ofert w ramach Programu Fundusz Inicjatyw
Obywatelskich, edycja 2019 zostato opublikowane 19 grudnia 2018. Nabor trwat do
dnia 23 stycznia 2019 r. do godziny 9:00 poprzez nowy System Obstugi Dotacji
NIW-CRSO — 38 dni kalendarzowych. W trakcie naboru zlozono 3276 ofert.
24 stycznia zostaty opublikowane wyniki oceny formalnej. Na 3276 ofert ztozonych
w Generatorze 23 nie spetnity kryteriow formalnych, a 3253 oferty zakwalifikowaty
si¢ do oceny merytorycznej i rozpoczgta zostata procedura odwolawcza.

Z bazy ekspertow NIW-CRSO wylonieni zostali eksperci wybrani do oceny
w ramach konkursu. W dniach 11-12 grudnia 2018 odbyto si¢ dwudniowe szkolenie
dla ekspertow. Wiedza zdobyta przez ekspertow na szkoleniu zostala od$wiezona na
webinarium 28 stycznia 2019. Wszystkie oferty przeznaczone do oceny
merytorycznej zostaly ocenione przez ekspertow zewngtrznych, a nast¢pnie
powotana zostata komisja konkursowa, ktora ustalifa listy rankingowe i zatwierdzita
wyniki konkursu.

Wyniki konkursu opublikowane zostaly w dniu 29 marca 2018 roku. W ramach
edycji 2019 Programu FIO 2014-2020 przeznaczono do dofinansowania 218 zadan
publicznych. Po ogloszeniu wynikow rozpoczeto proces negocjacji i kontraktowania
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dofinansowanych projektow.

W dniach 8 sierpnia, 11 pazdziernika oraz 25 listopada 2019 zostaty wydane decyzje
Dyrektora NIW-CRSO ws. przyznania dofinansowania dla projektow znajdujacych
si¢ na ,liscie ofert rezerwowych” ze $rodkow uwolnionych w ramach FIO 2018
(tacznie 18). W zwigzku z tym dofinansowanych zostalo tacznie 236 zadan
publicznych realizowanych przez organizacje pozarzadowe.

Realizacja zadan dofinansowanych w roku 2019 i 2018 byla na biezaco
monitorowana, w roku 2019 przeprowadzono 77 wizyt monitorujacych
dofinansowane projekty.

Podsumowana zostata takze praca ekspertow w ramach oceny FIO 2019, a wyniki
weryfikacji zostaty przedstawione ekspertom na zamknigtym szkoleniu w dniach 18-
19 grudnia 2019.

Beneficjenci otrzymali takze wsparcie szkoleniowe. Przygotowany zostal Podrecznik
beneficjenta FIO 2019, ktory otrzymaty wszystkie podmioty dofinansowane
w ramach FIO 2019, zorganizowane zostalo webinarium nt. prawidtowej realizacji
projektu oraz webinarium nt. zasad zwigzanych ze ztozeniem sprawozdania.

FIO 2020 Priorytet 1

Ogloszenie o otwartym konkursie ofert w ramach Programu Fundusz Inicjatyw
Obywatelskich, edycja 2020 — Priorytet 1 zostalo opublikowane 19 lipca 2019.
Ogloszenie konkursu byto poprzedzone konsultacjami spotecznymi Regulaminu oraz
uzgodnieniem Regulaminu z Komitetem Sterujaco-Monitorujacym FIO, Regulamin
zostat takze zatwierdzony przez Rad¢ NIW-CRSO. System Obstugi Dotacji zostat
dostosowany do obowigzujacych wzorow ofert. Nabor trwat do dnia 16 wrze$nia
2019 r. do 12.00 poprzez System Obstugi Dotacji NIW-CRSO — niemal 2 miesigce.
W trakcie naboru funkcjonowata infolinia dla os6b zainteresowanych konkursem.
Na stronie internetowej NIW-CRSO oprdocz dokumentacji konkursowej umieszczono
takze materialy:

e FAQ - najczgsciej zadawane pytania — aktualizowane co tydzien na
podstawie pytan zadawanych za posrednictwem infolinii oraz poczty
elektronicznej. Ostatecznie, w FAQ znalazto si¢ 35 pytan i odpowiedzi.

o Wytyczne dla ekspertow oceniajacych w ramach FIO 2020 — P1 -
skierowane do ekspertow oceniajacych w konkursie, ale stanowigce takze
material dla potencjalnych Oferentow, tak aby dla nich kryteria oceny byty
przejrzyste.

e Wzor oferty z pomoca kontekstowa — zostaly przygotowane materiaty
w zwigzku z wejsciem w zycie nowych wzoroéw ofert.

W efekcie, w trakcie naboru ztozone zostaty 124 oferty, ktore zostaly ocenione pod
wzgledem formalnym — wszystkie z nich spetnity kryteria formalne. Nastgpnie oferty
zostaty poddane ocenie merytorycznej dokonywanej przez ekspertow zewngtrznych.
Konkurs zostat rozstrzygniety przez Komisje Konkursowa 31 pazdziernika 2019 r.
Wybranych do dofinansowania zostato 23 Operatoréw na rok 2020.

FIO 2020 Priorytety 2-4

Ogloszenie o otwartym konkursie Ofert w ramach Programu Fundusz Inicjatyw
Obywatelskich, edycja 2020 — Priorytet 2-4 zostato opublikowane 18 listopada 2019.
Ogloszenie konkursu byto poprzedzone konsultacjami spotecznymi Regulaminu oraz
uzgodnieniem Regulaminu z Komitetem Sterujaco-Monitorujacym FIO, Regulamin
zostal takze zatwierdzony przez Rade NIW-CRSO. Nabor trwat do dnia 23 grudnia
2019 r. do 12.00 poprzez System Obstugi Dotacji NIW-CRSO. W trakcie naboru
funkcjonowata infolinia dla oséb zainteresowanych konkursem, Na stronie
internetowej NIW-CRSO oprocz dokumentacji konkursowej umieszczono takze
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materiaty:

e FAQ - najczesciej zadawane pytania — aktualizowane co tydzien na
podstawie pytan zadawanych na infolinii oraz za posrednictwem e-maili.

o  Wytyczne dla ekspertow oceniajacych w ramach FIO 2020 w priorytetach 2-
4 — skierowane do ekspertdow oceniajagcych w konkursie, ale stanowigce
takze materiat dla potencjalnych Oferentdéw, tak aby dla nich kryteria oceny
byty przejrzyste.

o Wzbr oferty z pomoca kontekstowg — w zwigzku z wejsciem w zycie
nowych wzoréw zostaty przygotowane materialy, aby pomodc potencjalnym
oferentom w wypetnieniu oferty.

e Planer budzetu FIO 2020.
e Podrecznik dla beneficjentoéw F10 2020 P2-4.

W trakcie naboru ofert przeprowadzona zostata kampania informacyjna nt. zmian
w Regulaminie - ogétem, w listopadzie i1 grudniu 2019 przeprowadzono 34 spotkania
informacyjne. W efekcie, w trakcie naboru ztozonych zostato 2314 ofert, ktére
zostaly ocenione pod wzgledem formalnym przez pracownikéw NIW-CRSO do
konca grudnia 2019 roku oraz uruchomiona zostata procedura odwotan od wyniku
oceny formalnej. Z bazy ekspertow NIW-CRSO wyltonieni zostali eksperci do
przeprowadzenia oceny merytorycznej w ramach konkursu. W dniach 18-19 grudnia
2019 odbyto si¢ dwudniowe szkolenie dla ekspertow.

Monitoring i kontrola

W roku 2019 przeprowadzono wizyty monitorujace w siedzibach 77 organizacji
realizujagcych projekty dofinansowane w ramach Programu FIO. Wizyty byty
prowadzone zarowno w organizacjach realizujacych projekty w ramach konkursu
FIO 2019, jak i w organizacjach wykonujacych projekty dwuletnie w ramach FIO
2018. Przeprowadzenie wizyty monitorujacej poprzedzato uzgodnienie jej daty wraz
z przedstawicielami organizacji, realizujacej wytypowany do monitoringu projekt,
a nastgpnie wyslanie oficjalnej informacji w tej sprawie (droga elektroniczng).
W trakcie wizyty przedstawiciele Biura Programu FIO przekazywali organizacji
upowaznienie Dyrektora NIW-CRSO do przeprowadzenia takiej wizyty.
Po zakonczeniu kazdej z wizyt monitorujacych zostata wypehiana specjalnie w tym
celu przygotowana Karta Monitoringu. Przeprowadzone wizyty monitorujgce
pokazaly, ze wigkszo$¢ organizacji realizuje dziatania zgodnie z zaplanowanym
harmonogramem. W kilku przypadkach pojawily si¢ nieznaczne opdznienia
w realizacji projektu. W kwestii realizacji budzetu, w wickszosci organizacji wydatki
byly prawidtowo udokumentowane, zgodne z obowigzujacymi wytycznymi.

W NIW-CRSO przygotowany zostal Roczny Plan Kontroli projektow
dofinansowanych w ramach Programu FIO na 2019 r. (RPK 2019). W 2019 r.
przeprowadzono 13 kontroli projektéw realizowanych w ramach Programu.
Wszystkie zaplanowane w RPK na 2019 r. oraz Aktualizacji RPK na 2019 r. kontrole
zostaly przeprowadzone. W wyniku kontroli najczgstsze nieprawidlowosci
dotyczyly: bledow w zakresie kwalifikowalnosci wydatkow, zakresu rzeczowego
realizacji zadania, sposobu promocji zadania. W wigkszosci zakonczonych kontroli
organizacje zrealizowaty zalecenia z pokontrolne.

Ewaluacja

W ostatnim kwartale roku 2019 rozpoczgte zostaly prace zwigzane z ewaluacja
Programu. Ogloszone zostatlo zapytanie i zrealizowane zostaly trzy badania:
,Poglebiona analiza mechanizméw wdrazania priorytetow I i IV Programu FIO na
lata 2014-2020” podzielona na dwa badania - dotyczace Priorytetu I i oddzielnie
Priorytetu IV oraz ,Ewaluacja postgpow wdrazania Programu FIO na lata 2014-
2020”.Podczas  posiedzen = Komitetu  Sterujagco-Monitorujacego  cztonkom
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przekazywane byly aktualne informacje o postgpach w badaniach ewaluacyjnych
Programu oraz poddane dyskusji byly narzedzia badawcze. Wszystkie trzy badania
zakonczyly si¢ przedstawieniem raportow koncowych i podpisaniem protokotow
odbioru.

Podsumowanie finansowe

Catos¢ srodkow na dotacje w 2019 roku wyniosta tagcznie ok. 57,6 min zt w zwigzku
z wyplata dotacji podmiotom dofinansowanym w ramach konkursu FIO 2019 oraz
podmiotom dofinansowanym w ramach konkursu FIO 2018 w ramach projektow
dwuletnich (dotacja na 2 rok - 2019), w tym:

w ramach Priorytetu 1 ,,Matle inicjatywy” dofinansowano zadania publiczne na
taczna kwote 10.183.343,50 zt w nastgpujacych obszarach: zwigkszanie roli
inicjatyw nieformalnych, animowanie dzialan samopomocowych oraz
wspieranie mtodych organizacji pozarzadowych.

w ramach Priorytetu 2 , Aktywne spoleczenstwo” dofinansowano zadania
publiczne na taczng kwote 29.930.777,34 zt w nastepujacych obszarach:
aktywizacja obywateli w sprawach wspolnotowych, rozwijanie wolontariatu,
poprawa zdolnos$ci organizacji pozarzadowych do mobilizowania zasobow,
aktywizacja wspolpracy wspolnot lokalnych i instytucji publicznych, wspieranie
aktywnych form integracji spotecznej, rozwdj przedsigbiorczos$ci spotecznej oraz
tworzenie ~ warunkéw  rozwoju  bezplatnego  poradnictwa  prawnego
i obywatelskiego. Zadania te w réznych formach angazowaty obywateli, dajac
im mozliwos$¢ aktywnego dzialania oraz laczenia aktywnosci ze zdobywaniem
wiedzy w sferze dziatan obywatelskich.

w ramach Priorytetu 3 ,,Aktywni obywatele” dofinansowano zadania publiczne
na taczng kwote 11.991.304,66 zt w nastepujacych obszarach: zwigkszanie
wpltywu obywateli na polityki publiczne, rozwijanie edukacji obywatelskiej
i kompetencji  spotecznych, wzrost znaczenia organizacji strazniczych
irzeczniczych oraz wspieranie tworzenia partnerstw (w tym partnerstwa
publiczno-spotecznego) i innych form wspdtpracy, stuzacych aktywizacji
obywateli oraz przekazywaniu im do realizacji zadan publicznych.

w ramach Priorytetu 4 ,,Silne organizacje pozarzadowe” dofinansowano zadania
publiczne na taczng kwote 5.399.261,43 zt w nastgpujacych obszarach:
zwickszanie kompetencji organizacji obywatelskich oraz wspieranie dziatan
o charakterze systemowym. Zadania te przyczynialy si¢ do wzmocnienia
potencjalu organizacji obywatelskich, tworzenia porozumien, federalizacji.

Liczba podmiotéw objetych wsparciem
finansowym
(wraz z laczna kwota przyznanych dotacji)

Srednia kwota
dofinansowania projektu

Mediana kwoty
dofinansowania projektu

562 podmiotow objetych wsparciem
73.862.226,99 7’
- faczna kwota dotacji w roku 2019

131.427,45 z1

126.555,00 zt

Laczna liczba zlozonych sprawozdan z realizacji zadan publicznych

(projektow)?

terminowo

nieterminowo

Liczba zaakceptowanych
sprawozdan z realizacji
zadan publicznych (wraz z
laczna kwota rozliczonej
dotacji)

7 Przyznane dotacje — oznaczaja wysoko$¢ dotacji, ktére w 2019 roku przyznano poszczegdlnym organizacjom,
obejmujace caty okres realizacji projektu/zadania (lata 2019-2020) oraz $rodki przekazane na zadania

dofinansowane do realizacji w latach 2018 -2019.

8 Sprawozdania z realizacji zadan za rok 2018.
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534

537
55.854.930,60 zt

Liczba podmiotéw wobec ktorych wszczeto postepowanie administracyjne w sprawie: zwrotu dotacji
wykorzystanej niezgodnie z przeznaczeniem, w nadmiernej wysokosci, pobranej nienaleznie

W roku 2019 wszczgto pigc postgpowan administracyjnych. Wszczecie postgpowan wynikato z braku rozliczenia
dotacji przyznanej w ramach Programu. W wyniku wszczetych postgpowan wydane zostaty decyzje
administracyjne. W jednym przypadku Beneficjent na podstawie decyzji dokonat zwrotu srodkéw. W trzech
przypadkach Beneficjent odwotat si¢ od decyzji Dyrektora NIW-CRSO i odwotanie jest rozpatrywane przez
Przewodniczacego komitetu ds. Pozytku Publicznego. Jedno postepowanie zostato umorzone.

Zrédlo finansowania
programu

Kwota
Srodkow
przeznaczona
na realizacje
programu
w okresie
danego roku

Kwota Srodkéw
faktycznie
wydatkowanyc
h

Kwota Srodkow
niewydatkowanych,
wraz
z uzasadnieniem

Finansowanie
programu

DZIALANIE:13.5.1.2
ROZDZIAL:75027
ZRODLO
FINANSOWANIA
Program Fundusz
Inicjatyw
Obywatelskich na lata
2014-2020

60 min zt

58.853.529,76 zt

1.146.470,24 zt
(1,91%)
W tym: 791.890,66 z
Pomocy techniczne;j
P FIO oraz
354.579,58 zt z
srodkow
przeznaczonych na
dotacje dla
organizacji
pozarzadowych.
Kwota przeznaczona
na realizacj¢
Programu FIO w
2019 r. nie zostata w
peti wydatkowana
w zwigzku ze
zglaszanymi
rezygnacjami z
realizacji
dofinansowanych
dziatan oraz zbyt
krotkim czasem na
rozpoczecie
realizacji
dodatkowych zadan.
W przypadku
niewykorzystanej
kwoty $rodkow
przeznaczonych na
Priorytet V Pomoc
Techniczna wynikata
ona z racjonalnego i
ekonomicznego
dysponowania
srodkami w ramach
Programu, co w
efekcie pozwolito na
uzyskanie
oszczednosci, a takze
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ograniczeniem
kosztow
przeznaczanych na
dziatania
promocyjne (W tym
uniewaznieniem
przetargu na
realizacj¢ filmow
promocyjnych oraz
mniejszymi niz

planowano
wydatkami na
gadzety promujace
program).
Liczba kontroli Liczba kontroli
Liczba kontroli planowych przeprowadzonych w trybie
Kontrola w ramach programu uproszczonym
12 12 0

Stopien realizacji

Liczba uméw zawieranych przez organy administracji publicznej z sektorem
pozarzadowym w ramach otwartych konkursow ofert oraz innych trybow — brak
danych KPRM za rok 2019;

Odsetek organizacji pozarzadowych deklarujacych wspoétprace z administracja
publiczng — brak danych GUS za rok 2019;

Liczba organizacji pozarzadowych w Polsce wedtug Rejestru Stowarzyszen, Innych
Organizacji Spolecznych i Zawodowych, Fundacji oraz Publicznych Zakladow

wskaznikéw > i : X
okreslonych dla Opieki Zdrowotnej Krajowego Rejestru Sagdowego — ok. 143 tys.;
Programu Odsetek jednostek administracji publicznej, ktore tworzyly i konsultowaly akty
normatywne przy udziale organizacji pozarzadowych oraz innych podmiotow
prowadzacych dziatalnos¢ pozytku publicznego — brak danych KPRM za rok 2019;
Liczba podpisanych uméw w ramach inicjatywy lokalnej — brak danych KPRM za
rok 2019;
Wysoko$¢ sredniego budzetu rocznego organizacji pozarzadowej — 28 tys. zt (2018).
Cel szczegélowy 1: Zwigkszenie ilosci oddolnych
inicjatyw
1. Liczba oddolnych inicjatyw wspartych w ramach
PFIO 1.027
2. Liczba os6b zaangazowanych w realizacj¢ lokalnych
inicjatyw w ramach Programu FIO — 22.627
Opis efekt(')9w produkty Cel szczegolowy 2: Wzrost liczby obywateli angazujacych
programu si¢ w dziatania NGO i inicjatywy lokalne.

1. Liczba o0sob, ktore zostaly wsparte w ramach
realizowanego projektu —258.820

Cel szczegotowy 3: Wzrost partycypacji obywateli
w sprawach publicznych:

1. Liczba wspartych organizacji, w podziale na
organizacje rzecznicze i straznicze — 63 rzeczniczych,

9 Wskazano wartosci dla wskaznikow mozliwych do zmierzenia na podstawie analizy ankiet po zakohczeniu
realizacji zadania publicznego oraz sprawozdan koncowych i czgsciowych z realizowanych zadan. Poziom
osiagnigcia pozostatych wskaznikow bedzie mozliwy poprzez przeprowadzenie ewaluacji jakosciowe;.
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54 strazniczych.

2. Liczba oséb, ktére zakonczyly udzial w projektach
dotyczacych kompetencji obywatelskich — 13.430

Cel szczegdtowy 4: Wzmocnienie potencjatu III sektora:

1. Liczba organizacji pozarzadowych, ktére skorzystaty
ze wsparcia (przynajmniej jeden przedstawiciel
skorzystat ze wsparcia) — 3.068

Cel szczegblowy 2: Wzrost liczby obywateli angazujacych
si¢ w dziatania NGO i inicjatywy lokalne.

1. Liczba organizacji, ktére podniosty swoje
kompetencje w zakresie zarzadzania wolontariuszami/

zarzadzania bazg czlonkowska — 415

2. Liczba o0s6b zaangazowanych przy realizacji projektu
(poza pracg organizacji) 8801

rezultaty . .
Cel szczegélowy 3: Wzrost partycypacji obywateli
w sprawach publicznych:
1. Liczba koalicji / partnerstw zawigzanych na potrzeby
,.konkretnego  problemu”  przez  organizacje
i obywateli — 890
2. Liczba podmiotéw zaangazowanych przy realizacji
projektu (poza projektodawca) — 1995
oddzialywanie Brak wskaznikéw oddziatywania w Programie

Inne pozafinansowe
formy wsparcia
podmiotéw/wolontariu
szy, do ktérych
adresowane byly
dzialania w ramach
programow

Dzialania informacyjno-edukacyjne zrealizowane w ramach edycji 2020 FIO

W ramach kampanii informacyjno-promocyjnej FIO 2020, ktéra odbyta si¢
w listopadzie i grudniu 2019 zorganizowano 34 spotkania informacyjne. W kazdym
wojewodztwie zorganizowano co najmniej jedno spotkanie informacyjne. Spotkania
informacyjne zostaly zorganizowane w réznych miejscowosciach, czgsto
niewielkich, tam gdzie lokalna organizacja pozarzadowa badz samorzad terytorialny
zadeklarowaty che¢ organizacji takiego wydarzenia i zglosily udziat co najmniej
15 oso6b. Zdiagnozowane zostaty rowniez przez Biuro FIO tzw. biale plamy, czyli
miejsca gdzie bylo, badz jest realizowanych mala liczba projektow FIO —
samorzadom z takich miejsc zaproponowano przyjazd przedstawiciela FIO
i wspotorganizacje spotkania (np. Grodzisk Wielkopolski, Wolsztyn).

Starajac si¢ dociera¢ z przekazem o programie FIO do mieszkancéw réznych czesci
Polski, po raz pierwszy, odkad programem FIO zarzadza NIW-CRSO, spotkania
informacyjne odbyly si¢ w miejscowosciach: Proszowice, Nowe Miasto Lubawskie,
Swinoujscie, Radziejow, Rawa Mazowiecka, Jastrzebie Zdroj, Prudnik.

Dzialania edukacyjne

Dla organizacji, ktore braly udziat w edycji 2020 FIO zostaly przygotowane: planer
budzetu, prezentacja z najistotniejszymi informacjami o konkursie oraz zasadami
logiki projektowej oraz dokument z czesto pojawiajacymi si¢ pytaniami oraz
z odpowiedziami, wypelniony wzor przyktadowej oferty, Podrgcznik dla Oferentow
FIO 2020.

Przygotowany zostal Podrecznika Beneficjenta FIO 2019: ze wzgledu na wysoki
odsetek beneficjentéw, ktoérzy po raz pierwszy mieli styczno$¢ z dotacja z FIO 2019,
zostal opracowany Podr¢cznik Beneficjenta FIO 2019 — publikacja skierowana do
beneficjentéw konkursu, edycji 2019, w ktorej znalazty si¢ informacje o tym jak
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prowadzi¢ i rozliczy¢ projekt; okoto 300 egzemplarzy Podrgcznika zostato
wystanych do wszystkich, ktorzy otrzymali dotacje w ramach FIO 2019.

Wspieranie organizacji malych z mniejszych miejscowosci

W ramach konkursu FIO 2019 zastosowano kryterium strategiczne premiujace oferty
realizowane przez organizacj¢ majgce siedzib¢ w miejscowosci liczacej nie wigcej
niz 25 tys. mieszkancow (3 dodatkowe punkty) oraz oferty realizowane przez
organizacje majace siedzib¢ w miejscowosci liczacej powyzej 25 tys. mieszkancow,
jednakze nie wigcej niz 50 tys. mieszkancow (1 dodatkowy punkt).

W rezultacie w ramach konkursu dofinansowano 97 projektoéw organizacji z matych
miejscowosci (ponizej 50 tys. mieszkancow).

Liczba dofinansowanych ofert spetniajacych kryterium — ponizej 50 tys. | 97
mieszkancow

Dodatkowymi 3 punktami premiowane byly takze oferty realizowane przez
organizacje mniejsze - ktorych roczny przychod za 2017 roku nie przekroczyt
100 tys. zt. W rezultacie w ramach konkursu dofinansowano 126 projektow
organizacji matych (o budzecie ponizej 100 tys. zt.).

Liczba dofinansowanych organizacji o budzecie nizszym niz 100 tys. zt | 126

Dystrybucja Srodkéw z FIO w regionach

Liczba ofert zlozonych i dofinansowanych w ramach FIO 2019 w podziale
na wojewodztwa

Wojewodztwo Liczba Ofert dofinansowanych
malopolskie 24
mazowieckie 39
Slaskie 16
lubelskie 11
wielkopolskie 15
warminsko-mazurskie 14
dolnoslaskie 22
podkarpackie 8
zachodniopomorskie 11
kujawsko-pomorskie 8
lodzkie 11
podlaskie 14
pomorskie 11
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Swietokrzyskie 12
lubuskie 12
opolskie 5

Razem 218

Liczba
podmiotéw/wolontariu
sz, ktore objeto
wsparciem
pozafinansowym

n/d
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4. REALIZACJA PROGRAMOW ROZWOJU SPOLECZENSTWA OBYWATELSKIEGO

(nalez

wypehi¢ zatacznik do niniejszego wzoru sprawozdania, odrebnie dla kazdego programu)

Tytul i podstawa
prawna
realizowanego
programu

Tytuk: ,Korpus Solidarnosci - Program Wspierania i Rozwoju Wolontariatu
Dlugoterminowego na lata 2018-2030”

Podstawa prawna: Uchwata nr. 137/2018 Rady Ministrow z dnia 2 pazdziernika 2018
I W sprawie przyjecia programu wspierania rozwoju spoleczenstwa obywatelskiego
pod nazwa ,.Korpus Solidarnosci — Program Wspierania i Rozwoju Wolontariatu
Dlugoterminowego na lata 2018-2030”

Opis dzialan
realizowanych
w ramach
programu

Lokalne spotkania promujgce Korpus Solidarnosci (dla wolontariuszy,
koordynatorow i organizatorow wolontariatu). Spotkania mialy na celu
zainteresowanie Korpusem Solidarno$ci oraz zachgcenie do przystapienia do
programu. Zrealizowano tacznie 108 spotkan. Spotkania realizowane byly przez
partnerOw programu na terenie 15 wojewddztw — $rednio 7 spotkan w wojewodztwie
adresowanych do réznych grup uczestnikow (wolontariusze, koordynatorzy,
organizatorzy wolontariatu) Rekrutacj¢ prowadzili partnerzy wsrod osob i organizacji
zainteresowanych przystapieniem do Korpusu Solidarnosci. W czasie spotkan
przedstawiano zalozenia programu, dzialania i oferty jakie adresowane sa do
poszczegodlnych uczestnikow, wytlumaczono istot¢ wolontariatu dlugoterminowego
oraz obowigzek przepracowania odpowiedniego pensum godzin. Spotkania miaty
charakter prezentacji i rozmowy z uczestnikami.

Dzialania edukacyjne dla uczestnikow Korpusu Solidarnosci. Obejmowaly one
szkolenia podstawowe oraz rozwijajace, a ich celem bylo przygotowanie do
wolontariatu oraz wzmocnienie kompetencji uczestnikow programu. Yracznie
zrealizowano 212 szkolen. Szkolenia adresowane byly do wolontariuszy,
organizatorow (tzn. kierownictwa organizacji i instytucji zainteresowanych wspotpraca
z wolontariuszami). Odbywaty si¢ w 15 wojewddztwach na terenie dziatania parteréw
programu. Szkolenia podzielone byly na dwa zasadnicze bloki: szkolenia podstawowe
oraz rozwijajace, w zaleznosci od doswiadczenia uczestnikow. Tematyka szkolen byta
zréznicowana w zalezno$ci ww. kryteriow m.in. przygotowanie do wolontariatu
wramach KS, nabycie umiejetno$ci organizacyjnych w zakresie wspOlpracy
z wolontariuszami np. rekrutacja, motywowanie, organizowanie pracy wolontariackie;j.
Organizatorzy wolontariatu zapoznani zostali z zasadami wlaczania wolontariatu
w dziatania instytucji. Organizacja i prowadzenie szkolen, rekrutacja uczestnikow
spoczywata w gestii partnerow. Udzial w szkoleniach braly osoby, ktére byly
zainteresowane przystapieniem do Korpusu Solidarnosci.

Akcje spoleczne z udzialem wolontariuszy promujace wolontariat i Korpus
Solidarnosci. Odbyly si¢ 64 akcje na terenie catego kraju realizowane przez
Regionalnych Partnerow programu oraz przez lokalne koalicje powotane w celu
rozwoju wolontariatu w $rodowisku lokalnym. Celem organizacji akcji byta
popularyzacja wolontariatu Korpusu Solidarnosci. Poprzez realizacje dziatan
spotecznych w przestrzeni miejskiej lub na rzecz wybranych organizacji i placéwek
partnerzy programu zachg¢cali do Korpusu Solidarnosci, prezentowali réznorodnosc¢
dziatan jakie mozna prowadzi¢ w wolontariacie, poprzez dobry przyktad i praktyczne
dziatanie rekrutowali do udzialu w programie. Tematyka akcji byla zréznicowana
w zaleznosci od lokalnych potrzeb. Byly to m.in. sprzatanie §wiata, dzialania
rekreacyjne dla dzieci, dziatania porzadkowe na rzecz miasta, spotkania
okoliczno$ciowe z seniorami. organizacja wydarzen okolicznosciowych np. dzien
wolontariusza, Kazdy =z partnerow zrealizowal na terenie swojego regionu
(wojewddztwa) srednio 4 akcje.

Poradnictwo i konsultacje dla uczestnikow programu. Dziatania te mialy na celu
poméc wolontariuszom w podejmowaniu wolontariatu, koordynatorom zapewniaty
wsparcie w tracie wspolpracy z wolontariuszami a organizatorom wolontariatu
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pomagaty w tworzeniu programoéw wolontariackich. Udzielono 300 porad i konsultacji.
Wséroéd tematéw najczesciej podejmowanych w czasie poradnictwa dominowaty:
aspekty formalnoprawne wolontariatu w tym ubezpieczenia wolontariuszy, zawieranie
uméw z wolontariuszami, poradnictwo w zakresie wlasciwego doboru ofert
wolontariatu, radzenie sobie z ,,wypaleniem zawodowym” w wolontariacie, rekrutacja
wolontariuszy. Wolontariuszy interesowato najczgsciej jak zaczaé wolontariat, jakie
dziatanie wybra¢, jakie sa obowiazki formalne wolontariusza, jak postgpowac
w sytuacjach zmeczenia i znuzenia wolontariatem.

Program benefitowy Karta Wolontariusza. Opracowane zostaly zalozenia Karty
Wolontariusza, przygotowano regulamin i zasady korzystania z systemu szczegolnych
uprawnien przystugujacych cztonkom Korpusu. Rozpoczgto dziatania zmierzajace do
pozyskania Partnerow Karty Wolontariusza Korpusu Solidarnosci, a mianowicie
dokonano segmentacji rynku instytucji, ktéore moga zaoferowac benefity dla
wolontariuszy — m.in. instytucje kultury, instytucje ochrony przyrody, spotki skarbu
panstwa. Przygotowano do tych instytucji listy — zaproszenia do udzialu w programie
karty. W odpowiedzi zaplanowano spotkania z przedstawicielami ww. instytucji w celu
omowienia szczegotow wspolpracy. Dzialania te zaowocowaly uzgodnieniem z 3
partnerami (Muzeum tazienki Krolewskie w Warszawie, Muzeum II Wojny
Swiatowej w Gdansku, Muzeum Jozefa Pilsudskiego w Sulejowku)  zakresu
wspolpracy i przygotowaniem do podpisania umowy. W roku 2020 podobne dziatania
prowadzone beda w kolejnych srodowiskach np. zwigzki i kluby sportowe, biznes,
organizacje pozarzadowe.

Promocja Korpusu Solidarnosci. Przygotowano i zrealizowano kampani¢ spoteczng
KS zachgcajaca do udzialu w programie, przygotowano zestaw materialow
promocyjnych dystrybuowanych wsrdéd potencjalnych uczestnikow programu,
Kazdy z partneréw programu otrzymal materiaty dystrybuowane wsrod kandydatéw na
cztonkow Korpusu m.in. bluzy, art. piSmiennicze, torby, flagi, rollupy. Materiaty te
byly eksponowane takze w czasie imprez lokalnych z udzialem NGO, dnia
wolontariusza, szkolen, debat i akcji wolontariackich. Zrealizowana w grudniu
kampania spoteczna pod hastem ,Pomagaj nie raz a caly czas” miata na celu
popularyzowac¢ i zachg¢ca¢ do dlugotrwalego angazowania si¢ w wolontariat. W ramach
kampanii zrealizowane zostaty spoty video do telewizji, kampania banerowa
w Internecie, komunikacja w mediach spoleczno$ciowych, spoty radiowe oraz sesja
zdjeciowa. Osiagni¢to zakladane cele dotarcia do odbiorcow: catoSciowy zasigg:
21.225.439 (realizacja w 115%), w tym telewizja: 5.449.010 (realizacja w 144%),
wtym kino: 446.429 (realizacja w 123%), w tym radio: 10.600.000 (realizacja
w 100%), w tym Internet: 4.730.000 (realizacja w 134%).

Debaty wolontariackie poruszajace tematy zwiazane 2z aktywnoScia
wolontariacka, Cykl debat tematycznych o wolontariacie i jego otoczeniu, pod
wspolnym tytutem: ,,Debaty Wolontariackie” to spotkania otwarte dla wszystkich
zainteresowanych organizatorow wolontariatu. Stuzyly poglebianiu wiedzy na temat
wolontariatu, dyskusji na tematy wazne dla lokalnego wolontariatu, wymianie
pogladéw. Odbylo si¢ 28 debat. Organizowane byly na terenie dziatan prowadzonych
przez partnerow programu (15 wojewodztw). Ich tematyka byla zréznicowana
i odpowiadala potrzebom srodowisk lokalnych lub dotykata tematow ogodlnych.
W debatach udzial brali wolontariusze, koordynatorzy wolontariatu, osoby
zainteresowane przystapieniem do Korpusu, przedstawiciele instytucji, ktoére chca
rozpocza¢ wspolprace z ochotnikami. Dyskutowano m.in. nt. roli koordynatora
w organizacji wolontariatu, prowadzenia nowoczesnych dziatan promocyjnych
i rekrutacyjnych adresowanych do wolontariuszy, mozliwos$ci zwigkszenia udziatu
senior6w w wolontariacie, poruszano temat komunikacji i dialogu z wolontariuszami
w dobie nowych technologii.

Staze rozwojowe dla koordynatoréw - indywidualne i/lub grupowe. Zrealizowano
67 stazy na terenie 15 wojewodztw. Sredni czas trwania stazu wynosil 15 godz. Staze
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mogly mie¢ forme¢ indywidualng lub grupowa. Dzigki stazom i wizytom studyjnym
doswiadczeni koordynatorzy wolontariatu, ktérzy posiadajg wieloletnig praktyke
w tym zakresie, stuzyli pomocg ekspercka mniej do$wiadczonym lub poczatkujacym
koordynatorom wolontariatu. Organizatorzy stazu tj. organizacje pozarzadowe oraz
placéwki publiczne (instytucje kultury, osrodki pomocy spotecznej) w tracie stazu
zapoznawaly mniej do§wiadczonych koordynatoréow z zasadami efektywnej rekrutacji,
motywowania wolontariuszy, prowadzenia dzialan promocyjnych, radzenia sobie
z trudnymi relacjami z wolontariuszami. Interesujace dla stazystow byly kwestie
formalne organizacji wolontariatu (umowy, ubezpieczenia wolontariuszy, zwrot
kosztow zwigzanych z wolontariatem) jak réwniez dokumentacja wolontariatu m.in.
karty pracy wolontariuszy, formularze rekrutacyjne, materialy szkoleniowe dla
wolontariuszy.

Szkolenia dla nauczycieli dotyczace organizacji i prowadzenia Szkolnego Korpusu
Solidarnosci. warsztaty byly okazja do zdobycia podstawowej wiedzy w tym zakresie
lub miaty forme¢ spotkan w czasie ktorych doswiadczeni praktycy wymieniali sig¢
do$wiadczeniem, inspirowali do dziatania lub tworzyli plany wspolnych lokalnych
inicjatyw. Zrealizowano 28 szkolen dla nauczycieli SKS. Szkolenia realizowane byty
w 15 wojewodztwach, w ktorych dziataja partnerzy programu. Adresowane byty do
nauczycieli — opiekundéw szkolnych form wolontariatu ze szk6t podstawowych oraz
ponadpodstawowych. Rekrutacje prowadzili partnerzy, wysylajac zaproszenia do
lokalnych szkot. W czasie szkolen prezentowano podstawowe zasady organizacji
szkolnego wolontariatu i wspolpracy ze srodowiskiem lokalnym. Istotnym elementem
niemal kazdego szkolenia byly poruszane kwestie organizacyjne i formalnoprawne
szkolnego wolontariatu. Zostaly one wzigte pod uwage przy organizacji Forum
Szkolnego Wolontariatu, w czasie ktorego m.in. dokonano analizy rozwigzan
formalnych, wskazano na trudnosci i kierunki dziatan, ktére potrzebne sg aby rozwijac¢
postawy obywatelskie wsréd miodziezy.

Lokalne spotkanie branzowe dotyczace np. wolontariatu w kulturze, w pomocy
spolecznej, sportowego. Dzialania w tym zakresie miaty na celu zintegrowaé
organizatordw wolontariatu zajmujacych si¢ ta sama ,dziedzina wolontariatu”
w §rodowiskach lokalnych. Zrealizowano 27 spotkan w 15 wojewodztwach.
Dominujgcymi branzami, w ktorych odbywaly sie spotkania byty: pomoc spoteczna,
kultura, dzieci i mtodziez. Uczestnicy wymieniali si¢ do§wiadczeniem w organizacji
dziatan na rzecz wybranych grup, wskazywali rozwigzania jakie stosuja przy
prowadzeniu wolontariatu, nierzadko kreslili plany wspdlnych dziatan w $rodowisku
lokalnym.

Standaryzacja dzialan, certyfikacja organizacji speliajacych standardy
organizacji wzorowo wspélpracujacej z wolontariuszami. Standaryzacja dzialan
jest swoistym ,,elementarzem” i podrecznikiem savoir-vivre w zakresie wspolpracy
z wolontariuszami. W roku 2019 rozpoczgto prace w grupie ekspertdéw nad
opracowaniem standardow wspolpracy z wolontariuszami. Powotano zespot
ekspertow, ktorzy pracowac beda nad opracowaniem standardow i zasad certyfikacji
organizatoréw wolontariatu. W sklad zespolu weszli przedstawiciele organizacji
partnerskich, ktorzy posiadaja podobne doswiadczenie w realizacji dziatan w ramach
programu Dobry Wolontariat. Zespot przyjat plan pracy w roku 2020, ktéry zaktada
m.in. opracowanie narzgdzi i dokumentacji, przeprowadzenie fazy testowej (pilotazu),
przygotowanie kadry ,,certyfikatorow” ktorzy wspiera¢ beda organizacje w procesie
certyfikacji, Dzialanie zakonczy stworzenie narzg¢dzia online (autotestu) do
samodzielnej oceny prowadzonych dziatan w ramach wspotpracy z wolontariuszami,
Wiyniki testu definiowaé bedg zakres wspotpracy i wsparcia dla danej organizacji przy
ubieganiu si¢ przez nig o certyfikat Miejsce Przyjazne Wolontariuszom.

Fora Wolontariatu. W roku 2019 przygotowano dwa fora. Forum Wolontariatu, ktore
bylo spotkaniem dla koordynatoréw i organizatoréw wolontariatu, stuzyto wymianie
doswiadczen, inspiracji do dzialania. Forum bylo jednocze$nie oficjalnym
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rozpoczgciem dziatan programu. Udziat w nim wzigto 200 os6b. Forum Wolontariatu
Szkolnego — adresowane bylo do przedstawicieli srodowiska oswiatowego. W czasie
warsztatow, dyskusji dyskutowano o kondycji i wyzwaniach stojacych przez szkolnym
wolontariatem. Udzial w nim wzigto 100 osob.

Spotkania lokalnych koalicji wolontariatu, powolanych w celu rozwoju
wolontariatu w Srodowisku lokalnym. Regionalni Partnerzy Programu inicjowali
dziatania zmierzajace do rozwoju wolontariatu w $rodowisku lokalnym. Byly to
inicjatywy promujace wolontariat, wprowadzajace wolontariat do lokalnych instytucji,
wspélne przedsigwzigcia wolontariackie $§rodowiska lokalnego, Zainicjowano
dziatalno$¢ 62 koalicji. Powstaty one w miejscach, w ktérych dzialania prowadzili
partnerzy programu (15 wojewodztw). Koalicje miaty rozny charakter i cel dzialania.
Byty to zar6wno koalicje ,,branzowe”, ktore skupialy si¢ na poszukiwaniu rozwigzan
wolontariatu istotnych dla konkretnej grupy, koalicje mieszane, w sktad ktorych
wchodzili przedstawiciele srodowiska lokalnego (NGO, samorzad, kosciol, instytucje
publiczne) chcace dzialaé na rzecz wolontariatu w danym $rodowisku lokalnym.
Ze wzgledu na krotki czas realizacji projektu w roku 2019 wickszo$¢ koalicji
zawigzala swoja dziatalno$¢ i nakreslita plany prac na rok 2020. Nieliczne koalicje
podjety rowniez dziatania z wolontariuszami np. akcje wolontariackie (np. koalicja
warszawska z udziatem harcerzy i wolontariuszy KS) na rzecz wsparcia senioréw
w domach pomocy spotecznej w okresie §wigtecznym.

Przygotowanie kadry trenerskiej wspolpracujacej z KS. Opracowano i przyje¢to
koncepcje programu edukacyjnego Korpusu Solidarnosci w dokumencie ,,Edukacja
w Korpusie Solidarnosci - opis komponentu szkoleniowego Programu KS”.
Podstawowe zalozenia tej koncepcji zakladaja realizacj¢ szkolen dla uczestnikow
programu na dwodch poziomach: podstawowym 1 rozwijajacym. Podstawowy
to wprowadzenie do wolontariatu, zalozenia i funkcjonowanie Korpusu Solidarnosci,
podstawowe aspekty formalnoprawne wolontariatu. Okreslono, czas trwania ww.
szkolen, przygotowano scenariusze i sylabusy oraz materialy szkoleniowe, ktorymi
powinni  postugiwa¢  si¢  trenerzy. Szkolenia  rozwijajace  dedykowane
sg doswiadczonym wolontariuszom i koordynatorom. Ich tematyka dostosowywana
jest do potrzeb w wybranym s$rodowisku. W dalszym okresie realizacji programu
opracowane zostanie szkolenie online dla wolontariuszy i koordynatoréw (szczeg6lnie
wazne dla oséb z odleglych miejscowosci, ktére nie majg okazji wzigé udziatu
w szkoleniach organizowanych przez partnerow) oraz program edukacyjny dla
szkolnego korpusu solidarnosci. W roku 2019 przygotowano scenariusz szkolenia
trenerskiego dla grupy treneréw regionalnych Korpusu Solidarno$ci. Przeprowadzono
rekrutacj¢ trenerow Korpusu Solidarnosci. Trenerow do udziatu w programie zglaszali
partnerzy programu, a ich kandydatury byly rozpatrywane przez NIW-CRSO.
Kandydaci w zgtoszeniach prezentowali m.in. do§wiadczenie trenerskie, znajomos¢
rynku wolontariatu, zakres wspotpracy z partnerami programu. Przeprowadzono
szkolenie przygotowujace trenerow do prowadzenia szkolen w ramach programu.
Udziat w nim wzigto 56 trenerow.

Serwis kojarzeniowy / platforma kojarzeniowa ulatwiajaca poszukiwanie miejsc
aktywnosci dla wolontariuszy - utrzymanie, rozwéj. W pierwszej potowie wrzesnia
2019 roku zostat uruchomiony System Obstugi Wolontariatu — autorski system,
narzedzie do kojarzenia wolontariuszy oraz organizacji z catej Polski.

Wybor Partneréw Regionalnych Korpusu Solidarnosci. Przeprowadzono konkursy
na wybor partnerow, zorganizowano spotkania inauguracyjne dla wybranych
partneréw. W roku 2019 wybrano 15 partnerdéw i zorganizowano dla nich 2 spotkania
inauguracyjne z zespotem NIW-CRSO.

Wspélpraca z partnerami regionalnymi programu - spotkania sieciujace, obstuga,
analiza dziatan. Wybrani partnerzy programu wzigli udziat w dwoch spotkaniach
inauguracyjnych. Zesp6t Biura Programu KS prezentowat zasady oraz dzialania
okreslone w Programie i wnioskach konkursowych. W cze¢$ci warsztatowej poruszano
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tematyke Karty Wartosci Cztonka KS oraz przeprowadzono warsztat: Jak mozna
zrobi¢ to najlepiej? — omowienie wybranych dziatan Partnerow min. promocja KS,
akcja wolontariackq, budowanie Partnerstw, staze wolontariackie.

Ewaluacja programu. Przygotowany zostal ramowy harmonogram ewaluacji
w okresie 2019 — 2030 oraz szczegdtowy plan ewaluacji zrealizowanej w 2019 roku .
W 2019 r. realizowane byly nastgpujace zadania w ramach ewaluacji on-going Korpus
Solidarnosci przypadajace na pierwszy dwuletni cykl Programu (od rozpoczgcia do
31 marca 2020 r.):

1) opracowanie ogoélnego planu ewaluacji catego Programu Korpus Solidarnosci;

2) opracowanie planu ewaluacji pierwszego etapu wdrazania Programu Korpus
Solidarnosci;

3) opracowanie narzedzi ewaluacyjnych i samodzielna realizacja badan w ramach
ewaluacji pierwszego etapu wdrazania Korpus Solidarnosci.

Ewaluacja pierwszego etapu Korpusu Solidarnosci sktadata si¢ z dwoch czgsci:
badania ad-hoc dotyczacego Karty Wolontariusza oraz oceny wdrazania pierwszego
etapu Programu. Oczekiwania i preferencje wobec Karty Wolontariusza byly
przedmiotem warsztatow ewaluacyjnych, ktére odbyty si¢ w Lublinie (10.10.2019)
i Toruniu (12.10.2019). Lacznie w tej czeSci badania wzigty udzial cztery rozne grupy
uczestnikow Programu: koordynatorki i koordynatorzy wolontariatu, wolontariusze
w wieku szkolnym, uczestnicy spotkania informacyjnego dla wolontariuszy
iuczestnicy szkolenia dla wolontariuszy. Wywiad grupowy z przedstawicielami
Partneréw Regionalnych KS zostat przeprowadzony 9.12.2019 r. w przeddzien Forum
Wolontariatu Szkolnego i dotyczyt w gtdéwnej mierze Systemu Obstugi Wolontariatu.

Glowne wnioski z badania:

e  Funkcjonalno$ci System Obstugi Wolontariatu powinny zosta¢ rozwinigte i nalezy
poprawi¢ jego stabilno$¢, ktéra pozwoli na plynne korzystanie z systemu na
urzadzeniach mobilnych.

e Wprowadzenie Karty Wolontariusza begdzie wymagato zaproponowania
indywidualnych rozwigzan dla organizacji, ktore tacza funkcje partnera
iorganizatora wolontariatu oraz takich, ktére zatrudniaja wiccej niz jednego
koordynatora.

e Oferta Karty Wolontariusza powinna dopuszczaé zroznicowanie benefitow ze
wzgledu na dlugos¢ stazu w Korpusie Solidarnoséci i stopien zaangazowania
mierzony liczba godzin wolontariatu. Kryteria tego zréznicowania powinny by¢
klarowne 1 jasno komunikowane uzytkownikom Karty; zapobiegnie
to ewentualnym nieporozumieniom i negatywnym reakcjom, w sytuacjach gdy
cze¢§¢ wolontariuszy bedzie miata dostgp do ,,rozszerzonego planu” benefitow,
a inni do ,,podstawowego planu”.

e Karte Wolontariusza nalezy prezentowa¢ uzytkownikom jako uzupelnienie
Korpusu Solidarnosci, a nie gtowny motywator do przystapienia do Programu.

e W zaleznosci od zainteresowan, wieku i innych cech dla wolontariuszy atrakcyjne
moga by¢ benefity z réznych obszaréw (np.: kultura, rozrywka, edukacja i rozwdj,
sport, turystyka lub udziat w wydarzeniach specjalnych). Koordynatorzy moga by¢
szczegolnie  zainteresowani  szkoleniami 1 innymi formami rozwoju
indywidulanego (np. w formie bonéw szkoleniowych). Zaoferowanie cztonkom
Korpusu Solidarno$ci mozliwosci udzialu w  specjalnych wydarzeniach
zarezerwowanych tylko dla nich moze mie¢ walor nie tylko nagradzajacy, ale
rowniez integracyjny.
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Liczba podmiotéw objetych
wsparciem finansowym

Srednia kwota dofinansowania

Mediana kwoty dofinansowania

(wraz z laczng kwotg przyznanych projektu projektu
dotacji)!'
15/2.619.720,36 zt 174.648,02 zt 175.380,00 zt

Laczna liczba zlozonych sprawozdan z realizacji zadan publicznych
(projektow)

terminowo

nieterminowo

Liczba zaakceptowanych
sprawozdan z realizacji zadan
publicznych (wraz z laczna kwota
rozliczonej dotacji)

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

Liczba podmiotéw wobec ktorych wszczeto postepowanie administracyjne w sprawie: zwrotu dotacji
wykorzystanej niezgodnie z przeznaczeniem, w nadmiernej wysokosci, pobranej nienaleznie

nie dotyczy

Zrédlo

finansowania
programu

Kwota Srodkow
przeznaczona na
realizacje
programu
w okresie danego
roku

Kwota Srodkéw
faktycznie
wydatkowanych

Kwota Srodkow
niewydatkowanych,
wraz
z uzasadnieniem

Finansowanie
programu

FWRSO

3.070.600,00

2.972.318,56

98.281,44

W tym:

90.374,82 zt
nieprzyznanej dotacji
(nie wyltoniono
partnera w woj.
lubuskim) oraz
mniejsze niz
zaktadano dotacje dla
partnerow.

7.906,62 zt -
mniejsze niz
zaktadano koszty
spotkan z ekspertami,
wydatkami biezacymi
(1.813,49 zt) oraz
mniejsze koszty
budowy Systemu
Obstugi Wolontariatu
(6.093,13 zh)

10 przyznane dotacje oznaczajg wysoko$é dotacji, ktére w 2019 roku przyznano poszczegdlnym organizacjom w
postepowaniu konkursowym i podpisano umowy, obejmujgce caty okres realizacji zadania (lata 2019-2020)
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Kontrola

Liczba kontroli

Liczba kontroli Liczba kontroli

przeprowadzonych w ramach w trybie
planowych
programu uproszczonym
nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy

Stopien realizacji

W roku 2019 zakladano wskaznik realizacji dzialan odnoszacy si¢ do wsparcia
finansowego podmiotéw na poziomie 16 (Partnerzy Regionalni Programu).
Zrealizowano ten wskaznik w liczbie 15.

okvr'zlé{la:) z:lfl(:v;la Realizacja pozostalych wskaznikow okreslonych w programie w perspektywie lat 2018
Prongmu — 2030 przebiegata zgodnie z harmonogramem. Wskazniki te nie sa zdefiniowane
w skali roku, a jedynie w uj¢ciu globalnym na koniec 2030 roku.
Produkty powstate w wyniku zrealizowanych dziatan tozsame sa ze
wskaznikami zdefiniowanymi w programie Korpus Solidarnos$ci
Cel operacyjny:
Wzrost liczby wolontariuszy angazujacych si¢ w sposob trwaty
w dziatania wolontariatu dtugoterminowego
1. Szkolenia i spotkania dla wolontariuszy - 165
2. Wolontariusze podejmujacy wolontariat w Korpusie
Solidarnosci — 659 osob
3. Oferty prac dla wolontariuszy opublikowane w serwisie
kojarzeniowym Korpusu Solidarnosci - 313 ofert
4. Uzytkownicy (wolontariusze i koordynatorzy) uprawnieni
do korzystania z ,,Karty Wolontariusza” - 210 o0s6b
5. Potencjalni partnerzy Karty Wolontariusza dla ktérych
przygotowano ofert¢ przystapienia do programu —
26 partnerow
Opis efektow duk 6. Wolontariusze uprawnieni do Kkorzystania z ,bonow
programu produkty edukacyjnych” tzn. formy wsparcia dla najbardziej
aktywnych wolontariuszy - 33 osoby
7. Wolontariusze uprawnieni do realizacji autorskich
projektow wolontariackich - 33 osoby
8. Akcje wolontariackie promujace wolontariat i zach¢cajace
do udzialu w programie - 34 akcje
Cel operacyjny:

Wzrost skuteczno$ci dzialania koordynatoréw wolontariatu
w organizacjach wspotpracujacych z wolontariuszami

1.
2.

Szkolenia dla koordynatorow wolontariatu - 75 szkolen

Koordynatorzy korzystajacy z serwisu kojarzeniowego
(SOW) - 198 o0s6b

Oferty pomocy dostgpne dla organizacji zgromadzone
w serwisie SOW - 1528 ofert

Organizacje deklarujace wdrazanie standardow dziatania -
220 organizacji i placowek
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Cel operacyjny:

Zwigkszenie liczby organizatoréw wolontariatu
wspotpracujacych w sposob dlugoterminowy z wolontariuszami
oraz rozwijajacych wspolnie z Instytucja Zarzadzajaca lokalna
polityke w zakresie funkcjonowania wolontariatu

1. Placéwki rozpoczynajace realizacje programu wolontariatu
dtugoterminowego - 186 placowek

2. Szkolenia dla organizator6w wolontariatu - 75 szkolen

3. Spotkania inicjujgce powstanie lokalnych, branzowych
sieci wspotpracy koordynatoréw wolontariatu - 27 spotkan

4. Zespoly doradcze  wspolpracujace z  Instytucja
Zarzadzajaca - 1 zesp6t ds. standaryzacji dziatan
organizatoréw wolontariatu (6 0s6b)

Cel operacyjny:

Pozytywna zmiana postrzegania wolontariatu i wzrost §wiadomosci
otoczenia w zakresie zasad organizowania wolontariatu i wtaczania
si¢ obywateli w dziatania ochotnicze

1. Kampanie promocyjne i wizerunkowe - 1 kampania

2. Uzytkownicy serwisu informacyjnego i kojarzeniowego -
857 osob

3. Projekty lokalnych koalicji wolontariackich - 30 projektow

4. Srodowiska lokalne  wdrazajace
wolontariatu - 15 srodowisk

plany  rozwoju

Rezultaty prowadzonych dziatan tozsame sa z ww. produktami

rezultaty (wskaznikami) okreslonymi dla programu.
Oddzialywanie rozumiane jako wptyw podjetych dziatan na zmiane
spoteczng  w  Srodowisku  wolontariuszy 1  organizatorow
oddzialywanie wolontariatu, mozliwe bedzie do oceny po dokonaniu ewaluacji

czastkowej na koniec pierwszego okresu realizacji programu 2019-
2020.

Inne
pozafinansowe
formy wsparcia

podmiotéw/wolont
ariuszy, do
ktorych
adresowane byly
dzialania
w ramach
programow

Formy wsparcia i oddzialywania pozafinansowego okreslone w sprawozdaniu powyzej
w pkt. Opis dziatan realizowanych w ramach programu.

Liczba
podmiotéw/wolont
ariuszy, ktore
objeto wsparciem
pozafinansowym

Liczba

podmiotow,

ktére objeto  wsparciem pozafinansowym  okreslona

w sprawozdaniu powyzej w pkt. Opis dzialan realizowanych w ramach programu
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4. REALIZACJA PROGRAMOW ROZWOJU SPOLECZENSTWA OBYWATELSKIEGO

(nalezy wypehi¢ zalacznik do niniejszego wzoru sprawozdania, odrgbnie dla kazdego programu)

Tytul i podstawa
prawna
realizowanego
programu

Tytul: Program Rozwoju Organizacji Obywatelskich na lata 2018-2030 PROO

Podstawa prawna: Uchwata Rady Ministrow nr 104/2018 z dnia 7 sierpnia 2018 roku
W sprawie przyjgcia programu wspierania rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego pod
nazwa ,,Program Rozwoju Organizacji Obywatelskich na lata 2018-2030 PROO”

Opis dzialan
realizowanych
w ramach
programu

Glownym celem PROO jest wsparcie rozwoju instytucjonalnego organizacji
spoteczenstwa obywatelskiego oraz zwigkszenie udzialu tych organizacji w zyciu
publicznym. Wzmocnienie instytucjonalne bedzie prowadzi¢ do wszechstronnego
rozwoju sektora obywatelskiego, w tym do podniesienia jako$ci dziatania organizacji,
ich efektywnego zaangazowania w zycie publiczne, zwigkszenia funkcji kontrolnych
oraz cksperckich. Istotnym zalozeniem Programu jest wsparcie budowy silnego,
sprawnego sektora obywatelskiego, ktéry zachowujac swoja rdéznorodno$é
iniezalezno$¢ bedzie roéwnocze$nie realnym, réwnoprawnym partnerem w zyciu
publicznym 1 spotecznym dla znacznie silniejszych instytucji wiladzy polityczne;j,
ekonomicznej, medialnej czy samorzadowej. Cele szczegdlowe programu okreslono
jako:

1. Wzrost zaangazowania obywateli i organizacji obywatelskich w zycie publiczne;
2. Wzmocnienie organizacji obywatelskich w wymiarze strategicznym;
3. Poprawa stabilnosci finansowej organizacji obywatelskich.

Program przewiduje realizacj¢ wsparcia organizacji pozarzadowych w ramach
nastgpujacych Priorytetow:

Priorytet 1. Zréwnowazony rozwdj organizacyjny, w tym:
Priorytet 1a. Wsparcie dzialan misyjnych i rozwoju instytucjonalnego
Priorytet 1b. Dotacje na wkiad wiasny

Priorytet 2. Kapitaty zelazne, w tym:

Priorytet 2a. Dotacje operacyjne na wsparcie budowania poczatkowych kapitatdéw
zelaznych

Priorytet 2b. Dofinansowanie poczatkowych kapitalow zelaznych
Priorytet 2c. Dofinansowanie rozbudowy kapitatéw zelaznych

Priorytet 3. Rozwoj instytucjonalny lokalnych organizacji strazniczych i mediow
obywatelskich

Priorytet 4. Rozwdj instytucjonalny think tankéw obywatelskich
Priorytet 5. Wsparcie dorazne.
Dodatkowo w ramach PROO wdrazana jest pomoc techniczna (Priorytet 6).

Zadania opisane w PROO finansowane sa ze $rodkéw Funduszu Wspierania Rozwoju
Spoteczenistwa Obywatelskiego, utworzonego na podstawie art. 88a ustawy z dnia
19 listopada 2009 r. o grach hazardowych. 30 stycznia 2019 roku zostala zawarta umowa
miedzy Przewodniczacym Komitetu ds. Pozytku Publicznego jako dysponentem
srodkéw w ramach Funduszu Wspierania Rozwoju Spoleczenstwa Obywatelskiego
i Dyrektorem Narodowego Instytutu. Umowa okresla role, cele i obowigzki NIW-CRSO
jako Instytucji Zarzadzajacej w zwiazku z przekazywaniem jej przez Przewodniczacego
Komitetu ds. Pozytku Publicznego $rodkéw z Funduszu.

W ramach priorytetow 1-5 programu PROO w roku 2019 przeprowadzono nastgpujace
dziatania:
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Priorytet 1a

Projekt Regulaminu Konkursu zostal przedstawiony do konsultacji publicznych na
platformie www.stacja-konsultacja.pl w okresie od 17 wrzesnia 2018 r. do
1 pazdziernika 2018 r. Informacja o prowadzonych konsultacjach zostata upubliczniona
na profilach mediéw spotecznosciowych NIW-CRSO (Facebook, Twitter), na stronie
internetowej NIW-CRSO www.niw.gov.pl, a takze na portalu www.ngo.pl. Konkurs
zostal przeprowadzony w oparciu o regulamin zatwierdzony przez Rad¢ NIW-CRSO
w dniu 27 listopada 2018 roku. Laczna alokacja na konkurs wynosita 91.500.000 zi.
(alokacja na lata 2019-2021). Nabor wnioskéw miat charakter dwustopniowy (wnioski
wstepne/wnioski petne). W ramach konkursu ogloszonego w dniu 11 lutego 2019 r.,
nabor wnioskow wstepnych trwat do 12 marca. W wyznaczonym terminie wptyngto
3868 wnioskow wstepnych, z ktorych pozytywna oceng formalng uzyskato 3858
organizacji i zostalo zakwalifikowanych do oceny merytorycznej. W wyniku oceny
merytorycznej do drugiego etapu konkursu (wnioski peine) zostato zakwalifikowanych
331 wnioskow. Naborowi wnioskdw wstepnych towarzyszyt cykl spotkan
informacyjnych, ktére odbyty si¢ w Lublinie (14 luty), Krakowie (15 luty), Rzeszowie
(18 Iuty), Kielcach i Szczecinie (19 luty), Gdansku (20 luty), Olsztynie, Poznaniu
i Wroctawiu (21 luty), Bialymstoku (22 luty), Toruniu i Bydgoszczy (25 Iuty),
Warszawie, Zielonej Gorze i Katowicach (27 luty) i Lodzi (28 Iuty). Dodatkowo
uruchomiono réwniez infolini¢, a potencjalni wnioskodawcy mogli rowniez zadawac
pytania za posrednictwem skrzynki proo@niw.gov.pl. Przeprowadzono rowniez
webinarium informacyjne po§wigcone temu priorytetowi (22.02.2019).

Nabor wnioskow pelnych rozpoczat si¢ 5 czerwca i zakonczyt si¢ 19 czerwca 2019 roku.
W jego efekcie do oceny merytorycznej trafilo 310 ztozonych wnioskéw pelnych.
Konkurs zostal rozstrzygnigty 9 sierpnia 2019 roku: wnioski ztozone przez 154
organizacje uzyskaly dofinansowanie, 143 wnioski trafily na liste rezerwowa,
a 13 zostalo ocenionych negatywnie. Ostatecznie umowy w ramach priorytetu la
podpisato 151 organizacji. Organizacjom przyznano w ramach dofinansowania
84.845.269,22 7zt (w tym dotacja na 2019 rok: 26.160.719,52 zt, na 2020 rok:
31.321.000,44 zt, na 2021 rok: 27.363.549,26 z}).

W dniach 8-22 pazdziernika przeprowadzono konsultacje spoteczne dotyczace
Regulaminu Konkursu PROO 1a, edycja 2020. W ich ramach wptyn¢to 25 uwag od
5 podmiotéw. Informacja o prowadzonych konsultacjach zostata upubliczniona na
profilach mediéw spotecznosciowych NIW-CRSO (Facebook, Twitter), na stronie
internetowej NIW-CRSO www.niw.gov.pl, a takze na portalu www.ngo.pl. Wyniki
konsultacji zostaty zaopiniowane przez Komitet Sterujaco-Monitorujacy PROO w dniu
30 pazdziernika, a Rada NIW-CRSO na posiedzeniu w dniu 6 listopada zatwierdzita
Regulamin Konkursu.

Priorytet 1b

Projekt Regulaminu Konkursu zostal przedstawiony do konsultacji publicznych
w okresie od 19 czerwca do 3 lipca 2019 roku. Informacja o prowadzonych
konsultacjach zostala upubliczniona na profilach mediéw spotecznosciowych NIW-
CRSO (Facebook, Twitter), na stronie internetowej NIW-CRSO www.niw.gov.pl,
atakze na portalu www.ngo.pl. Do projektu Regulaminu Konkursu 5 podmiotow
zglosito 40 uwag, ktore zostaty zaopiniowane przez Komitet Sterujagco-Monitorujacy
PROO w dniu 16 lipca 2019 roku. W dniu 17 lipca 2019 Regulamin Konkursu zostat
zatwierdzony przez Rade NIW-CRSO.

Nabor wnioskow w konkursie trwal od 17 wrzesnia do 8 pazdziernika 2019. Laczna
alokacja na konkurs wynosita 3.600.000 zt (alokacja na lata 2019-21). W ramach
konkurs6w wptyngto 26 wnioskoéw, z czego 12 nie spetnito kryteriow oceny formalne;j,
14 wnioskoéw zostato skierowanych do oceny merytorycznej. Ostatecznie w wyniku
rozstrzygnigcia na liScie rankingowej znalazto si¢ 8 organizacji, na dofinansowanie
ktérych przeznaczono 1.616.924,18 zt (w tym w 2019: 180.73 zt , w 2020: 896.097,90
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zh; w 2021: 539.861,55 zb).
Priorytet 2a

Decyzja o budowaniu wilasnych kapitalow zelaznych musi by¢ podejmowana przez
liderow organizacji pozarzadowych w sposob swiadomy z uwzglednieniem wszystkich
okolicznos$ci. Wsparcie w tym zakresie w ramach programu finansowanego ze srodkéw
publicznych powinno by¢ w szczegdlny sposob adresowane do tych organizacji, ktdre sa
dobrze do tego przygotowane i dysponuja niezbg¢dnymi zasobami, takze w postaci
kapitatu spolecznego, aby oprze¢ stabilno$¢ finansowa swojej organizacji i jej projektow
spolecznych o taki instrument. Dlatego przed rozpoczeciem pierwszego konkursu na
dofinansowanie projektow tworzenia poczatkowych kapitatow Zelaznych Narodowy
Instytut Wolnosci podjat niezbgdne dziatania organizacyjne 1 informacyjne.
W szczegolnosei istotne bylo przygotowanie procedur naboru w taki sposodb, aby
z dofinansowania mogly skorzysta¢ organizacje juz w czesci do tego przygotowane.
Procedury naboru, w postaci Regulaminu konkursu nastgpnie poddane zostaty szerokim
konsultacjom spotecznym. Projekt Regulaminu Konkursu zostal przedstawiony
do konsultacji publicznych w okresie od 19 czerwca 2019 r. do 3 lipca 2019 roku.
Informacja o prowadzonych konsultacjach zostata upubliczniona na profilach mediow
spoteczno$ciowych NIW-CRSO (Facebook, Twitter), na stronie internetowej NIW-
CRSO www.niw.gov.pl, atakze na portalu www.ngo.pl. Do projektu Regulaminu
Konkursu zgloszono 18 uwag. W konsultacjach publicznych wzigty udziat 4 organizacje
pozarzadowe. Wszystkie te uwagi zostaly zaopiniowane przez Komitet Sterujaco-
Monitorujacy PROO w dniu 16 lipca 2019 roku. Regulamin zostat zatwierdzony przez
Rade NIW-CRSO w dniu 17 lipca 2019 roku.

Jednym z tematéw wiodacych II Konferencji NIW pt. ,.Spoleczenstwo obywatelskie:
przestrzen troski o dobro wspolne” byta tematyka budowania stabilnosci finansowej
organizacji pozarzadowych. W jej trakcie odbyly si¢ panele m.in. takie jak:
»Ekonomizacja non-profit: oksymoron czy droga do stabilnosci sektora?” oraz ,,Jesli nie
grant, to co: fundraising jako szczepionka ma grantozg¢?”. W efekcie dziatan podjetych
wroku 2019 i przygotowaniu potencjalnych wnioskodawcéw do aplikowania
w konkursie, na rok 2020 zaplanowano przeprowadzenie naboru wnioskow oraz
dofinansowanie zadan publicznych realizowanych w Priorytecie 2a PROO Edycja 2019
—2020.

Priorytet 3

Projekt Regulaminu Konkursu zostat przedstawiony do konsultacji publicznych na
platformie www.stacja-konsultacja.pl w okresie od 3 pazdziernika 2018 r. do
14 pazdziernika 2018 r. Informacja o prowadzonych konsultacjach zostata upubliczniona
na profilach mediow spotecznosciowych NIW-CRSO (Facebook, Twitter), na stronie
internetowej NIW-CRSO www.niw.gov.pl.

Konkurs zostat przeprowadzony w oparciu o regulamin zatwierdzony przez Rade NIW-
CRSO w dniu 27 listopada 2018 roku. L.aczna alokacja na konkurs wynosita 5.600.000
zt. (alokacja na lata 2019-20). W ramach konkursu trwajacego w dniach od 22 lutego do
26 marca wptynety 223 wnioski. Naborowi wnioskéw towarzyszyl cykl spotkan
informacyjnych, ktére odbyty si¢ w Lublinie (14 luty), Krakowie (15 luty), Rzeszowie
(18 Iuty), Kielcach i Szczecinie (19 luty), Gdansku (20 Iuty), Olsztynie, Poznaniu
i Wroctawiu (21 luty), Bialymstoku (22 luty), Toruniu i Bydgoszczy (25 Iuty),
Warszawie, Zielonej Gorze i Katowicach (27 luty) i Lodzi (28 Iuty). Dodatkowo
uruchomiono réwniez infolini¢, a potencjalni wnioskodawcy mogli réwniez zadawaé
pytania za posrednictwem skrzynki proo@niw.gov.pl. Przeprowadzono rowniez
webinarium po§wigcone temu priorytetowi (01.03.20219 roku)

Wszystkie uzyskaly pozytywnag ocen¢ formalng. W wyniku rozstrzygniecia w dniu
18 lipca dofinansowanie uzyskaly wnioski zlozone przez 32 organizacje, na taczna
kwote 5.589.473,98 zi, ostatecznie umowy podpisano z 30 organizacjami, na taczna
kwote 5.364.070,21 zt. (w tym dotacja na 2019 rok: 3.375.166,95 zt w 2020 r.:
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1.988.903,26 z1).
Priorytet 4

Projekt Regulaminu Konkursu zostat przedstawiony do konsultacji publicznych na
platformie www.stacja-konsultacja.pl w okresie od 3 pazdziernika 2018 r. do
14 pazdziernika 2018 r. Informacja o prowadzonych konsultacjach zostata upubliczniona
na profilach mediéw spotecznosciowych NIW-CRSO (Facebook, Twitter), na stronie
internetowej NIW-CRSO www.niw.gov.pl.

Konkurs zostat przeprowadzony w oparciu o regulamin zatwierdzony przez Rade NIW-
CRSO w dniu 27 listopada 2018 roku. L.aczna alokacja na konkurs wynosita 7.200.000
zt (alokacja na lata 2019-20). W ramach konkursu trwajacego od 22 lutego do 26 marca
wptynely 123 wnioski. Naborowi wnioskow towarzyszyt cykl spotkan informacyjnych,
ktére odbyty si¢ w Lublinie (14 luty), Krakowie (15 luty), Rzeszowie (18 luty), Kielcach
i Szczecinie (19 luty), Gdansku (20 luty), Olsztynie, Poznaniu i Wroctawiu (21 luty),
Biatymstoku (22 luty), Toruniu i Bydgoszczy (25 luty), Warszawie, Zielonej Gorze
i Katowicach (27 luty) i Lodzi (28 luty). Dodatkowo uruchomiono réwniez infolinig,
a potencjalni wnioskodawcy mogli rowniez zadawa¢ pytania za posrednictwem skrzynki
proo@niw.gov.pl. Ponadto, 01.03.2019 przeprowadzono webinarium po§wigcone temu
priorytetowi.

122 wnioski uzyskaly pozytywna ocen¢ formalng. W dniu 17 lipca konkurs zostat
rozstrzygnigty. Dofinansowanie uzyskaty wnioski zlozone przez 25 organizacji na
faczna kwote 6.804.430,40 zt. Ostatecznie umowy w ramach priorytetu 4 zawarty
24 organizacje na laczng kwote 6.738.923,06 zi. (w tym dotacja na rok 2019:
3.158.321,94 zt. , w 2020 r.: 3.580.601,12 z1.).

Priorytet 5

Projekt Regulaminu Konkursu zostal przedstawiony do konsultacji publicznych na
platformie www.stacja-konsultacja.pl w okresie od 3 pazdziernika 2018 r. do
14 pazdziernika 2018 r. Informacja o prowadzonych konsultacjach zostata upubliczniona
na profilach mediow spotecznosciowych NIW-CRSO (Facebook, Twitter), na stronie
internetowej NIW-CRSO www.niw.gov.pl. Konkurs zostat przeprowadzony w oparciu o
regulamin zatwierdzony przez Rade NIW-CRSO w dniu 27 listopada 2018 roku. Laczna
alokacja na konkurs wynosita 1.800.000 zi. W ramach konkursu ogloszonego w dniu
28 marca mozna bylo sklada¢ wnioski w trybie ciaglym do dnia 16 grudnia.
Dofinansowanie uzyskato 116 organizacji, wydatkowano na ten cel 949.889,71 ziotych.
O planowanym uruchomieniu priorytetu 5 informowano podczas cyklu spotkan
informacyjnych, o ktorych byla mowa wczesniej. Podczas naboru uruchomiono
infolini¢, potencjalni wnioskodawcy mogli roéwniez zadawaé pytania za posrednictwem
skrzynki proo@niw.gov.pl, a 15.03.2019 roku zorganizowano webinarium po$wigcone
temu priorytetowi.

W ramach Priorytetu 6 (Pomoc Techniczna):

Sfinansowano ocen¢ merytoryczng wnioskoOw ztozonych w priorytetach la, 1b, 31 4
dokonang przez ekspertow wewnetrznych. Zakupiono materialy promujace program
(torby materialowe, magnesy okragle, pendrive’y, roll-upy, kolonotatniki, glosniki
bluetooth, kubki porcelanowe z uchem, otowki, dlugopisy metalowe i butelki sportowe).
Zewnetrzna firma przygotowata na cele promocyjne animacj¢ dotyczaca PROO,
Sfinansowano cz¢$¢ kosztow wynikajacych z organizacji w dniu 29 listopada 2019 roku
z inicjatywy NIW-CRSO konferencji pt. ,,Spoteczenstwo obywatelskie: przestrzen troski
o dobro wspdlne”. Jeden z paneli dyskusyjnych podczas konferencji bezposrednio
nawigzywat do priorytetu 3 PROO bowiem dotyczyt medidow obywatelskich, dwa panele
dotyczyly zapewnienia stabilno$ci finansowej organizacji pozarzadowych.

Ze $rodkow pomocy technicznej sfinansowano rowniez wydatki zwigzane z zakupem
monitora i laptopa na potrzeby Biura obstugujacego program, oraz koszty obstugi
i rozbudowy Systemu Obstugi Dotacji.
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W ramach pomocy technicznej finansowano koszty wyjazdow pracownikow Biura
obshugujacego PROO na spotkania informacyjne, ktore odbyty si¢ w lutym 2019 roku
w kazdym z miast wojewddzkich oraz inne wydarzenia podczas ktorych byt
prezentowany program PROO.

W 2019 roku w zwigzku z realizacjg programu Komitet Sterujagco-Monitorujagcy PROO,
powotany Zarzadzeniem nr 4 Przewodniczacego Komitetu ds. Pozytku Publicznego
z dnia 19 marca 2019 roku odbyt 2 posiedzenia (w dniach 16 lipca i 30 pazdziernika
2019 roku). Podczas posiedzenia w dniu 16 lipca, tak jak to juz wyzej wspomniano,
zaprezentowano 1 zaopiniowano uwagi do Regulaminéw Konkursow w ramach
priorytetu 1b i 2a PROO, omoéwiono rowniez biezacy stan prac w Priorytetach 1a, 3, 4
15. Podczas posiedzenia Komitetu w dniu 30 pazdziernika zaprezentowano
i zaopiniowano uwagi do Regulaminu Konkursu w ramach priorytetu 1a, edycja 2020.

W IV kwartale 2019 roku rozpoczegto przygotowania do przeprowadzenia, zgodnie z
zapisami programu PROO jego pierwszej ewaluacji, ktora ma si¢ zakonczy¢ do 31
marca 2020 roku. W ramach przygotowania okres§lono zalozenia i zakres ewaluacji
pierwszego etapu PROO, dobrano metody i proby badawcze i dokonano rozeznania
rynku poprzedzajacego wybor ewaluatoréw zewngtrznych.

Monitoring i kontrola

W 2019 roku z uwagi na fakt, ze realizacja wigkszosci zadan dofinansowanych w 2019
roku rozpoczgta si¢ w II polowie roku, oraz brak byl projektow zakonczonych, nie
przeprowadzano kontroli projektow. W ramach priorytetu 5 zrealizowano natomiast
1 wizyte monitorujaca.

Liczba podmiotéw objetych

wsparciem finansowym

Srednia kwota dofinansowania

Mediana kwoty dofinansowania

(wraz z laczna kwota przyznanych projektu projektu
dotacji'!)
329 (99.515.078,38 zt) 302.477.44 7t 297.800,00 zt

Laczna liczba zlozonych sprawozdan z realizacji zadan publicznych

Liczba zaakceptowanych

(projektow) sprawozdan z realizacji zadan
terminowo nieterminowo publlcznyc.h (wrgz £ lqc?.n a kwoty
rozliczonej dotacji)
Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy

Liczba podmiotéw wobec ktorych wszczeto postepowanie administracyjne w sprawie: zwrotu dotacji
wykorzystanej niezgodnie z przeznaczeniem, w nadmiernej wysokosci, pobranej nienaleznie

0

Zrédlo
finansowania
programu

Finansowanie
programu

Kwota
Srodkéw
przeznaczona
na realizacje
programu
w okresie
danego roku

Kwota Srodkéw
faktycznie
wydatkowanych

Kwota Srodkow
niewydatkowanych, wraz
z uzasadnieniem

11 przyznane dotacje — oznaczajg wysoko$¢ dotacji, ktére w 2019 roku przyznano poszczegdlnym organizacjom,
obejmujace caty okres realizacji projektu/zadania (lata 2019-2021)
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Fundusz 43.492.400 zt
Wspierania
Rozwoju
Spoteczenstwa
Obywatelskieg

(o)

Na
dofinansowanie
zadan w ramach
priorytetow 1-5
wydatkowano
kwote:
35.101.508,80 zt
W ramach
pomocy
technicznej
wydatkowano
kwote
1.351.801,23 zt

8.390.891,20 zt z tego: 7.978
641,15 zt (dofinansowanie
zadan w ramach priorytetow
1-5) oraz 598.000,77 zt zt
(pomoc techniczna)
Powyzsza kwota nie zostata
wydatkowana ze wzgledu na
kilka czynnikow:

e Rezygnacje z przyznanego
dofinansowania w ramach
priorytetu la przez
organizacje w listopadzie
i grudniu 2019 roku, co
uniemozliwito
dofinansowanie kolejnych
organizacji z listy
rezerwowej

e nieprzeprowadzenie
naboru wnioskoéw
w ramach priorytetu 2a,

® mniejsze niz si¢
spodziewano
zainteresowanie udzialem
w konkursie ogloszonym
w ramach konkursu 1b

e duza liczba wnioskow
ztozonych w ramach
priorytetu 5, ktore nie
spetnity kryteriow
merytorycznych
umozliwiajacych
przyznanie im
dofinansowania.

Kontrola

Liczba kontroli

Liczba kontroli w trybie

Liczba kontroli planowych przeprowadzonych
uproszczonym
w ramach programu
0 0 0

Stopien realizacji

Nie dotyczy — Program nie byl wdrazany w zakresie umozliwiajagcym realizacje

wskaznikéw wskaznikow.
okreslonych dla
Programu
Nie dotyczy — Program nie byl wdrazany w zakresie umozliwiajacym
produkty . . .
osigganie produktow.
Opis efektow Itat Nie dotyczy — Program nie byt wdrazany w zakresie umozliwiajagcym
programu rezultaty osigganie rezultatow.
. . Nie dotyczy — Program nie byl wdrazany w zakresie umozliwiajacym
oddzialywanie . . . ,
osigganie oddziatywan.
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W ramach innych pozafinansowych form wsparcia podmiotéw do ktorych adresowane
byty dzialania w ramach programow:

zrealizowano cykl spotkan informacyjnych, ktore odbyty si¢ w Lublinie (14 luty),
Krakowie (15 luty), Rzeszowie (18 luty), Kielcach i Szczecinie (19 luty), Gdansku
(20 luty), Olsztynie, Poznaniu i Wroctawiu (21 luty), Biatymstoku (22 luty), Toruniu
i Bydgoszczy (25 luty), Warszawie, Zielonej Gorze i Katowicach (27 luty) i Lodzi
(28 luty),

Inne e zrealizowano cykl webinariow informacyjnych, kazdy z nich byt po§wiecony innemu
pozafinansow.e priorytetowi PROO,
formy wsparcia
podmiotow/wolont | e uruchomiono 2 infolinie, dzigki ktorym potencjalni zainteresowani uczestnictwem
ariuszy, do w programie PROO, jak rowniez jego beneficjenci, mogli uzyska¢ wszelkie
ktérych intersujace ich informacje,
adresowane byly
dzialania e w ramach Akademii NIW zrealizowano webinarium ,Jak zalozy¢ organizacje
w ramach pozarzadowa (13 sierpnia) oraz warsztaty ,,Zarzadzanie strategiczne w organizacjach
programow pozarzadowych (28 sierpnia),
e przeprowadzono 1 wizyt¢ monitorujaca organizacj¢ realizujagca zadanie w ramach
PROO priorytet 5 (Instytut Dyskursu i Dialogu),
e udzielano odpowiedzi na pytania kierowane skrzynke¢ proo@niw.gov.pl,
e o programie PROO informowano réwniez podczas wydarzen organizowanych przez
inne organizacje w Chojnicach (24 maja), Radomiu (12 czerwca), Koszgcinie
(2 wrzesnia), Lodzi (9 pazdziernika), Krakowie (12 grudnia).
Liczba
podmiotéw/wolont

ariuszy, ktore
objeto wsparciem
pozafinansowym

Nie jest mozliwe jej doktadne oszacowanie
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4. REALIZACJA PROGRAMOW ROZWOJU SPOLECZENSTWA OBYWATELSKIEGO

(nalezy wypehi¢ zatacznik do niniejszego wzoru sprawozdania, odrgbnie dla kazdego programu)

Tytul i podstawa
prawna
realizowanego
programu

Tytul: ,,Rzadowy Program Wsparcia Rozwoju Organizacji Harcerskich i Skautowych
na lata 2018-2030”

Podstawa prawna: Uchwata Rady Ministrow nr 138/2018 z dnia 2 pazdziernika 2018
I. W sprawie przyjgcia programu wspierania rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego
pod nazwa ,Rzadowy Program Wsparcia Rozwoju Organizacji Harcerskich
i Skautowych na lata 2018-2030"

Opis dzialan
realizowanych
w ramach
programu

Program (dalej ROHiS) podkresla strategiczng rolg harcerstwa w Polsce oraz wage,
jaka panstwo przyktada do wsparcia jego rozwoju.

Gloéwnym celem Programu jest wzmocnienie organizacji harcerskich w odniesieniu do
potencjatu instytucjonalnego oraz efektywnosci i jakosci dziatalnosci programowe;,
wtym w szczego6lnosci ksztalcenia traktowanego jako rozwdj osobisty oparty na
filarach rozwoju umystowego, fizycznego i duchowego. Cele szczegétowe Programu
zdefiniowano jako:

1. Podnoszenie umiejetnosci, kompetencji i kwalifikacji wychowawcow, dzieci
i mtodziezy zaangazowanych w dzialalno$¢ harcerska.

2. Rozwoj wolontariatu w organizacjach harcerskich.

3. Wzmocnienie wspolpracy organizacji harcerskich oraz podmiotow sektora
publicznego.

Program jest wdrazany w ramach trzech zadan operacyjnych:

Zadanie 1. Wsparcie ksztalcenia i dziatan programowych w organizacjach harcerskich;
Zadanie 2. Wsparcie instytucjonalne organizacji harcerskich;

Zadanie 3. Pomoc techniczna.

W 2019 r. realizowane byly dzialania w ramach projektow dwuletnich
dofinansowanych w konkursie ROHiS Edycja 2018 .

W ramach wdrazania Programu realizowano dzialania zwigzane z obsluga dotacji
przyznanym organizacjom harcerskim i skautowym w wyniku realizacji otwartego
konkursu ROHiS Edycja 2018 roku. W 2019 roku dokonano oceny 7 sprawozdan
czastkowych zlozonych przez organizacje harcerskie i skautowe, ktére uzyskaty
dofinansowanie w ramach Programu. Po ich zatwierdzeniu, NIW-CRSO przekazat
organizacjom transz¢ dotacji na rok 2019 r.

W dniu 14 marca 2019 r podpisana zostata umowa pomigdzy Skarbem Panstwa —
Kancelaria Prezesa Rady Ministrow a NIW-CRSO w sprawie przekazania dotacji
celowej na realizacj¢ zadania zarzadzania Programem ROHiS.

Zorganizowano 4 kwartalne spotkania przedstawicieli Beneficjentow z Instytucja
Zarzadzajaca, zgodnie z zaleceniem wynikajagcym z Programu. Podczas spotkan
omawiany byt m.in. postgp realizacji zadan przez beneficjentow, plany dziatan
poszczegodlnych beneficjentow, w tym takze plany wspdlnych przedsigwzigé z NIW-
CRSO. Grudniowe spotkanie kwartalne po§wiecone bylo rowniez kwestiom ewaluacji
Programu. W tym celu przeprowadzony zostal wywiad grupowy.

W ramach Konkursu Edycja 2018 przeprowadzono 11 wizyt monitorujacych.
Monitoringiem zostali obj¢ci wszyscy beneficjenci wraz z niektorymi jednostkami
terenowymi: Stowarzyszenie Harcerstwa Katolickiego ,,Zawisza” Federacja Skautingu
Europejskiego (wizyta monitorujaca w dniu 17 czerwca 2019 r.), Stowarzyszenie
Harcerskie (wizyta monitorujagca w dniu 18 czerwca 2019 r.), Zwigzek Harcerstwa
Polskiego (wizyta monitorujaca w dniu 5 wrzesnia 2019 r.), Zwigzek Harcerstwa
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Rzeczypospolitej (wizyta monitorujgca w dniu 10 wrzesnia 2019 r.), Choragiew
Gdanska Zwigzku Harcerstwa Polskiego (wizyta monitorujagca w dniu 16 wrzesnia
2019 r.) oraz Niezalezny Krag Instruktorow Harcerskich "Le$na Szkotka" im. Henryka
Wieczorkiewicza (wizyta monitorujagca w dniu 16 wrzesnia 2019 r.), Okreg Pomorski
Zwiagzku Harcerstwa Rzeczypospolitej (wizyta monitorujagca w dniu 17 wrze$nia 2019
r.), Skauci Kroéla (wizyta monitorujaca 19 listopada 2019 roku), Choragiew
Dolnoslaska Zwiazku Harcerstwa Polskiego (wizyta monitorujaca 19 listopada 2019
roku), Royal Rangers Polska (wizyta monitorujgca 20 listopada 2019 roku), Choragiew
Stoteczna Zwiazku Harcerstwa Polskiego (wizyta monitorujagca 26 listopada 2019
roku).

W dniu 29 listopada 2019 r. dwoch reprezentantow NIW-CRSO uczestniczyto w
Forum o Wychowaniu zorganizowanym przez beneficjentow ROHiS. Podczas Forum
uczestnicy omawiali kwestie zwigzane z teorig wychowania, wartosci,
odpowiedzialnosci, potencjatu miodych ludzi w harcerstwie i skautingu. Forum
o wychowaniu jednoznacznie pokazato, ze: po pierwsze spotkanie réznych organizacji
harcerskich i skautowych i rozmowa na wspolne tematy jest potrzebne (integracja
srodowiska), po drugie, réozne organizacje maja te same problemy i moga je wspolnie
rozwigzywac i po trzecie kolejne Forum powinno mie¢ wigkszy zasieg poprzez szerszy
krag odbiorcow (uczestnikow konferencji). Rezultatem Forum bedzie natomiast
publikacja pokonferencyjna zawierajaca 15 artykutow o wychowaniu mtodego
czlowieka — autorami be¢da reprezentanci $wiata nauki, spoteczenstwa obywatelskiego
i praktycy wychowania oraz 9 filméw zwigzanych z wychowaniem.

Roéwniez 29 listopada 2019 roku odbyta zorganizowana przez NIW-CRSO konferencja
pt. ,,Spoteczenstwo obywatelskie: przestrzen troski o dobro wspdlne”. W trakcie
trwania konferencji przedstawiciele organizacji harcerskich i skautowych - beneficjenci
Programu ROHiS prezentowali dorobek organizacji i dobre praktyki w ramach
stanowisk udostgpnionych organizacjom pozarzadowym. Beneficjenci ROHiS
uczestniczyli rowniez w panelu dyskusyjnym poswigconym sprawom mtodziezowych
rad przy jednostkach samorzadu terytorialnego oraz dzialalno$ci organizacji
harcerskich, a takze prezentowali w trakcie oficjalnej Gali dzialania finansowane przez
ROHiS.

W dniu 16 grudnia 2019 roku odbylo si¢ pierwsze posiedzenie Komitetu Sterujaco-
Monitorujacego Program ROHIS. Komitet przyjat regulamin pracy oraz przedstawit
swoje stanowisko do projektu Regulaminu Konkursu ROHiS Edycja 2020.

Organizacje harcerskie powotalty w ramach realizacji zadan Programu Radg
Organizacji Harcerskich. Jednym z czlonkéw Rady jest Dyrektor NIW-CRSO. W 2019
odbyly si¢ 4 posiedzenia Rady, podczas ktorych omawiano m.in. kierunki aktualnych
i planowanych dziatan.

W IV kwartale 2019 r. rozpoczeto przygotowanie nowej Edycji Konkursu ROHiS na
lata 2020-21. Odbyty si¢ konsultacje spoteczne projektu Regulaminu Konkursu Edycja
2020, w trakcie ktorych zgloszono 26 uwag. Raport z konsultacji spolecznych zostat
umieszczony na stronie internetowej NIW-CRSO. Projekt Regulaminu zostat
przedstawiony = Komitetowi  Sterujgco-Monitorujgcemu,  ktory  pozytywnie
go zaopiniowal (wraz z naniesieniem uwag zgloszonych podczas posiedzenia KSM).
Na poczatku 2020 r. uzgodniony i poprawiony projekt Regulaminu Konkursu Edycja
2020 zostat przedstawiony Radzie NIW-CRSO do zatwierdzenia. Otwarcie naboru
wniosku w Konkursie ROHiS Edycja 2020 zaplanowano na lutym 2020 r.

Ponadto, w 2019 r. realizowane byly nastgpujace zadania w ramach ewaluacji on-going
ROHiS przypadajace na pierwszy dwuletni cykl Programu (od rozpoczecia do
31 marca 2020 r.).

1) szkolenie z ewaluacji dla zespotu zarzadzajacego ROHiS w 1Z;

2) opracowanie planu ewaluacji pierwszego etapu wdrazania ROHiS;
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3) opracowanie narzedzi ewaluacyjnych i samodzielna realizacja badan w ramach
ewaluacji pierwszego etapu wdrazania ROHiS.

Szkolenie ,Ewaluacja Rzadowego Programu Wsparcia Rozwoju Organizacji
Harcerskich i Skautowych (ROHiS) na lata 2018-2030” odbylo si¢ 17 i 20 grudnia
2019 r. i zostalo przeprowadzone przez Polskie Towarzystwo Ewaluacyjne. Szkolenie
mialo na celu przygotowanie zespotu zarzadzajacego do prowadzenia autoewaluacji
ROHiIS. W programie szkolenia znalazly si¢ nastgpujace zagadnienia: wprowadzenie
do ewaluacji programow spolecznych, metody badan ewaluacyjnych, wskazniki
w monitoringu i ewaluacji, warunki i korzysci z udanej ewaluacji, konstruowanie
narzedzi ewaluacyjnych, opracowanie i wykorzystanie wynikow ewaluacji, wspotpraca
z wykonawcg ewaluacji, najczesciej popelniane bledy w ewaluacji. W ramach
szkolenia przeprowadzony zostal warsztat, w trakcie ktorego uczestniczki samodzielnie
opracowaly najwazniejsze elementy koncepcji ewaluacji programu na przykltadzie
ROHiS. Rezultatem bylo m.in. sformutowanie celu ewaluacji i pytan badawczych,
wybor kryteriow ewaluacyjnych, dobdr adekwatnych metod i narzedzi badawczych,
okreslenie prob badawczych. Te elementy zostaty wykorzystane podczas opracowania
ostatecznej wersji planu ewaluacji pierwszego etapu i ramowej strategii ewaluacji
ROHiS.

Na podstawie zalozen wypracowanych podczas szkolenia opracowana zostata
ostateczna wersja planu ewaluacji pierwszego etapu wdrazania ROHiS, w ktorej
zatozono jakie badania, jakimi metodami i z udziatem jakich grup uczestnikow zostana
przeprowadzone. Zgodnie z tym planem przeprowadzono wewngtrzng ewaluacje on-
going ocena pierwszego etapu ROHiS, ktéra angazowata przedstawicieli organizacji
harcerskich i skautowych biorgcych udziat w Programie (koordynatoréw projektow
wspartych z ROHiS i kadre szkoleniowa/wychowawcza organizacji) oraz Instytucje
Zarzadzajaca (IZ). Przy przeprowadzeniu oceny zastosowane zostang nastepujace
jakosciowe i ilosciowe techniki badawcze: zogniskowany wywiad grupowy (FGI)
z przedstawicielami OHiS (19 grudnia 2019 r.), indywidualne wywiady grupowe
z przedstawicielami Instytucji Zarzadzajacej, wspomagany komputerowo wywiad
internetowy (CAWI) z kadrg wychowawcza OHiS.

G1oéwne wnioski z badania:

e Dotychczas zadania w Programie realizowane byly skutecznie. Dotyczy to
gtdwnie Zadan 1 i 2.3, czyli ukierunkowanych do wewnatrz organizacji, na ktore
potozony byt najwickszy nacisk.

e Program kompleksowo odpowiada na potrzeby harcerzy, skautow i organizacji.
Beneficjenci wsparcia w ROHIS generalnie uwazaja je za adekwatne i trafne.
Doceniany jest zarowno wkilad ROHiS w szkolenia dla kadry instruktorskiej
(Zadanie 1) jak i inwestycje w sprzet i infrastrukture (Zadanie 2.3).

e Zrealizowane dzialania stanowia solidng podstawg¢ do tego by oczekiwaé, ze
nastagpi zakladana w Programie zmiana spoleczna polegajaca na rozwoju
organizacji.

e Koordynatorzy OHiS majg bardzo silne poczucie bycia upodmiotowionymi
w ROHiS - dostrzegaja swoje sprawstwo w Programie, angazuja si¢
w podejmowanie decyzji i biorg odpowiedzialno$ci za swoje dzialania. Zjawisko
to nie odnosi si¢ do instruktoréw OHiS, ktorzy w Programie pelnig rolg
beneficjentdw/odbiorcow wsparcia.

e W efekcie realizacji Programu nastapila integracja OHiS dostrzegana glownie
przez koordynatorow i przedstawicieli central organizacji.

e Dziatania promujace ruch harcerski i skautowy i ROHiS nie spotkaty si¢ z duzym
zainteresowaniem ze strony cztonkin i cztonkow organizacji. Wigkszo$¢ z nich nie
korzysta z programowej strony internetowej, nie §ledzi dedykowanych OHiS
profili w mediach spolecznosciowych i1 nie oglada spotéw telewizyjnych
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Programu.

wdrazany.

e Zasoby ludzkie zaangazowane w realizacje ROHiS zaréwno przez organizacje
bedace beneficjentami, jak i IZ sa wystarczajace do tego by Program byl sprawnie

W badaniu sformutowano rekomendacje dotyczace dalszych kierunkéw dziatania,
promocji Programu i wizerunku ruchu harcerskiego, empowerment i wskaznikow.

Liczba podmiotéw objetych
wsparciem finansowym

Srednia kwota dofinansowania

Mediana kwoty dofinansowania

(wraz z laczng kwotg przyznanych projektu projektu
dotacji'?)
7 podmiotow realizowato umowy,
na ktore uzyskaty dofinansowanie
w ramach konkursu w roku 2018 2.078.571,43 4 236.000,00 zt

(transza dotacji na rok 2019
wyniosta tacznie): 14.550.000,00
VA

Laczna liczba zlozonych sprawozdan z realizacji zadan publicznych
(projektow)

Liczba zaakceptowanych
sprawozdan z realizacji zadan
publicznych (wraz z laczna kwota

terminowo nieterminowo . . .
rozliczonej dotacji)
7 sprawozdan czastkowych z i
realljizacjf; zadan 3v 2019yr 7 sprawozdan czgstkowych
’ z realizacj¢ zadan w 2019 1.
0
faczna kwota rozliczonej dotacji
14.544.354,87 z1
7 sprawozdan koncowych z L
realizacj¢ zadan w latach 2018- 7 gprayvozdar} koficowych
2019 z realizacj¢ zadan w latach 2018-
0 2019

taczna kwota rozliczonej dotacji
31.339.216,92 zt

Liczba podmiotéw wobec ktorych wszczeto postepowanie administracyjne w sprawie: zwrotu dotacji
wykorzystanej niezgodnie z przeznaczeniem, w nadmiernej wysokosci, pobranej nienaleznie

0

Zrodlo
finansowania
programu

Kwota Srodkow
przeznaczona na

Kwota Srodkow

Kwota Srodkow

realizacje T e niewydatkowanych,
programu wraz
: wydatkowanych ..
w okresie danego z uzasadnieniem
roku

Finansowanie
programu dotacja celowa
(dotacje) i
podmiotowa
(pomoc
techniczna)

15.000.000,00 zt

14.654.437,61 zt

1. Zwrot przez
beneficjenta
niewykorzystanej
dotacji w wysokosci
5.645,13 zi.

2. Niewykorzystane
srodki z Pomocy
technicznej programu

12 przyznane dotacje — oznaczajg wysoko$¢ dotacji, ktére w 2019 roku przyznano poszczegdlnym organizacjom,
obejmujace caty okres realizacji projektu/zadania.
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325.562,39 zi.

Niepelne
wykorzystanie
zaplanowanych
srodkow
spowodowane byto
uniewaznieniem
przetargu na
realizacj¢ filmow
promocyjnych,
mniejszymi niz
planowano
wydatkami na
gadzety promujace
program.

Kontrola

Liczba kontroli

Liczba kontroli Liczba kontroli

o ol przeprowadzonych w ramach w trybie
P Y programu uproszczonym
0 0

Stopien realizacji

Na dzien 31 grudnia 2019 r. stopien realizacji wskaznikow okreslonych dla Programu

okv::lé(;:) Zl:ni(l?v(‘l’la za rok 2019 wyniost 17% (w catym horyzoncie trwania Programu), a stopien realizacji
Prongmu za lata 2018-2019 wynidst 20% (w calym horyzoncie trwania Programu).
Liczba beneficjentdow objetych wsparciem (liczba beneficjentow
duk bedacych strona Iub partnerem umowy o dofinansowanie zadan,
produkty lub strona umowy o wspotpracy) — 7 (zawarto 7 umdéw na
realizacj¢ realizacji zadan).
Ponizej  zaprezentowano  zestawienic  poziomu  realizacji
wskaznikow  realizacji  poszczegdlnych zadan w  okresie
sprawozdawczym:
— Liczba uczestnikow szkolen: 7.585 os.
— Liczba szkolen: 344
— Liczba planow pracy lub planéw warsztatow: 2.616
—  Liczba stopni rozwoju: 46.658
Opis efektow — Liczba warsztatow specjalistycznych: 228
programu
—  Liczba uczestnikow warsztatow specjalistycznych: 3.803 os.
rezultaty

—  Liczba projektéw: 7.946

—  Liczba uczestnikow projektow: 168.479 os.
—  Stworzenie strategii: 0 szt.

— Liczba spotéw radiowych: 3

— Liczba spotow telewizyjnych: 2

— Liczba programéw publicystycznych: 3

— Liczba kampanii medialnych: 2

—  Liczba uczestnikow Programu: 10.788 os.

— Liczba jednostek korzystajacych ze $rodkow Programu
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na poziomie gminy lub powiatu: 497

— Liczba jednostek korzystajacych ze §rodkow Programu
na poziomie wojewodztwa: 33

—  Wypracowanie programow: 1 program
—  Wypracowanie rozwigzan: 2.
— spotkania Rady Organizacji Harcerskich: 4 posiedzenia.

Zadanie 2.1 Organizacje harcerskie w Polsce jako partner
strategiczny zostato przewidziane do realizacji w ramach Konkursu
Edycja 2018. Zadanie to =zostalo zrealizowano poprzez
uczestnictwo w wypracowaniu strategii 1 umowy partnerstwa
strategicznego wspolpracy organizacji harcerskich i skautowych
z wladzami panstwowymi. W ramach wspolnych zespotow
organizacji harcerskich i skautowych kontynuowano wspolprace
z Parlamentarnym Zespotem ds. Harcerstwa w Polsce i Poza
Granicami Kraju oraz Parlamentarnym Zespotem Przyjaciot
Harcerstwa. Uaktualniano i weryfikowano listy priorytetowych
instytucji panstwowych; systematycznie co ok. 2 miesigce
okreslano pola wspotpracy, zakresu 1 kolejnosci dziatan
z wybranymi instytucjami panstwowymi. Odbylo si¢ kilka spotkan
warsztatowych z  przedstawicielami Lasow  Panstwowych,
Komendy Gtownej Policji, Komendy Glownej Panstwowej Strazy
Pozarnej i przedstawicielami Ministerstwa Spraw Wewngtrznych
i Administracji zaowocowaly m.in. podpisaniem aneksu do
Protokotu Uzgodnien w zakresie wzmocnienia bezpieczenstwa na
obozach harcerskich pod namiotami oraz porozumienia organizacji
harcerskich z Panstwowym Gospodarstwem Lesnym Lasy
Panstwowe. W ramach Rady Organizacji Harcerskich dyskutowano
i podjeto uchwaty dotyczace aktow prawnych dot. Mlodziezowej
Rady przy MEN, dyskutowano rowniez na temat wdrozenia ustawy
o turystyce. W ramach przygotowania i wypracowania propozycji
rozwigzan umozliwiajacych udzial organizacji  harcerskich
w zarzgdzaniu kryzysowym odbyto si¢ spotkanie w KPRP
z Prezydentem RP 1  przedstawicielami  Wojsk  Obrony
Terytorialnej. Warto$¢ docelowa wskaznika w roku 2030 do
zadania 2.1 wynosi ,,1”. Mimo podejmowania dzialan przez
beneficjentow w ramach tego zadania w 2019 r., warto$¢ docelowa
wskaznika zaplanowana zostala na poziomie ,,0”. Realizacja tego
zadania zostala zaplanowana na caty okres realizacji Programu ze
wzgledu na jego wielokierunkowos¢ (w tym konieczno$é
wspotpracy z wieloma ministerstwami) 1 czasochtonno$é
przygotowania efektywnej strategii wspotpracy panstwa z ruchem
harcerskim.

oddzialywanie

W wyniku realizacji Programu w 2019 r. organizacjom harcerskim
zagwarantowano mozliwo$¢ stabilnego dziatania i planowania
dziatan. Uwzgledniajac skalg¢ oddziatywania ruchu harcerskiego,
w wyniku wdrazania Programu uzyskano znaczace oddzialywanie
w  odniesieniu do ksztalcenia $wiadomych, aktywnych
i zaangazowanych w zycie spoteczne i publiczne obywateli
(wskazuja na to dane w zakresie rezultatow Programu). Stad
wsparcie organizacji harcerskich pozytywnie wplywa na
wzmocnienie procesOW rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego
w Polsce.
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Inne
pozafinansowe
formy wsparcia

podmiotéw /
wolontariuszy, do
ktérych
adresowane byly
dzialania
w ramach
programow

W ramach pozafinansowych form wsparcia odbyly si¢ wizyty monitorujace
u beneficjentéw, spotkania kwartalne 1Z z beneficjentami, a takze spotkania
z beneficjentami w zakresie przygotowania sprawozdan czastkowych i koncowych,
badz biezacej obstugi realizowanych zadan.

Liczba
podmiotow /
wolontariuszy,
ktére objeto
wsparciem
pozafinansowym

7 podmiotow
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