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1. Wykaz skrotow wykorzystanych w raporcie

Tabela 1. Wykaz skrétéw

Skrét Wyjasnienie

CATI Computer Assisted Telephone Interview

CAWI Computer Assisted Web Interview

IDI Indywidualny wywiad pogtebiony

NIW-CRSO Narodowy Instytut Wolnosci — Centrum Rozwoju Spoteczenstwa
Obywatelskiego

TDI Telefoniczny wywiad pogtebiony

Zrédto: opracowanie wtasne
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2. Syntetyczny opis koncepcji badania oraz metodyki badania

2.1. Celeizakres badania

Gtéwnym celem badania byto ustalenie, czy i w jakim stopniu w ramach PWRUL nastgpito

wzmacnianie potencjatu instytucjonalnego uniwersytetéw ludowych, podniesienie jakosci ich
dziatalnosci programowej, zwiekszanie zasiegu i dostepnosci oferty edukacyjnej
uniwersytetow ludowych oraz wsparcie dziatarh zmierzajgcych do zapewnienia

uniwersytetom ludowym trwatej podmiotowosci w polskim systemie edukacji.

Badanie swoim zakresem objeto okres realizacji programu od 2020 r. do zakoriczenia trwania

umowy z Wykonawcg. Badanie objeto swym zakresem obszar catej Polski, obejmujac

nastepujgce grupy podmiotdéw:

NIW-CRSO — Instytucja Zarzadzajaca;

Komitet Sterujgco-Monitorujacy;

Eksperci zewnetrzni;

Uniwersytety Ludowe oraz sieci je zrzeszajace;

odbiorcy dziatan Uniwersytetow Ludowych (uczestnicy kurséw, adresaci oferty
edukacyjnej).

Przy realizacji celéw badania oraz jego zakresu tematycznego Wykonawca postuzyt sie

nastepujgcymi kryteriami ewaluacyjnymi:

Skutecznos$¢ — kryterium to pozwolito oceni¢ dotychczasowe efekty w kontekscie
realizacji zaktadanych celdw oraz wptyw czynnikdw zewnetrznych na uzyskane efekty.
Efektywnos¢ — kryterium to pozwolito ocenic relacje miedzy alokowanymi na Program
zasobami, naktadami, kosztami a osiggnietymi efektami.

Uzyteczno$é — kryterium to pozwolito ocenié w jakim stopniu zidentyfikowane na
etapie projektowania priorytety oraz uzyskane dotychczas efekty sg trafne w
kontekscie obecnych wyzwan spotecznych i ekonomicznych.

Trafnos¢ — kryterium to pozwolito ocenié czy cele realizowanych w ramach Programu
projektéw/ofert rozwigzuja zidentyfikowane w diagnozie problemy oraz czy przyjete
na etapie programowania wartosci docelowe wskaznikow zostaty celnie i rzetelnie
dobrane.

Trwato$é — kryterium to pozwolito ocenié czy pozytywne rezultaty wsparcia
udzielonego organizacjom w programie utrzymujg sie w dtugiej perspektywie czasu.
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2.2. Opis zastosowanych metod badawczych

2.2.1. Analiza dokumentoéw zrodtowych (desk research)

Opis techniki: Desk research to metoda badan spotecznych, ktdra zaktadata szczegdétowa
analize istniejacych juz i dostepnych danych. W jej wyniku nastgpito: scalanie, przetworzenie
i analiza danych rozproszonych dotychczas wéréd rozmaitych zrédet.

Analiza podstawowych dokumentéw zrédtowych byta punktem wyjscia do dalszych badan i
polegata na zebraniu i wstepnej analizie dostepnych danych wtérnych oraz nastepujacych
dokumentow:

e Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie;

e Ustawa o NIW-CRSO;

e Uchwaty Rady Ministréw nr 138/2018;

e Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju;

e Rzgdowy Program Wspierania Rozwoju Uniwersytetéw Ludowych na lata 2020-2030;

e Regulaminy konkursow;

e Wybrane wnioski o dotacje;

e \Wybrane sprawozdania czesciowe i koricowe z realizowanych projektow;

e Raporty ewaluacyjne PWRUL;

e Sprawozdania zbiorcze z realizacji PWRUL;

e Ogodlnodostepne statuty oraz oferty edukacyjne i szkoleniowe uniwersytetow

ludowych.
2.2.2. Indywidualne wywiady pogtebione (IDI) / telefoniczne wywiady pogtebione
(TDI)

Opis techniki: IDI polegat na przeprowadzeniu z dang osobg ustrukturyzowanej rozmowy
podczas spotkania twarzg w twarz badz on-line przy wykorzystaniu kamery, natomiast TDI

to ustrukturyzowana rozmowa telefoniczna. Rozmowa ta prowadzona byta w sposdb
planowy i metodyczny wedtug okreslonego schematu, zwanego scenariuszem wywiadu, a jej
celem byto uzyskanie konkretnych informaciji.

W ramach badania wywiady zostaty przeprowadzone z:
1) Dyrektorem/ Zastepcg Dyrektora NIW-CRSO;
2) Kierownikiem /Zastepcg Kierownika Biura Programéw Tematycznych;
3) Przedstawicielami Biura Programow Tematycznych odpowiedzialnymi za nadzor i
opieke nad Beneficjentami Programu;
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4) Ekspertami oceniajgcymi wnioski ztozone w PWRUL;

5) Przedstawicielami uniwersytetéw ludowych lub organizacji jej prowadzacych —
beneficjentéw PWRUL;

6) Cztonkiem Komitetu Sterujgco-Monitorujgcego.

2.2.3. Wywiady ustrukturyzowane (CAWI/CATI)

Opis techniki: W przypadku techniki CAWI/CATI (Mixed Mode Survey Design)

do potencjalnych respondentéw wysytane zostaty e-maile, zawierajace: informacje o
badaniu, list polecajgcy oraz link do ankiety. Osoby, ktére nie zareagowaty na e-maila,
otrzymaty e-maile przypominajgce o badaniu, nastepnie za$ miejsce ma kontakt telefoniczny,
stuzacy realizacji badania CATI.

Badanie objeto ostatecznych beneficjentéw dziatarh uniwersytetéw ludowych sfinansowanych
dzieki PWRUL — grupy respondentéw:
e Osoby objete stacjonarnymi programami ksztatcenia/kursami;
e Osoby objete niestacjonarnymi programami ksztatcenia/kursami;
e Uczestnikdw kurséw zrealizowanych przez nowo powstate i reaktywowane
uniwersytety ludowe;
e Osoby, ktére wziety udziat w szkoleniach, seminariach, konferencjach organizowanych
przez UL.

Zaproszenie do udziatu w badaniu CAWI zostato skierowane do uczestnikéw wszystkich
zadan UL. Wykonawca zaprosit do badania CATI losowo wybranych potencjalnych
respondentow, ktdrzy nie wzieli udziatu w badaniu CAWI. Badanie CATI bedzie realizowane
do momentu osiggniecia zatozonej liczebnosci i struktury préby.

Wykonawca przyjat jako minimum zrealizowanie 400 wywiadéw, w tym:
e 100 wywiadow z osobami objetymi stacjonarnymi programami ksztatcenia/kursami;

e 100 wywiadow z osobami objetymi niestacjonarnymi programami
ksztatcenia/kursami;

e 100 wywiadow z uczestnikami kurséw zrealizowanych przez nowo powstate
i reaktywowane uniwersytety ludowe;

e 100 wywiadow z osobami, ktdre wziety udziat w szkoleniach, seminariach,
konferencjach organizowanych przez UL.

Strona 7z 61



/; \’ Uniwersytety
N [ W Ludowe

Narodowy Instytut Wolnosci
Centrum Rotwoju Spolectefstwo Obywoteiskiego

2.2.4. Zatozenia te zostaly spetnione, a ostatecznie zrealizowano az 586 ankiet, tj.

0 46,5% wiecej niz pierwotnie zaktadano.Zogniskowane Wywiady Grupowe
(FGI)

Opis techniki: FGI to ustrukturalizowana i moderowana dyskusja kilku/kilkunastu oséb,
zogniskowana na wybranym zagadnieniu. Prowadzona byta wedtug scenariusza, ktory
okreslat konkretny cel rozmowy i wytyczne dla moderatora o tym jak prowadzi¢ dyskusje. FGI
zrealizowano w formule on-line .

Badanie FGI odbyto sie w grupach ztozonych z przedstawicieli beneficjenta, jego personelu,
partneréw spotecznych itp. petnigcych mozliwie rézne funkcje, ktére omawiaty Scisle
okreslone problemy pod kierunkiem moderatora, wedtug wczesniej przygotowanego
scenariusza.

Uczestnikami FGI byty osoby inne niz dobrane do wywiadéw indywidualnych.

Dwa fokusy byty dedykowane przedstawicielom sieci UL, a cztery fokusy realizatorom uméw
(grupy zrekrutowane sposrod 81 podmiotdw, ktére otrzymaty dotacje z NIW-CRSO).

Wykonawca przeprowadzit ostatecznie az 8 FGI (pierwotnie zaktadano realizacje 6 FGl).

2.2.5. Panel ekspercki

Opis techniki: W ramach panelu eksperckiego eksperci z danej dziedziny spotkali sie w celu
dyskusji nad okreslong problematyka. Przed realizacjg panelu eksperckiego Wykonawca
przekazat respondentom rezultaty pozostatych badan i analiz, aby mogli oni

odniesc¢ sie do nich w trakcie badania.

W celu realizacji panelu eksperckiego wykorzystany zostat scenariusz badania, zawierajgcy
pytania otwarte — w pierwsze]j kolejnosci respondentom zadane zostaty pytania odnoszace
sie do poszczegdlnych pytan badawczych, a nastepnie pytania odnoszace sie do roboczych
whnioskéw i rekomendaciji.

Populacja badana: Eksperci w zakresie dziatalno$ci uniwersytetéw ludowych/edukacji
nieformalnej dorostych (eksperci zewnetrzni — spoza Zespotu Badawczego).

Liczba paneli eksperckich: 1.

Liczba uczestnikdw panelu eksperckiego: W panelu eksperckim wzieto udziat
5 respondentéw.

Dobor préby: Celowy — do badania zostaty zaproszone osoby, ktdre posiadajg bogatg wiedze
w zakresie dziatalnosci uniwersytetéw ludowych/edukacji nieformalnej dorostych.
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Zgodnie z zatozeniem Wykonawcy do badania zaproszeni zostali eksperci posiadajgcy
minimum piecioletnie doswiadczenie w zakresie dziatalnosci uniwersytetéw
ludowych/edukac;ji nieformalnej dorostych.

Struktura préby: Kazda osoba biorgca udziat panelu eksperckim reprezentowata inng
instytucje/inny podmiot.

2.2.6. Studium przypadku (case study)

Opis techniki: Studium przypadku (case study) to wszechstronny opis badanego zjawiska.
Metoda ta miata charakter empiryczny, poniewaz analizuje i ocenia zjawiska zachodzace

w rzeczywistosci. Studium przypadku jest stosowane zwtaszcza dla tematéw badawczych

o charakterystyce opisowej — daje wéwczas odpowiedzi na pytania co, kiedy, gdzie i w jaki
sposob sie wydarzyto. Metoda studium przypadku umozliwita dokonanie pogtebionej analizy
badanego zagadnienia i zaprezentowanie jego specyfiki na podstawie zgromadzonych
informacji.

Studia przypadku opracowane zostaty w oparciu o:
e Whyniki analizy desk research;

e Wyniki badania IDI/TDI z Beneficjentami (na potrzeby kazdego case study
dotyczgcego projektu Wykonawca przeprowadzit 1 IDI/TDI z Beneficjentem — wywiady
te nie wliczaty sie do proby zrealizowanej na potrzeby techniki Indywidualne wywiady
pogftebione (IDI) / telefoniczne wywiady pogtebione (TDI)).

Populacja badana: Studia przypadku opracowane zostaty dla projektéw realizowanych w
ramach Programu PWRUL.

Liczba studiéw przypadku: 4.

Dobdr proby: Celowy — studium przypadku zostaty przeprowadzone dla projektow
wyrdzniajgcych sie pozytywnie na tle pozostatych projektow (np. ze wzgledu na skutecznos¢
badz innowacyjnosc).
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3. Opis wynikow przeprowadzonych badan

3.1. Ocena postepu rzeczowego PWRUL!

Analiza desk research w zakresie sprawozdan sporzgdzonych przez beneficjentéw wsparcia
pozwala stwierdzié, ze Program w bardzo duzym stopniu przyczynit sie do rozwoju
dziatalnosci uniwersytetéw ludowych, a w wielu obszarach wartosci docelowe zostaty
wyraznie przekroczone. Szczegdblnie wysokie rezultaty osiggnieto w zakresie liczby
opracowanych programoéw ksztatcenia, liczby kurséw, szkolen i seminaridw, dziatan
promocyjnych oraz wspétpracy z podmiotami publicznymi i prywatnymi. Wskazniki te
osiggnety wartosci wielokrotnie wyzsze od zaktadanych, co Swiadczy o bardzo duzej
aktywnosci edukacyjnej, szkoleniowej i organizacyjnej uniwersytetéw ludowych oraz duzym
zainteresowaniu realizowanymi dziataniami.

Pozytywne wyniki widoczne sg rowniez w zakresie liczby oséb uczestniczgcych w kursach,
szkoleniach i seminariach oraz w rozwoju wspoétpracy i sieciowania pomiedzy uniwersytetami
ludowymi i innymi podmiotami. Program przyczynit sie takze do powstawania nowych
inicjatyw edukacyjnych oraz rozwoju nowych i reaktywowanych uniwersytetéw ludowych, co
wskazuje na wzmacnianie catego srodowiska edukacji pozaformalne;j.

Jednoczesnie czes¢ wskaznikdw nie osiggneta w petni wartosci docelowych, co dotyczy
przede wszystkim wskaznikdw o charakterze infrastrukturalnym i instytucjonalnym, takich jak
liczba miejsc noclegowych, liczba nowych miejsc pracy czy liczba uniwersytetéw objetych
wsparciem. W szczegdblnosci nizsza od zaktadanej okazata sie liczba miejsc noclegowych
powstatych w wyniku realizacji programu. Wskazniki infrastrukturalne sg z natury trudniejsze
i bardziej czasochtonne w realizacji niz dziatania szkoleniowe czy edukacyjne, dlatego ich
poziom realizacji jest zazwyczaj nizszy w poréwnaniu do wskaznikéw ,,miekkich”.

1 W ramach rozdziatu udzielono odpowiedzi na nastepujace pytania badawcze:

. Jakie wartosci wskaznikéw Priorytetow 1, 2 i 3 zostaty dotychczas osiggniete w projektach dofinansowanych z PWRUL?

. Czy aktualny stan wdrazania zapewnia realizacje wartosci docelowych wskaznikow okreslonych na rok 2030 ?

. Jesli aktualny stan wdrazania nie zapewnia realizacji wartosci docelowych, to jaka jest tego przyczyna oraz co nalezy zmienic,
aby wartosci docelowe wskaznikdw zostaty osiggniete? Jak mozna zniwelowaé przyczyny nieosiggniecia zaktadanych wartosci
docelowych wskaznikdw?

[ Czy wystepuja réznice pomiedzy projektami wdrazanymi w ramach priorytetéw 1, 2 i 3 pod wzgledem sity tego na ile
przyczyniajg sie do osiggania celéow PWRUL? Ktéry priorytet jest najbardziej skuteczny pod tym wzgledem, a ktéry jest najmniej
skuteczny? Z czego wynikaja réznice?

. Jaka jest efektywnos¢ w zakresie osiggania zatozonych w Programie celéw?

Jakie czynniki wptywajg na trwato$¢ osigganych w projektach efektéw?
Czy cele realizowanych w ramach Programu projektéw/ofert rozwigzuja zidentyfikowane w diagnozie problemy?
Jakie mozna wskaza¢ dobre praktyki dotyczace realizacji projektéw w ramach Programu PWRUL?

W jakim stopniu zidentyfikowane na etapie projektowania priorytety oraz uzyskane dotychczas efekty sg trafne w kontekscie
obecnych wyzwarn spotecznych i ekonomicznych?
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Wykres 1. Wartosci wskaznikow osiggnietych na podstawie sprawozdan beneficjentéw w
zestawieniu z warto$ciami docelowymi Programu

> Wartos¢ % realizacji
. . Wartosé , .
Priorytet Wskaznik docelowa wartosci
Programu docelowej

osiggnieta

liczba opracowanych
programow 343 60 572%
ksztatcenia/kursow

liczba osdb objetych
stacjonarnymi programami 3 565 8 000 45%
ksztatcenia/kursami

liczba kurséw/wizyt
studyjnych majgcych na celu
ksztatcenie i podnoszenie 11 15 73%
kwalifikacji kadry
uniwersytetéw ludowych
Srednia liczba podmiotéw

publllcznych‘ 77 3 257%
Wsparcie wspotpracujacych
uniwersytetéw | Z Uniwersytetem
ludowych srednia liczba podmiotéw
prowadzacych prywatnych 7 ) 350%
kursy stacjonarne | wspotpracujacych
z z uniwersytetem
wykorzystaniem | liczba miejsc noclegowych
bazy powstatych w wyniku 115 500 23%
internatowej lub | realizacji programu
kursy liczba dziatari promujacych
niestacjonarne koncepcje i oferte
uniwersytetéw ludowych 166 100 166%
(kampanie, konferencje,
seminaria)
liczba oséb objetych
niestacjonarnymi 8 604 12 000 72%
programami
ksztatcenia/kursami
liczba uniwersytetéw
ludowych, ktére uzyskaty 37 50 44%

wsparcie

liczba nowych miejsc pracy
w uniwersytetach ludowych 83 250 33%
objetych wsparciem
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> Wartos¢ % realizacji
Wartos¢ d

Priorytet Wskaznik docelowa wartosci

osiggnieta Programu docelowej

liczba kurséw oferowanych
przez nowo powstate

. 306 50 612%
i reaktywowane
B uniwersytety ludowe
Rozwdj nowo liczba uczestnikdw kurséw
powstajacych ;
zrealizowanych przez nowo 3685 20000 18%

uniwersytetow
ludowych oraz
reaktywacja
wczesniej
istniejacych

powstate i reaktywowane
uniwersytety ludowe

liczba reaktywowanych
i nowo powstatych 42 40 58%
uniwersytetéw

liczba zorganizowanych

, - 704 20 3520%
szkolen, seminariéw

liczba porozumieni/liczba
uniwersytetéw objetych 56 1/50 112%
porozumieniami

liczba projektow

Wsparcie sieci realizowanych przez 50 10 500%
i porozumien sieci/porozumienia

uniwersytetow ) )

ludowych liczba zorganizowanych 36 20 a34

szkolen, seminariow

liczba osdb, ktére wziety
udziat w szkoleniach, 1936 400 484%
seminariach, konferencjach

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie dokumentacji programowej oraz sprawozdan
beneficjentéw.

Z przeprowadzonych wywiadow pogtebionych rowniez wynika, ze beneficjenci pozytywnie
oceniajg przebieg realizacji swoich projektéw w ramach Programu Wspierania Rozwoju
Uniwersytetéw Ludowych. Dotychczasowe doswiadczenia beneficjentdw wskazuja, ze w
wiekszosci projektow realizowanych w ramach programu zaktadane wartosci wskaznikow
zostaty osiggniete w catosci lub w bardzo wysokim stopniu. Respondenci podkreslali, ze
realizacja zaplanowanych rezultatow byta mozliwa dzieki doswiadczeniu organizacji
prowadzgcych uniwersytety ludowe, dobrze zaplanowanym dziataniom edukacyjnym oraz
wysokiemu zainteresowaniu uczestnikdw oferowanymi formami wsparcia. W niektérych
przypadkach wskazniki zostaty osiggniete juz w pierwszym roku realizacji projektu, a
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nastepnie przekroczone w dalszym okresie jego trwania. Podobne doswiadczenia deklarowali
inni beneficjenci, ktorzy wskazywali, ze realizacja zaplanowanych rezultatéw zostata
osiggnieta praktycznie w petnym zakresie, a ewentualne drobne odchylenia wynikaty z
pojedynczych przypadkdw absencji uczestnikéw, a nie z problemdw systemowych w realizacji
dziatan. W czesci projektow podkreslano takze, ze nie wystepowaty trudnosci z osiggnieciem
wskaznikoéw, poniewaz dziatania uniwersytetow ludowych spotykaty sie z duzym
zainteresowaniem odbiorcéw, co sprzyjato utrzymaniu odpowiedniej liczby uczestnikéw oraz
realizacji zaplanowanych rezultatow.

Ocena aktualnego stanu wdrazania programu wskazuje, ze w opinii wielu respondentéw
istnieje realna mozliwos¢ osiggniecia wartosci docelowych wskaznikéw okreslonych na rok
2030, jednak perspektywa ta nie jest jednoznaczna we wszystkich obszarach programu. Z
jednej strony projekty realizowane przez doswiadczone organizacje prowadzgce uniwersytety
ludowe charakteryzujg sie wysokg skutecznoscig i stabilnoscig realizacji dziatan, co sprzyja
osigganiu zaktadanych rezultatéw. Z drugiej strony respondenci wskazywali na pewne ryzyka
zwigzane z funkcjonowaniem programu, ktére mogg wptywac na tempo realizacji jego celow.
Dotyczy to przede wszystkim zréznicowanego poziomu doswiadczenia organizacji
realizujgcych projekty, a takze zmian organizacyjnych i proceduralnych w kolejnych edycjach
konkurséw. W wypowiedziach beneficjentéw pojawiaty sie réwniez uwagi dotyczgce
krotkiego czasu ogtaszania konkurséw lub skroconych okresdw realizacji projektéw, co
utrudnia stabilne planowanie dziatan edukacyjnych i organizacyjnych.

W sytuacjach, w ktérych istnieje ryzyko nieosiggniecia zaktadanych wartosci wskaznikow,
respondenci wskazywali kilka gtéwnych przyczyn. Jedng z najczesciej wymienianych byta
réznica w poziomie doswiadczenia organizacji realizujgcych projekty. Réwniez w opinii
przedstawicieli instytucji wdrazajgcej oraz ekspertéw oceniajgcych wnioski doswiadczenie
kadry, stabilno$¢ organizacyjna oraz zaplecze edukacyjne majg kluczowe znaczenie dla
skutecznej realizacji dziatan i osiggania rezultatéw programu.

Rowniez z badania FGI wynika, ze realizowane projekty przyczyniajg sie do stopniowego
osiggania wartosci wskaznikdéw przypisanych do Priorytetdw Programu. Analiza wypowiedzi
uczestnikdw wywiadéw wskazuje, ze dotychczasowy stan wdrazania programu stwarza realne
podstawy do osiggniecia wartosci docelowych wskaznikow zaplanowanych na rok 2030.
Respondenci podkreslali, ze program zapewnia stabilnos$¢ finansowania oraz mozliwos¢
planowania dziatan w dtuzszej perspektywie, co sprzyja systematycznemu rozwojowi
instytucji i ich oferty edukacyjnej. Jednoczesnie widoczny jest rosngcy popyt na dziatania
realizowane przez uniwersytety ludowe, co przejawia sie m.in. w duzym zainteresowaniu
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kursami oraz powracajgcych uczestnikach. Wskazuje to na rosngce znaczenie tych instytucji
jako lokalnych centréw edukacji dorostych i aktywizacji spoteczne;.

Respondenci wywiaddéw pogtebionych zwracali ponadto uwage na czynniki systemowe
zwigzane z konstrukcjg programu, ktére moga wptywac na poziom osigganych rezultatéw.
WSsrdd nich wskazywano m.in. brak jednoznacznej definicji uniwersytetu ludowego w
dokumentach programu, co moze prowadzi¢ do finansowania projektéw, ktére jedynie
czeSciowo wpisujg sie w idee tej formy edukacji. W opinii niektérych rozmoéwcow
dopuszczenie do udziatu w programie organizacji nieposiadajgcych wczesniejszego
doswiadczenia w prowadzeniu uniwersytetow ludowych moze w dtuzszej perspektywie
wptywad na zréznicowanie jakosci realizowanych projektéw i tym samym na poziom
osigganych wskaznikéw.

W celu ograniczenia ryzyka nieosiggniecia zaktadanych wartosci docelowych respondenci
wskazywali potrzebe doprecyzowania zasad funkcjonowania programu oraz wzmocnienia
wsparcia dla organizacji realizujgcych projekty. W szczegdlnosci podkreslano znaczenie
stabilnosci zasad konkursowych, wiekszej przewidywalnosci harmonogramdéw nabordéw oraz
doprecyzowania standardéw dotyczgcych funkcjonowania uniwersytetow ludowych.
Wskazywano réwniez na potrzebe wzmacniania potencjatu organizacyjnego nowych
beneficjentéw poprzez dziatania szkoleniowe i doradcze oraz rozwijanie wspotpracy sieciowej
pomiedzy uniwersytetami ludowymi, co sprzyjatoby wymianie doswiadczen i
upowszechnianiu dobrych praktyk w realizacji projektow.

Na podstawie analizy wywiadéw mozna stwierdzi¢ ponadto, ze pomiedzy projektami
realizowanymi w ramach poszczegélnych priorytetéw programu PWRUL wystepujg pewne
réznice w zakresie ich wktadu w osigganie celéw programu. Réznice te wynikajg przede
wszystkim ze specyfiki poszczegdlnych typdw interwencji oraz zréznicowanego poziomu
doswiadczenia organizacji realizujgcych projekty. Najbardziej bezposredni wptyw na
osigganie celéw programu majg projekty realizowane w ramach priorytetow skierowanych
do istniejgcych uniwersytetéw ludowych. Respondenci wskazywali, ze organizacje
posiadajgce wieloletnie doswiadczenie w prowadzeniu tego typu dziatalnosci dysponuja
odpowiednim zapleczem organizacyjnym, kadrg dydaktyczng oraz wypracowanymi metodami
pracy z uczestnikami, co sprzyja sprawnej realizacji dziatan i osigganiu zaplanowanych
rezultatow. Doswiadczenie kadry oraz stabilna struktura organizacyjna byty wskazywane jako
jedne z najwazniejszych czynnikdw warunkujgcych skutecznos¢ realizowanych projektow. W
takich przypadkach dziatania realizowane w ramach programu stanowig czesto rozwiniecie
wczesdniej prowadzonej dziatalnosci edukacyjnej, co utatwia zaréwno rekrutacje uczestnikéw,
jak i osigganie zaktadanych wskaznikow.
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Nieco wieksze zréznicowanie rezultatow obserwowane jest w przypadku projektow
realizowanych w ramach priorytetu dotyczacego tworzenia lub reaktywacji uniwersytetow
ludowych. Projekty tego typu wymagaja czesto réwnolegtego budowania zaplecza
organizacyjnego, kadrowego i infrastrukturalnego, co sprawia, ze osigganie rezultatéw moze
by¢ bardziej wymagajgce i roztozone w czasie. W wywiadach wskazywano réwniez, ze czes¢
organizacji podejmujgcych sie realizacji takich projektow nie posiadata wczesniejszego
doswiadczenia w prowadzeniu dziatalnosci w formule uniwersytetu ludowego. W opinii
ekspertdw moze to prowadzic¢ do sytuacji, w ktorej projekty sg poprawnie przygotowane na
etapie aplikowania, natomiast trudnosci pojawiajg sie w trakcie realizacji dziatan, kiedy
okazuje sie, ze specyfika tej formy edukacji wymaga szczegdlnych kompetencji i metod pracy.

Priorytet dotyczgcy rozwoju wspotpracy i sieciowania uniwersytetéw ludowych
charakteryzuje sie z kolei bardziej posrednim wptywem na osigganie celéw programu.
Projekty tego typu nie zawsze przektadajg sie bezposrednio na realizacje wskaznikéw
zwigzanych z dziatalnoscig edukacyjng, jednak odgrywajg istotng role w budowaniu
Srodowiska uniwersytetéw ludowych, wymianie doswiadczen oraz upowszechnianiu dobrych
praktyk. W dtuzszej perspektywie dziatania te mogg przyczyniac sie do wzmacniania
potencjatu organizacyjnego instytucji prowadzgcych uniwersytety ludowe, a tym samym
posrednio wspiera¢ osigganie celéw programu. Analiza wypowiedzi respondentow wskazuje
zatem, ze najwiekszg skutecznos¢ w bezposrednim osigganiu celéw programu wykazujg
projekty realizowane przez istniejgce i doswiadczone uniwersytety ludowe, natomiast
najwieksze wyzwania mogg pojawiac sie w projektach zwigzanych z tworzeniem nowych
instytucji.

Przeprowadzone badania potwierdzity takze, ze cele projektdw realizowanych w ramach
Programu w wiekszosci przypadkéw odpowiadajg na problemy zidentyfikowane w diagnozie i
przyczyniajg sie do ich rozwigzywania. Respondenci podkreslali, ze dziatania realizowane
przez uniwersytety ludowe w znacznym stopniu odpowiadajg na potrzeby edukacyjne,
spoteczne i kulturowe spotecznosci lokalnych, szczegdlnie na obszarach poza duzymi
osrodkami miejskimi. W wypowiedziach beneficjentdw czesto pojawiat sie watek
dopasowania dziatan projektowych do zidentyfikowanych potrzeb odbiorcéw. Organizacje
prowadzgce uniwersytety ludowe wskazywaty, ze projektowane dziatania byty poprzedzone
rozpoznaniem potrzeb spotecznosci lokalnych lub wynikaty z wieloletnich doswiadczen w
pracy edukacyjnej. Takie podejscie sprzyjato zarowno skutecznej realizacji projektéw, jak i
wysokiemu zainteresowaniu uczestnikdw oferowanymi formami wsparcia.

Respondenci wskazywali rowniez, ze projekty realizowane w ramach programu czesto
odpowiadajg na problemy zwigzane z ograniczonym dostepem do edukacji pozaformalnej,
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szczegoblnie na terenach wiejskich lub w mniejszych miejscowosciach. Uniwersytety ludowe
petnig w takich srodowiskach role lokalnych centréw aktywnosci edukacyjnej i spotecznej,
umozliwiajgc mieszkaricom rozwijanie kompetencji, zdobywanie nowych umiejetnosci oraz
uczestnictwo w dziataniach integrujacych spotecznos¢ lokalna.

W niektérych projektach dziatania byty réwniez ukierunkowane na rozwigzywanie bardziej
wyspecjalizowanych problemdw spotecznych lub edukacyjnych, wynikajgcych ze specyfiki
dziatalnosci danej organizacji. Respondenci wskazywali, ze wybor tematyki dziatan
projektowych byt czesto zwigzany z profilem dziatalnosci organizacji oraz z potrzebami
okreslonych grup odbiorcow, co zwiekszato ich adekwatnos¢ i uzytecznos$é. Dzieki temu
projekty mogty przyczyniac sie do wzmacniania kompetencji uczestnikdw w obszarach
istotnych z punktu widzenia ich aktywnosci zawodowej, spotecznej lub obywatelskiej.

Jednoczesnie w czesci wypowiedzi pojawiaty sie uwagi wskazujgce, ze nie wszystkie projekty
w rownym stopniu wpisujg sie w idee uniwersytetéw ludowych i w petni odpowiadajg na
problemy zidentyfikowane w diagnozie programu. W opinii niektérych ekspertéw zdarzajg sie
sytuacje, w ktérych organizacje aplikujgce do programu traktujg go przede wszystkim jako
zrédto finansowania dziatalno$ci organizacji pozarzgdowej, a nie jako narzedzie rozwoju
uniwersytetu ludowego. W takich przypadkach projekt moze formalnie spetnia¢ wymagania
programu, jednak jego rzeczywisty zwigzek z ideg i celami uniwersytetow ludowych bywa
ograniczony.

Warto rowie podkresli¢, ze priorytety zidentyfikowane na etapie projektowania Programu
PWRUL s3 wcigz w duzej mierze trafne w kontekscie aktualnych wyzwan spotecznych i
ekonomicznych. Jak juz zauwazono, wsparcie skierowane do uniwersytetéw ludowych
odpowiada na istotne potrzeby zwigzane z rozwojem edukacji pozaformalnej, wzmacnianiem
kapitatu spotecznego oraz aktywizacjg spotecznosci lokalnych, szczegdlnie w mniejszych
miejscowosciach i na obszarach wiejskich. W opinii rozméwcéw duze znaczenie ma przede
wszystkim wsparcie istniejgcych uniwersytetow ludowych, ktore czesto funkcjonujg jako
lokalne centra edukacji obywatelskiej i spotecznej. Dziatalnos$é tych instytucji umozliwia
rozwijanie kompetencji spotecznych, zawodowych i obywatelskich mieszkancéw, a takze
sprzyja budowaniu wiezi spotecznych oraz wzmacnianiu aktywnosci lokalnych spotecznosci.
W tym kontekscie respondenci oceniali, ze dotychczasowe efekty programu potwierdzajg
zasadnos¢ przyjetych kierunkdw wsparcia, poniewaz dziatania realizowane w ramach
projektow spotykajg sie z duzym zainteresowaniem uczestnikow i odpowiadajg na realne
potrzeby spotecznosci lokalnych.
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Jednoczesnie czes¢ respondentdw zwracata uwage, ze trafnos$é programu wynika takze z
elastycznosci tematycznej realizowanych projektéw. Uniwersytety ludowe moga
dostosowywac zakres dziatan do aktualnych wyzwan spotecznych, takich jak zmiany na rynku
pracy, potrzeba wzmacniania kompetencji spotecznych czy rozwijanie aktywnosci
obywatelskiej. W niektdrych przypadkach projekty byty réwniez ukierunkowane na bardzo
konkretne problemy wynikajgce z aktualnej sytuacji spotecznej lub politycznej, co pokazuje,
ze formuta programu pozwala na reagowanie na pojawiajgce sie potrzeby i wyzwania.

Warto réwniez odniesc sie do kwestii trwatosci uzyskanych rezultatow. Zdaniem badanych
uczestnikdw wywiaddéw pogtebionych zalezy ona przede wszystkim od potencjatu
organizacyjnego podmiotow realizujgcych dziatania, charakteru podejmowanych inicjatyw
oraz stopnia zakorzenienia uniwersytetéw ludowych w srodowiskach lokalnych. Jednym z
najwazniejszych czynnikdw wptywajacych na trwatos¢ rezultatow jest doswiadczenie
organizacji prowadzgcych uniwersytety ludowe oraz stabilnosc¢ ich struktur organizacyjnych.
Respondenci wielokrotnie podkredlali, ze organizacje posiadajgce wieloletnie doswiadczenie
w dziafalnosci edukacyjnej sg w stanie nie tylko skutecznie realizowac projekty, ale rowniez
kontynuowa¢ dziatania po zakornczeniu finansowania. Doswiadczenie kadry, wypracowane
metody pracy z uczestnikami oraz rozwiniete zaplecze organizacyjne sprzyjajg utrzymaniu
aktywnosci edukacyjnej i dalszemu rozwijaniu oferty programowej uniwersytetéw ludowych.
W takich przypadkach projekty realizowane w ramach programu stanowig czesto kontynuacije
wczesniej prowadzonych dziatan, co wzmacnia trwatos¢ osigganych rezultatow.

Istotnym czynnikiem w obszarze zapewnienia trwatosci jest takze poziom zaangazowania
kadry oraz sposéb zarzadzania projektem. W wypowiedziach beneficjentéw pojawiaty sie
wskazania, ze biezgce monitorowanie dziatan, utrzymywanie statego kontaktu z uczestnikami
oraz wysoki poziom zaangazowania zespotu projektowego sprzyjajg nie tylko osigganiu
wskaznikéw, ale réwniez budowaniu trwatych relacji z uczestnikami i partnerami lokalnymi.
Takie podejscie pozwala utrzymadé aktywnos¢ uniwersytetu ludowego réwniez po
zakonczeniu projektu.

Na trwatosé efektdw wptywa réwniez charakter realizowanych dziatan oraz ich dopasowanie
do potrzeb spotecznosci lokalnych. Projekty odpowiadajgce na realne potrzeby edukacyjne i
spoteczne, a takze zakorzenione w lokalnym kontekscie kulturowym lub spotecznym, majg
wiekszg szanse na kontynuacje w przysztosci. Znaczacg role odgrywajg rowniez czynniki
zewnetrzne, w szczegdlnosci wspotpraca z instytucjami i partnerami lokalnymi. Respondenci
zwracali uwage, ze dobra wspodtpraca z samorzgdami, instytucjami kultury czy organizacjami
spotecznymi sprzyja utrzymaniu dziatan edukacyjnych po zakoriczeniu projektu, poniewaz
umozliwia korzystanie z dodatkowych zasobow organizacyjnych, infrastrukturalnych lub
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finansowych. Wsparcie ze strony lokalnych partneréw moze takze zwieksza¢ rozpoznawalnos¢
i znaczenie uniwersytetu ludowego w spotecznosci lokalne;j.

Jednoczes$nie respondenci w ramach prowadzonych wywiaddéw wskazywali réwniez na
czynniki, ktore mogg ograniczac trwato$é rezultatéw projektow. Dotyczy to przede wszystkim
sytuacji, w ktoérej organizacja realizujgca projekt nie posiada wczesniejszego doswiadczenia w
prowadzeniu uniwersytetu ludowego lub traktuje projekt jedynie jako jednorazowa
inicjatywe finansowang z programu. W takich przypadkach istnieje ryzyko, ze dziatania
zakonczg sie wraz z zakoriczeniem finansowania, a wypracowane rezultaty nie bedg dalej
rozwijane.

Przeprowadzone badania miaty na celu réwniez zidentyfikowanie dobrych praktyk w
realizowanych inicjatywach. Jedng z najczesciej wskazywanych w wywiadach pogtebionych
dobrych praktyk byto oparcie projektéw na rzeczywistych potrzebach spotecznosci lokalnych.
Respondenci podkreslali, ze dziatania projektowe powinny wynikac z wczesniejszej diagnozy
potrzeb odbiorcéw lub z wieloletnich doswiadczen organizacji prowadzgcych dziatalnosé
edukacyjng. W projektach realizowanych przez doswiadczone uniwersytety ludowe dziatania
byty czesto kontynuacjg wczesniej prowadzonych inicjatyw lub rozwinieciem istniejgcej oferty
edukacyjnej, co zwiekszato ich trafnosc oraz zainteresowanie uczestnikéw. Takie podejscie
sprzyjato takze osigganiu zaplanowanych rezultatéw oraz utrzymaniu wysokiej frekwencji w
dziataniach edukacyjnych.

Istotng dobrg praktyka jest réwniez wykorzystanie doswiadczenia i kompetencji kadry
prowadzgcej dziatania edukacyjne. Respondenci wskazywali, ze projekty realizowane przez
organizacje posiadajgce stabilny zesp6t i doswiadczenie w pracy metodg uniwersytetéw
ludowych charakteryzowaty sie wiekszg skutecznoscig i lepszg organizacjg dziatan.
Doswiadczenie kadry dydaktycznej oraz znajomosé specyfiki pracy edukacyjnej z dorostymi
uczestnikami sprzyjaty zardwno wysokiej jakosci zaje¢, jak i efektywnej realizacji projektow.

Kolejng dobrg praktyka wskazywang przez respondentéw byto biezgce monitorowanie
realizacji projektu oraz utrzymywanie statego kontaktu z uczestnikami. Beneficjenci
podkreslali, ze regularne $ledzenie postepdw dziatan, szybkie reagowanie na pojawiajace sie
problemy oraz wysoki poziom zaangazowania zespotu projektowego pozwalajg na sprawng
realizacje projektu i osigganie zaktadanych wskaznikéw. W niektdrych projektach takie
podejscie pozwolito nawet na osiggniecie zaplanowanych rezultatéw wczesniej niz
przewidywat harmonogram realizacji dziatan.

Respondenci wskazywali rowniez na znaczenie wspotpracy z partnerami lokalnymi.
Wspotdziatanie z samorzgdami, instytucjami kultury, organizacjami spotecznymi czy lokalnymi
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liderami sprzyja lepszemu rozpoznaniu potrzeb spotecznosci oraz utatwia rekrutacje
uczestnikdw do dziatan edukacyjnych. Tego rodzaju wspotpraca moze takze wspieraé trwatosc
rezultatéw projektéw poprzez umozliwienie kontynuacji dziatan po zakonczeniu
finansowania.

Wazng dobrg praktyka jest takze specjalizacja tematyczna projektéw. W niektérych
przypadkach organizacje realizowaty projekty w obszarach, w ktérych posiadaty szczegdlne
kompetencje lub doswiadczenie, co pozwalato na oferowanie wysokiej jakosci dziatan
edukacyjnych odpowiadajgcych na konkretne potrzeby spoteczne. Takie podejscie sprzyja
budowaniu rozpoznawalnosci uniwersytetu ludowego w danym obszarze tematycznym oraz
wzmacnia jego role jako lokalnego osrodka wiedzy i edukacji.

Do kwestii dobrych praktyk odniesli sie réwniez uczestnicy zogniskowanych wywiadéw
grupowych. Jedng z najczesciej wskazywanych dobrych praktyk jest prowadzenie dziatan
edukacyjnych w formie dtugofalowych proceséw ksztatcenia, a nie pojedynczych wydarzen.
Beneficjenci podkreslali, ze istotg funkcjonowania uniwersytetdw ludowych jest uczenie
poprzez doswiadczenie oraz stopniowe rozwijanie kompetencji uczestnikéw. Dzieki wsparciu
programu mozliwe byto planowanie dziatan w perspektywie kilkuletniej, co pozwolito na
prowadzenie cyklicznych kurséw, rozwijanie kolejnych poziomdw ksztatcenia oraz
utrzymywanie relacji z uczestnikami takze po zakonczeniu zajeé. Tego rodzaju podejscie
sprzyja trwatosci efektéw edukacyjnych i wzmacnia zaangazowanie uczestnikéw w zycie
lokalnych spotecznosci.

Kolejng dobrg praktyka jest tworzenie przestrzeni integracji i wspdlnoty wokoét dziatan
edukacyjnych. Respondenci wielokrotnie podkredlali, ze uniwersytety ludowe petnig nie tylko
funkcje edukacyjng, ale rdwniez spoteczng — stanowig miejsce spotkan, wymiany
doswiadczen i budowania relacji miedzy uczestnikami. W wielu przypadkach osoby biorgce
udziat w kursach wracajg na kolejne dziatania, angazujg sie jako wolontariusze lub
wspoétorganizujg wydarzenia. Tworzenie takiej wspolnotowej atmosfery sprzyja trwatosci
efektéw projektédw i wzmacnia kapitat spoteczny w spotecznosciach lokalnych.

Istotng dobrg praktyka jest rdwniez rozwijanie wspdtpracy i sieciowania pomiedzy
uniwersytetami ludowymi oraz innymi podmiotami. W ramach projektéw realizowane sg
wspdlne konferencije, festiwale, wizyty studyjne czy dziatania doradcze, ktére umozliwiajg
wymiane doswiadczen i wzajemne uczenie sie instytucji. Funkcjonowanie ogdlnopolskiej sieci
uniwersytetéow ludowych pozwala na koordynacje dziatan, wspdlne reprezentowanie
srodowiska oraz rozwdj nowych inicjatyw partnerskich. Wspoétpraca ta obejmuje rowniez
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kontakty miedzynarodowe, zwtaszcza z uniwersytetami ludowymi w krajach skandynawskich,
co sprzyja transferowi wiedzy i dobrych praktyk edukacyjnych.

Za dobrg praktyke mozna uznac takze wykorzystywanie infrastruktury projektowej do
tworzenia trwatych zasobdéw edukacyjnych. W wielu projektach powstawaty pracownie
warsztatowe, ogrody edukacyjne, pracownie rzemiosta czy inne przestrzenie dydaktyczne,
ktére po zakonczeniu projektu nadal stuzg prowadzeniu zajec i rozwijaniu dziatalnosci
uniwersytetow ludowych. Dzieki temu efekty projektdw majg charakter dtugotrwaty i moga
by¢ wykorzystywane w kolejnych inicjatywach edukacyjnych.

Podsumowanie

Dotychczasowa realizacja Programu Wspierania Rozwoju Uniwersytetéw Ludowych
wskazuje na wysoki poziom postepu rzeczowego oraz realne podstawy do osiggniecia
zaktadanych wartosci wskaznikdw w perspektywie do 2030 r. Wiekszo$¢ beneficjentéw
deklaruje petng lub niemal petng realizacje zaplanowanych rezultatéw, a w istotnej czesci
projektdw wskazniki zostaty osiggniete nawet szybciej niz zaktadano. Sprzyja temu przede
wszystkim doswiadczenie organizacji prowadzgcych uniwersytety ludowe, odpowiednie
zaplecze organizacyjne oraz duze zainteresowanie uczestnikdw oferowanymi dziataniami
edukacyjnymi.

Jednoczesnie analiza wskazuje na zréznicowanie skutecznosci projektow w zaleznosci od
poziomu doswiadczenia realizujgcych je organizacji. Najwiekszg stabilnoscig i
skutecznoscig charakteryzujg sie projekty prowadzone przez istniejgce, doSwiadczone
uniwersytety ludowe, natomiast wieksze wyzwania pojawiajg sie w projektach
dotyczacych tworzenia nowych instytucji, ktére réwnolegle muszg budowac zaplecze
organizacyjne i kadrowe. Wskazywane sg rowniez pewne czynniki systemowe, takie jak
brak jednoznacznej definicji uniwersytetu ludowego czy zmienno$é warunkéw
konkursowych, ktére mogg wptywac na spdjnosé i tempo realizacji dziatan.

Wyniki badan potwierdzajg takze trafnosc przyjetych kierunkéw wsparcia. Projekty
realizowane w ramach programu odpowiadajg na potrzeby edukacyjne i spoteczne
spotecznosci lokalnych, szczegdlnie na terenach wiejskich i w mniejszych
miejscowosciach, gdzie uniwersytety ludowe petnig role waznych centrow aktywnosci
edukacyjnej i spotecznej. Jednoczesnie trwatos¢ osigganych rezultatow w najwiekszym
stopniu zalezy od potencjatu organizacyjnego beneficjentéw, ich zakorzenienia w
srodowisku lokalnym oraz zdolnosci do kontynuowania dziatan po zakofczeniu
finansowania.
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3.2. Czynniki wptywajace na osiagniecie wskaznikow?

Jak wynika z przeprowadzonych wywiadéw pogtebionych, to wewnetrzne czynniki po stronie
organizacji okazaty sie kluczowe dla powodzenia projektdw. Przede wszystkim badani
beneficjenci zwracali uwage na skuteczne zarzadzanie projektem. W wielu przypadkach
koordynatorzy i zespoty projektowe byty maksymalnie zaangazowane - na biezgco
rozwigzywano problemy, reagowano na potrzeby uczestnikdw i utrzymywano elastyczng
organizacje zajec. Beneficjenci podkreslali, ze dobry podziat rél w zespole i sprawna
komunikacja sprzyjaty realizacji celéw. Za przyktad wskazaé¢ mozna sytuacje , w ktorej jeden z
uniwersytetow ludowych przyjat wyjatkowo partnerski model pracy z uczestnikami — kadra
instruktorska pozostawata z nimi w bezposrednim kontakcie, na ,,ty”, co tworzyto atmosfere
zaufania i utatwiato motywowanie stuchaczy do udziatu w kursach. Doswiadczenie i
kompetencje kadry réwniez wptynety pozytywnie na kwestie osiggania zatozonych celdw.
Czes¢ organizacji zatrudniata treneréw i animatoréw z bogatym dorobkiem w edukacji
dorostych, inni za$ wtaczyli do projektow osoby nowe, ale szybko i na biezgco doszkalane.
Beneficjentka prowadzaca uniwersytet dla kobiet zaznaczata, ze jej zespdt przez caty okres
projektu podnosit wtasne kwalifikacje — trenerki uczestniczyty w kursach (np. terapii
skoncentrowanej na rozwigzaniach, rekodzieta, florystyki), aby lepiej odpowiadac¢ na potrzeby
grupy docelowej.

Skuteczna okazata sie by¢ réwniez struktura organizacyjna dostosowana do projektu — np.
wyznaczenie koordynatora, instruktoréw i osoby nadzorujgcej catos¢ prac. Rozwigzanie to
byto skuteczne zwtaszcza w matych stowarzyszeniach gdzie wszyscy pracujg zespotowo.
Ponadto bardzo istotne byto zaplecze edukacyjne i infrastrukturalne, jakim dysponowata
organizacja. Ci beneficjenci bowiem, ktdrzy posiadali wtasng lub wynajetg przestrzen
dostosowang do zaje¢, mogli bez przeszkdd realizowacd bogaty program (przyktadowo jedno
stowarzyszenie dzieki dotacji urzadzito na swoim terenie sale warsztatowg i pokoje goscinne
w mobilnym domku, co pozwolito prowadzi¢ zjazdy weekendowe z zakwaterowaniem
uczestnikow).

Ogdlnie rzecz biorgc, beneficjenci wskazywali, ze solidne podstawy wewnetrzne —
zaangazowana kadra, sprawna organizacja i jasna wizja dziatania — sprzyjaty osigganiu

2 \W ramach rozdziatu udzielono odpowiedzi na nastepujace pytania badawcze:
. Jakie czynniki wewnetrzne (zwigzane z organizacjami, ktére otrzymaty dofinansowanie) miaty wptyw na poziom osiggniecia
wskaznikow? W jaki sposdb te czynniki wptywajg na mozliwosé osiggniecia wskaznikow? Jaka jest sita wptywu?
. Jakie czynniki zewnetrzne (zwigzane z warunkami, w ktérych realizowane byty zadania) miaty wptyw na poziom osiggniecia
wskaznikow? W jaki sposdb te czynniki wptywajg na mozliwosé osiggniecia wskaznikow? Jaka jest sita wptywu?
®  Jakie rozwigzania nalezatoby zastosowac, aby wzmocni¢ oddziatywanie czynnikéw pozytywnych i zmitygowaé oddziatywanie
czynnikdéw negatywnych?
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sukceséw. Co wazne, projekty wpisywaty sie w misje i dotychczasowe doswiadczenia
organizacji. Warto rowniez dodaé, ze respondenci wywiaddéw przeprowadzonych na potrzeby
analizy case study podkreslali takze duzg elastycznos$¢ organizacyjng uniwersytetow
ludowych — zajecia sg czesto dopasowywane do dyspozycyjnosci uczestnikdw (np. poprzez
rézne godziny spotkan, indywidualne konsultacje czy formy zdalne), co zwieksza dostepnosé
oferty dla oséb pracujgcych lub posiadajgcych obowigzki rodzinne, a poprzez to sprzyja
ogolnej skutecznosci dziatan.

Powyzsze wnioski potwierdzone zostaty przez ekspertéw oceniajgcych wnioski. Ta grupa
badanych potwierdzita bowiem role czynnikdw wewnetrznych, dodajac, ze w niektérych
przypadkach to witasnie brak takich atutow wewnetrznych stat sie przyczyng trudnosci.
Zwracano uwage, ze organizacje, ktore jedynie okazjonalnie zajmowaty sie edukacja
dorostych i nie znaty specyfiki uniwersytetéw ludowych, miaty problemy z petng realizacjq
wskaznikdéw. Brak zrozumienia idei UL oraz nastawienie ukierunkowane gtéwnie na
pozyskanie grantu (bez dtugofalowego planu) to, zdaniem ekspertéw, recepta na
niepowodzenie. Ponadto eksperci wskazywali na pewne rozbieznos$¢ miedzy przygotowaniem
whiosku a wykonaniem - jesli organizacja dysponowata osobg obeznang we wtasciwym
opracowywaniu projektu, ale nie dysponowata réwnie sprawnym zespotem wykonawczy,
pojawiaty sie ktopoty we wdrazaniu zapisow projektu w zycie.

Jesli chodzi o czynniki zewnetrzne, beneficjenci wymieniali zardwno sprzyjajace okolicznosci,
jak i pewne wyzwania ptyngce z otoczenia. Wspdtpraca z samorzgdami lokalnymi okazata sie
dla wielu projektéw ogromnym atutem. W kilku regionach wtadze gminne i powiatowe
aktywnie wsparty uniwersytety ludowe — nie tyle finansowo (dotacje samorzgdowe byty
skromne lub symboliczne), ile organizacyjnie i promocyjnie. Na przyktad jeden z nowych
uniwersytetéow ludowych w Matopolsce od poczatku dziatat w partnerstwie z samorzgdami -
urzednicy réznych szczebli pomagali w znalezieniu miejsca na dziatalnos¢, obejmowali
przedsiewziecia patronatem, uczestniczyli w wydarzeniach UL. Starosta jednego z powiatow
publicznie chwalit inicjatywe uniwersytetu ludowego na oficjalnych spotkaniach z
organizacjami pozarzgdowymi, podkreslajgc wptyw tej formy edukacji na lokalng
spotecznosé. Takie zainteresowanie ze strony wtadz niewatpliwie podniosto prestiz projektu i
zwiekszyto zaufanie spofecznosci. Inny beneficjent opowiadat, ze w ramach wspétpracy
samorzgdowej zapraszat lokalnych urzednikéw do udziatu w zajeciach UL jako prelegentéw —
kilku burmistrzéow i radnych poprowadzito w ten sposéb wyktady dla stuchaczy, co byto
ciekawym doswiadczeniem i zaciesnito wiezi miedzy sektorem obywatelskim a wiadzami.

Z og6tu wypowiedzi beneficjentdw wytania sie tym samym obraz samorzadéw jako waznych
sojusznikéw. Niekiedy to wtasnie dzieki projektom PWRUL urzednicy dowiedzieli sig, na czym
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polega idea UL i coraz chetniej wtgczajg te podmioty w rézne lokalne inicjatywy (np. proszac
UL o zorganizowanie warsztatéw podczas eventu gminnego, kierujgc grupy mieszkancéw na
kursy UL, itp.). Mozna zatem stwierdzi¢, ze przychylne otoczenie instytucjonalne
(samorzadowe) bardzo pomagato w realizacji celdw, a przynajmniej nie stwarzato barier
administracyjnych. Zaden z beneficjentéw nie zgtaszat powaznych probleméw we wspétpracy
z wladzami — przeciwnie, wielu podkreslato wdziecznos¢ za udostepnienie sal, nagto$nienie
informacji o rekrutacji czy utatwienia formalne.

Sytuacja spoteczno-ekonomiczna regionu rowniez wptywata na projekty, giéwnie przez
determinowanie potrzeb edukacyjnych odbiorcéw. W projektach kierowanych do grup
defaworyzowanych dostrzezono ogromne niezaspokojone potrzeby, ktore uniwersytet
ludowy modgt adresowac. Przyktadowo stowarzyszenie prowadzgce UL dla oséb
doswiadczajgcych bezdomnosci i uzaleznie zauwazyto, ze w ich sSrodowisku brakowato okazji
do rozwoju intelektualnego i spotecznego — dominowato podejscie pomocowe ograniczone
do zaspokojenia podstawowych potrzeb. Projekt UL wypetnit te luke, oferujgc warsztaty i
zajecia poszerzajgce horyzonty tych osdb.

Ogélny klimat spoteczny po pandemii COVID-19 takze miat znaczenie. Jak zaznaczali badani
beneficjenci, ludzie byli spragnieni kontaktu, wspdélnego dziatania i wyjscia z domu po
okresach izolacji. Jeden z uniwersytetéw ludowych startowat wtasnie tuz po ustgpieniu
obostrzen pandemicznych — poczgtkowo musiat przeniesé czes¢ aktywnosci do trybu online
(co byto trudnoscig, bo UL z definicji stawia na bezposrednie relacje), ale potem, gdy tylko
byto to mozliwe, uczestnicy ttumnie ruszyli na zajecia stacjonarne. Tak wiec pandemia z
jednej strony chwilowo utrudnita realizacje (lockdowny wymusity odwotanie lub cyfryzacje
pewnych dziatan), ale z drugiej zwiekszyta apetyty spotecznosci na udziat w takich
inicjatywach. Co ciekawe, w niektérych przypadkach pandemia stata sie wrecz katalizatorem
innowacji — skfonita organizacje do odwaznej decyzji zbudowania wtasnej bazy edukacyjnej.
Jak wskazat jeden z badanych, w czasie pandemicznego zastoju jego stowarzyszenie zaczeto
tworzy¢ osade edukacyjng na posiadanym terenie - wybudowano infrastrukture (sale,
zaplecze noclegowe) i animowano wokét niej lokalng spotecznosé. Gdy obostrzenia zelzaty,
stowarzyszenie miato juz gotowe, tetnigce zyciem miejsce — idealne do ulokowania tam
nowego uniwersytetu ludowego. Dzieki temu projekt wystartowat ,z marszu” w przestrzeni,
ktora ludzie znali i wspdttworzyli, co znacznie utatwito osigganie wynikdéw i budowanie marki
UL od zera w tymze regionie.

Inne czynniki zewnetrzne pojawiajgce sie w wypowiedziach to uwarunkowania prawne i
administracyjne. Wiekszo$¢é beneficjentdw nie wskazywata jednak, by krajowe przepisy czy
biurokracja istotnie utrudnity realizacje — poza koniecznoscig dostosowania sie do wymogéw
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konkursu, co traktowano jako normalng procedure. W jednym wywiadzie wspomniano co
prawda, ze obszar tematyczny projektu objety byt wieloma regulacjami prawnymi —
beneficjentka musiata bowiem poruszac sie w przepisach dotyczacych ochrony zabytkow —
ale nie wigzato sie to z faktycznymi barierami, raczej z koniecznoscig aktualizacji stosunkowo
specjalistycznej wiedzy. Wspomniany zostat takze kontekst wojny w Ukrainie - dla instytucji
szkolgcej w zakresie ochrony dziedzictwa, wojenne doswiadczenia u naszych sgsiadow
potwierdzity aktualnosé tematu i zwiekszyty gotowosc réznych podmiotéw do uczestnictwa w
szkoleniach (ludzie zrozumieli, ze zagrozenie dla débr kultury nie jest abstrakcyjne). Mozna
wiec powiedzied, ze ogdlne otoczenie spoteczno-polityczne (pandemia, wojna, sytuacja
gospodarcza) wptyneto na projekty o tyle, ze definiowato potrzeby i wyzwania, na ktére
uniwersytety ludowe prébowaty odpowiedzie¢ —tam, gdzie trafity w sedno zapotrzebowania,
odniosty sukces.

Eksperci oceniajgcy wnioski w swoich uwagach szczegélnie mocno podkreslali z kolei
znaczenie stabilnosci finansowej w otoczeniu programu. Zewnetrznym czynnikiem, ktéry
wptynat na losy wielu placéwek UL, byta dostepnos¢ (badz brak) kontynuacji finansowania.
Zauwazano bowiem pewng prawidtowos¢, tj. organizacje, ktére otrzymaty grant na
utworzenie UL w pierwszym naborze, ale nie uzyskaty kolejnego dofinansowania w kolejnym
roku, czesto nie byty w stanie dalej prowadzi¢ placowki. Innymi stowy, brak drugiej transzy
srodkdéw sprawit, ze dziatalnosé uniwersytetu po zakonczeniu pierwszego projektu wygasta.
To spostrzezenie tgczy czynniki wewnetrzne i zewnetrzne - z jednej strony organizacje te nie
przygotowaty zawczasu planu B (dziatalnosci bez dotacji), z drugiej — system finansowania
zewnetrznego okazat sie dla nich kluczowy, a gdy go zabrakfo, UL zawiesit aktywnosé. W
kontekscie programu PWRUL oznacza to, ze nie wszedzie zapewniono dostateczng trwatosé
rezultatow. Poza tym, zdaniem tej grupy badanych, to pandemia byta obiektywnym
czynnikiem zewnetrznym utrudniajgcym realizacje — dla wszystkich beneficjentéw stanowita
bowiem istotne wyzwanie, wymagajgce szybkiego przestawienia sie na tryb zdalny lub
hybrydowy.

Kwestia ta podjeta zostata réwniez w trakcie zogniskowanych wywiaddw grupowych, podczas
ktorych respondenci réwniez sformutowali szereg interesujgcych wnioskow. Po pierwsze, w
wypowiedziach uczestnikdw FGI wyraznie pojawia sie znaczenie sieciowania pomiedzy
uniwersytetami ludowymi oraz funkcjonowania ogdélnopolskiego srodowiska UL jako czynnika
wptywajgcego na osigganie wskaznikow. Respondenci podkreslali, ze udziat w sieci
uniwersytetow ludowych umozliwia wymiane doswiadczen, wzajemne doradztwo oraz
wsparcie organizacyjne i merytoryczne. Dzieki temu mtodsze lub mniej doswiadczone
podmioty moga szybciej rozwija¢ oferte edukacyjng i unika¢ btedéw organizacyjnych. W
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praktyce oznacza to, ze wspotpraca miedzyinstytucjonalna zwieksza zdolnos¢ organizacji do
realizacji projektéw i osiggania wskaznikéw, szczegdlnie w przypadku nowych placéwek.

Drugim dodatkowym czynnikiem jest transfer wiedzy i inspiracji z zagranicznych
uniwersytetow ludowych, zwtaszcza z krajow skandynawskich. W kilku wypowiedziach
pojawiaty sie odniesienia do wizyt studyjnych, wspdtpracy z placéwkami w Danii, Norwegii
czy Finlandii oraz wykorzystywania tamtejszych doswiadczen w projektowaniu dziatan
edukacyjnych w Polsce. Tego rodzaju wspotpraca wptywa pozytywnie na jakos¢ oferty
edukacyjnej oraz rozwdj metod pracy z uczestnikami, co posrednio zwieksza atrakcyjnos¢
projektéw i utatwia rekrutacje uczestnikdw, a tym samym realizacje wskaznikow.

Kolejnym elementem, ktéry nie byt szeroko eksponowany w analizie IDI, jest znaczenie same;j
idei pedagogiki grundtvigianskiej jako czynnika przyciggajgcego uczestnikéw i budujgcego
trwatos¢ dziatan. Respondenci zwracali uwage, ze uczestnicy czesto doceniajg formute
uczenia sie przez doswiadczenie, wspolnotowosc¢ oraz praktyczny charakter zaje¢. W efekcie
uczestnicy czesto wracajg na kolejne kursy lub angazujg sie w dziatania spoteczne po
zakonczeniu zaje¢. Wptywa to na utrzymanie wysokiego poziomu uczestnictwa i utatwia
osigganie wskaznikow dotyczgcych liczby uczestnikdw i dziatan edukacyjnych.

Z analizy wynikéw FGI wynika takze dodatkowy czynnik zwigzany ze strukturg popytu na
oferte edukacyjng uniwersytetéw ludowych. W wielu wypowiedziach pojawiata sie
obserwacja, ze zainteresowanie kursami jest czesto wieksze niz liczba dostepnych miejsc.
Oznacza to, ze w wielu przypadkach ograniczeniem realizacji wskaznikdéw nie jest brak
uczestnikdw, lecz raczej ograniczenia organizacyjne (np. liczba miejsc na kursach lub
mozliwosci infrastrukturalne). W praktyce wskazuje to na duzy potencjat dalszego rozwoju
programu oraz mozliwos¢ zwiekszania skali dziatan w przysztosci.

Dodatkowym elementem, ktéry pojawit sie w FGlI, jest znaczenie nieformalnych
mechanizmow wsparcia spotecznego w spotecznosciach lokalnych. Respondenci wskazywali
m.in. na spontaniczne organizowanie wspoélnych dojazdéw na zajecia czy pomoc uczestnikow
w dotarciu na warsztaty. Takie mechanizmy czesciowo niwelujg bariery logistyczne i
komunikacyjne oraz zwiekszajg dostepnosc¢ dziatan edukacyjnych, co posrednio wspiera
realizacje wskaznikdw uczestnictwa.

Z przeprowadzonych wywiaddéw pogtebionych wynika ponadto, ze w celu wzmocnienia
oddziatywania czynnikdw pozytywnych oraz ograniczenia wptywu czynnikdw negatywnych
respondenci wskazywali kilka mozliwych kierunkéw dziatan. Jednym z najwazniejszych jest
wzmachianie potencjatu organizacyjnego beneficjentdw poprzez dziatania szkoleniowe i
doradcze skierowane do organizacji realizujgcych projekty. W szczegdlnosci wsparcia moga
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wymagac organizacje rozpoczynajace dziatalnos¢ w formule uniwersytetu ludowego, ktére
nie posiadajg jeszcze odpowiedniego doswiadczenia w prowadzeniu tego typu dziatan.

Istotne znaczenie ma réwniez doprecyzowanie zasad funkcjonowania programu, w tym
wyrazniejsze okreslenie standardéw dotyczacych dziatalnos$ci uniwersytetéw ludowych.
Pozwolitoby to ograniczy¢ ryzyko realizacji projektow, ktére tylko czesciowo wpisujg sie w
idee tej formy edukacji, a tym samym zwiekszy¢ spdjnos¢ dziatan realizowanych w ramach
programu.

Respondenci wskazywali takze na potrzebe zapewnienia wiekszej stabilnosci systemu
wdrazania programu, w tym przewidywalnych harmonogramoéw konkurséw oraz
odpowiednio dtugiego okresu realizacji projektdw. Stabilne warunki funkcjonowania
programu utatwityby organizacjom planowanie dziatan oraz rozwijanie dtugofalowych
inicjatyw edukacyjnych.

Podsumowanie

Analiza wynikéw badan wskazuje, ze kluczowe znaczenie dla osiggania wskaznikéw w
projektach realizowanych w ramach PWRUL majg przede wszystkim czynniki wewnetrzne po
stronie organizacji realizujgcych dziatania. Najwiekszy wptyw na skutecznos¢ projektow maja
kompetencje i zaangazowanie kadry, sprawne zarzadzanie projektem, dobrze zorganizowana
struktura zespotu oraz posiadane zaplecze infrastrukturalne. Istotng role odgrywa takze
zgodno$¢ realizowanych dziatan z misjg i wezesniejszym doswiadczeniem organizacji, co
sprzyja stabilnej realizacji projektéw i osigganiu zaktadanych rezultatow.

Na realizacje wskaznikéw wptywajg réwniez czynniki zewnetrzne, wérdd ktorych szczegdlne
znaczenie ma wspotpraca z instytucjami lokalnymi, zwtaszcza samorzadami, a takze ogdlna
sytuacja spoteczna i potrzeby edukacyjne spotecznosci lokalnych. W wielu przypadkach duze
zainteresowanie ofertg uniwersytetéw ludowych oraz wsparcie srodowiska lokalnego
sprzyjaty realizacji dziatan i utrzymaniu wysokiej frekwencji uczestnikow.

Wyniki badan wskazujg rowniez, ze waznym czynnikiem wspierajagcym osigganie rezultatéow
jest wspodtpraca i sieciowanie pomiedzy uniwersytetami ludowymi oraz transfer wiedzy i
dobrych praktyk, w tym inspiracji z zagranicznych modeli funkcjonowania tych instytucji. W
tym kontekscie szczegdlne znaczenie ma wzmacnianie potencjatu organizacyjnego nowych
beneficjentéw oraz zapewnienie stabilnych i przewidywalnych warunkéw realizacji programu,
ktore sprzyjajg planowaniu dtugofalowych dziatan edukacyjnych.
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3.3. Efekty wdrazania Programu?

Badani beneficjenci zgodnie wskazywali, ze realizacja projektow przyczynita sie do
upowszechnienia idei uniwersytetéw ludowych — zaréwno wsrdd lokalnej spotecznosci, jak i
instytucji otoczenia. Dla wielu z nich jednym z celédw projektu — obok dziatah edukacyjnych —
byta wtasnie popularyzacja samej koncepcji UL, czesto mato znanej w danym regionie. W
rezultacie dzis, po kilku latach trwania programu, beneficjenci obserwujg znacznie wieksza
rozpoznawalnos¢ marki ,Uniwersytet Ludowy”. Przyktadem moze by¢ wspominana w jednym
z wywiadéw sytuacja z obszaru wojewddztwa warminsko-mazurskiego, gdzie tamtejsze
stowarzyszenie wspomina, ze na poczatku mieszkancy pytali, czym rdzni sie uniwersytet
ludowy od uniwersytetu trzeciego wieku (UTW) — panowato bowiem przekonanie, ze to
oferta tylko dla oséb na emeryturze. Dzieki projektowi udato sie stopniowo wyttumaczy¢
spotecznosci, na czym polega odmiennosé UL (edukacja nieformalna, miedzypokoleniowa,
holistyczna) i obecnie wiele osdb docenia oferte w tym obszarze. Beneficjenci promowali
idee UL na rézne sposoby - oznaczali wszystkie materiaty informacyjne logotypem programu i
objasnieniami, czym jest uniwersytet ludowy, rozmawiali o tym podczas lokalnych eventéw,
spotkan z wtadzami i w mediach spotecznosciowych. Niektérzy beneficjenci zaznaczali, ze
kazde szkolenie rozpoczynato sie od przedstawienia zatozen programu i modelu UL, bo
uczestnicy czesto w ogdle nie znali tych pojec. Jak jednak podkreslano, obecnie to sie
zmienito — kolejni chetni zgtaszajq sie juz Swiadomi, czego mogg sie spodziewac po UL, a
informacje o ciekawych kursach roznoszg sie pocztg pantoflowa.

Rosnace zainteresowanie ze strony lokalnych wtadz i instytucji rowniez jest zdaniem
badanych beneficjentdw wyraznie odczuwalne. Jak wskazywano, zaréwno kuratorzy oswiaty,
urzednicy, jak i biznes lokalny w mniejszym lub wiekszym stopniu zetkneli sie w ostatnim
czasie z dziatalnoscig UL i wyrazali zaciekawienie tym aspektem. W niektdrych przypadkach,
gdzie dzieki programowi powstat pierwszy uniwersytet ludowy, uwzgledniano te inicjatywy w

3 W ramach rozdziatu udzielono odpowiedzi na nastepujace pytania badawcze:
. W jakim stopniu wdrgzane w PWRUL projekty przyczynity sie do:
o uzyskania zrozumienia i uznania wartosci idei uniwersytetow ludowych przez spoteczeristwo oraz organy rzagdowe i
samorzgdowe odpowiedzialne za system oswiaty,
wzrostu zainteresowania proponowang ofertg edukacyjng wsrdéd potencjalnych odbiorcow,
uregulowania statusu wiascicielskiego obiektow, w ktérych zlokalizowano placéwki,
rozwigzania probleméw z finansowaniem dziatalno$ci programowej,
wtgczenia i wykorzystania w budowaniu spoteczenstwa obywatelskiego potencjatu i mozliwosci, jakie stwarza
sprawdzona koncepcja wyzszej szkoty ludowej, zwanej uniwersytetem ludowym,
o zapewnienie $Srodkow na rozwdj instytucjonalny dziatajgcych uniwersytetéw ludowych oraz na zwiekszenie liczby
placéwek przez reaktywacje wczesniej istniejgcych i tworzenie nowych placéwek?
. Na czym polegaty zmiany systemowe wdrazane w PWRUL? W jakie szersze kategorie mozna zakwalifikowaé zmiany systemowe
wdrazane przez beneficjentéw? Czy zmiany systemowe nalezgce do poszczegdlnych kategorii roznig sie skutecznoscig?
. Jakie sa rzeczywiste efekty realizacji projektow, takze te nieprzewidziane, dla uniwersytetéw ludowych i innych
dofinansowanych organizacji?

O O O O

[ Czy zmiany systemowe wypracowane w PWRUL utrzymuja sie po zakoriczeniu projektéw?
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rocznych podsumowaniach dziatah samorzgdu lokalnego — opowiadano publicznie o
sukcesach UL, mimo ze formalnie to przedsiewziecie NGO, nie jednostki samorzadowe;j. To
pokazuje, ze wtadze zaczety postrzega¢ uniwersytety ludowe jako wazny element krajobrazu
edukacyjnego regionu. Co wiecej, jak zaznaczano w projektach braty udziat osoby z réznych
gmin i powiatdw, ktére po powrocie do siebie promowaty idee UL oddolnie, opowiadajac o
swoich doswiadczeniach. Kilku beneficjentéw biorgcych udziat w badaniu zorganizowato pod
koniec projektdw uroczyste podsumowania z udziatem witadz lokalnych —dla
samorzgdowcdw byto to czesto pierwsze zetkniecie z zywa spotecznoscia stuchaczy UL i wielu
z nich byto pod wrazeniem zmiany, jaka zaszta w uczestnikach.

Niektdérzy beneficjenci przyznawali jednoczesnie, ze droga do zbudowania marki UL nie byfa
tatwa — zwtaszcza tam, gdzie wczesniej ta idea kompletnie nie funkcjonowata. Nalezato
zainicjowac wiele dziatan promocyjnych i przeprowadzi¢ proces cierpliwego ttumaczenia idei
UL. Szczegdlnie trudne zadanie w tym obszarze dotyczyto obszarédw wiejskich, ktérych
mieszkancy nigdy wczesniej nie mieli stycznosci z tego rodzaju inicjatywami. Dopiero gdy
rozpoczety sie konkretne kursy i wydarzenia, ludzie przekonali sie, na czym polega dziatalno$é
tego rodzaju podmiotow.

Réwniez eksperci oceniajacy wnioski biorgcy udziat w wywiadach pogtebionych w petni
potwierdzali te spostrzezenia, mowigc wrecz o ,,odrodzeniu” uniwersytetow ludowych w
Polsce w ostatnich latach. Z ich perspektywy efekty programu PWRUL réwniez sg bardzo
wyrazne - rozpoznawalnos¢ nazwy i koncepcji UL jest dzi$ znacznie wieksza niz przed 2018
rokiem. Eksperci dziatajgcy w srodowisku UL od dawna pamietali bowiem czasy, gdy termin
Luniwersytet ludowy” byt mylony albo zupetnie nieznany nawet w sektorze edukacji. Teraz
zauwazano, ze samorzady, lokalne firmy, a nawet uczelnie wyzsze coraz czesciej chcg
wspotpracowac z uniwersytetami ludowymi. UL staty sie widoczne, na co ztozyly sie zaréwno
dziatania promocyjne poszczegdlnych beneficjentdw, jak i aktywnosé NIW, ktdry nagtasnia
program. Podkreslano, ze rdwniez istniejgca ogdlnopolska sie¢ uniwersytetéw ludowych
zaczeta prezniej dziata¢ — organizowane sg konferencje, spotkania branzowe, wymiana
dobrych praktyk, co wszystko sktada sie na budowanie renomy UL jako pewnego nurtu
edukacji obywatelskiej.

Woracajgc do wynikdw wywiaddw z beneficjentami, zauwazy¢ nalezy, ze wszyscy zauwazajg
wzrost zainteresowania wsréd potencjalnych uczestnikdw w poréwnaniu z okresem sprzed
programu. Jak wskazywano, zanim powstat UL, ciezko byto zrekrutowaé komplet uczestnikdw.
Jednak po kilku edycjach zaje¢ zmienito sie nastawienie spoteczenistwa - teraz osoby chetne
same zgtaszajg chec uczestnictwa, a na kolejne rekrutacje jest zwykle komplet uczestnikow
wraz z listg rezerwowg. Wielu beneficjentéw podkreslato, ze UL wypetnia pewng luke —
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proponuje kursy, jakich nie ma w ofercie komercyjnej ani publicznych placéwek (np. nauka
rekodzieta artystycznego, zajecia z medycyny naturalnej, debaty obywatelskie dla oséb po
kryzysach bezdomnosci, itp.). Ta niszowos¢ stata sie atutem, gdyz po pierwsze przyciaga
osoby naprawde zmotywowane, po drugie czyni UL niewielkg konkurencjg dla innych
instytucji (co sprzyja wspotpracy zamiast rywalizacji). Beneficjenci zwracali ponadto
wielokrotnie uwage, ze najlepsza promocja sg zadowoleni uczestnicy. Wielu nowych
stuchaczy trafia do UL z polecenia znajomych czy rodziny, ktérzy wczesniej brali udziat w
organizowanych zajeciach. W matych spotecznosciach taka poczta pantoflowa jest kluczowa —
stad beneficjenci starali sie dba¢ o dobrg opinie. To podejscie sprawdzito sie w praktyce, z
edycji na edycje zainteresowanie rosto, a grupy uczestnikéw zawigzywaty sie czesto jeszcze
zanim oficjalnie ogtoszono nabory.

Z wypowiedzi zaréwno beneficjentéw, jak i ekspertdw oceniajgcych wnioski wynika ponadto,
ze projekty PWRUL przyniosty szereg istotnych efektdw spotecznych na poziomie lokalnym.
Wiaczenie spoteczne grup defaworyzowanych to jeden z najbardziej poruszajgcych
rezultatow. Beneficjenci opisywali przemiany, jakie zaszty w uczestnikach nalezgcych do grup
zagrozonych marginalizacjg — np. osoby doswiadczajgce bezdomnosci, uzaleznien czy
dtugotrwatego bezrobocia. Dzieki udziatowi w zajeciach uniwersytetéw ludowych zaczeli oni
wychodzi¢ z cienia, nabierajgc pewnosci siebie i poczucia sprawczosci. W jednym z UL
skierowanym do takiej mieszanej grupy (osoby z doswiadczeniem wykluczenia obok
cztonkdw spotecznosci lokalnej oraz pracownikéw podmiotéw ekonomii spotecznej)
zaobserwowano bardzo widoczny proces przemiany uczestnikéw. Poczatkowo nie$miali i
wycofani, z czasem o$mielili sie zabiera¢ gtos publicznie — czy to podczas warsztatéw
obywatelskich, czy na forum lokalnym. Beneficjent opowiadat, ze stuchacze zaczeli
uczestniczy¢ w debatach oksfordzkich, dyskutowaé na tematy spoteczne, a nawet polityczne,
jak kwestie udziatu w wyborach czy stosunek do migracji. Dla wielu z nich byto to zupetnie
nowe doswiadczenie, ktére otworzyto im umysty i pozwolito uwierzy¢ we witasny potencjat
intelektualny. Co wiecej, czes¢ tych oséb po zakonczeniu kursu podjeta bardzo konkretne
dziatania obywatelskie — na przyktad wzieli udziat w wyborach (cho¢ wczesniej byli do tego
sceptycznie nastawieni), czy tez zaangazowali sie aktywnie w dziatalnos¢ spoteczng. Jedna z
organizacji pochwalita sie, ze mieszkancy schroniska dla bezdomnych, ktdrzy uczestniczyli w
UL, pierwszy raz od lat poczuli sie czescig spoteczenstwa —i to do tego stopnia, ze sami zaczeli
organizowaé wtasne inicjatywy. W ramach projektéw i tuz po nich stuchacze zaktadali m.in.
amatorskie zespoty artystyczne, grupy muzyczne, organizowali koncerty charytatywne czy
akcje sprzatania zaniedbanych miejsc w swoich miejscowosciach. Beneficjenci podkreslali
przy tym, ze uniwersytety ludowe w pewien sposdb budujg kapitat spoteczny regionu -
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absolwenci projektéw stajg sie niekiedy lokalnymi liderami, kontynuujgc rozpoczete dziatania
spotecznie.

Efekty spoteczne objety takze integracje roznych grup wiekowych i srodowiskowych.
Uniwersytety ludowe tworzg przestrzen, gdzie spotykajg sie ludzie, ktérzy normalnie nie
mieliby okazji dziata¢ razem. Przyktadem sg miedzypokoleniowe zespoty teatralne czy
muzyczne powstate w ramach projektéw UL. W jednym z uniwersytetéw ludowych
zorganizowano teatr amatorski wspétpracujacy z profesjonalistami, ktory przygotowuje
przedstawienia o charakterze edukacyjnym i wigczajgcym. W spektaklach tych wystepuja
wspodlnie seniorzy, dorosli w srednim wieku, a nawet mtodziez. Przedstawienia (utrzymane w
lekkiej, wesotej konwencji) s3 pokazywane w réznych miejscach regionu, docierajac z
przekazem edukacyjnym do szerokiej publicznosci. Ten teatr nie tylko integruje swoich
cztonkdéw — on takze przycigga kolejne osoby do spotecznosci UL. Jak zauwazono, dzieki
wystepom teatralnym wiele oséb zainteresowato sie dziatalnoscig uniwersytetu ludowego i
dofaczato na warsztaty czy kursy. Podobnie integracyjny charakter miaty rodzinne koncerty
muzyki ludowej organizowane przez inny UL — na widowni zasiadali wspdlnie dziadkowie,
rodzice, wnuki, wszyscy odkrywajgc tradycje i wspdlnie spedzajgc czas. Takie wydarzenia
pogtebiajg wiezi spoteczne w lokalnej spotecznosci i budujg pozytywny wizerunek
uniwersytetu ludowego jako ,, miejsca dla kazdego”.

W tym miejscu warto uzupetnié¢ analize o wniosek z analizy case study, w przypadku ktorej
wywiady pogtebione pozwolity dodatkowo sformutowac cenny wniosek. Wskazujg one
bowiem, ze istotnym mechanizmem oddziatywania uniwersytetéw ludowych jest praca w
grupach silnie zréznicowanych spotecznie — obejmujgcych zaréwno osoby z doswiadczeniem
wykluczenia spotecznego, jak i lideréw organizacji czy przedstawicieli przedsiebiorstw
spotecznych. W opinii respondentéw taka roznorodnosc¢ sprzyja uczeniu sie poprzez wymiane
doswiadczen zyciowych oraz wzajemnej motywacji uczestnikdw.

Na uwage zastugujg tez efekty w postaci nowych wiezi i sieci wspdtpracy. Projekty UL czesto
wymagaty wspétdziatania réznych lokalnych podmiotow — organizacji pozarzgdowych,
instytucji kultury, szkét, parafii, OSP itp. Beneficjenci relacjonowali, ze w toku realizacji
instytucje i stuzby, ktdre wczesniej sie nie znaty, zaczety wspdtpracowaé przy projektach.
Przyktadem moze by¢ inicjatywa dotyczgca ochrony dziedzictwa - organizatorzy musieli
skoordynowac dziatania wtascicieli zabytkéw, strazakéw, policjantdw, muzealnikéw i
urzednikéw gminnych. Wspdlne szkolenia sprawity, ze te sSrodowiska nawigzaty kontakt i
wypracowaty plan wspétpracy na wypadek sytuacji kryzysowych. Budowanie takich lokalnych
koalicji to wymierny efekt spoteczny programu - ludzie i instytucje zrozumieli, ze mogg
potgczyé sity przy waznych dla spotecznosci zadaniach.
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Rozwdj kompetencji zyciowych i zawodowych u uczestnikdw to kolejny efekt, podkreslany
zwtaszcza przez beneficjentédw skupionych na edukacji dorostych. W projektach skierowanych
do kobiet z terenéw wiejskich panie zdobyty nowe umiejetnosci (np. rekodzielnicze,
jezykowe, liderskie), ktdre pozwolity im uwierzy¢é we witasny rozwoj i podjac aktywnosc. Jak
wskazywali badani, po ukonczeniu kursu w UL uczestniczki niekiedy zaktadaty wtasne Kota
Gospodyn Wiejskich w swoich wsiach — wczesniej brakowato im smiatosci, by to zrobi¢, a
dzieki wsparciu w UL poczuty sie na sitach. Inni absolwenci dofgczyli do istniejgcych
organizacji pozarzagdowych albo sami zasilili kadre uniwersytetu ludowego (np. jedna z pan po
kursie liderskim zostata zatrudniona jako administratorka projektu, inne prowadzg warsztaty
rekodzieta dla kolejnych grup). To pokazuje pewien efekt multiplikacji - UL szkoli nowych
spotecznikdw, ktdrzy nastepnie angazuja kolejnych obywateli do dziatania.

W aspektach bardziej ,twardych” — np. zawodowych — réwniez odnotowano korzysci.
Niektdre projekty UL oferowaty kursy doskonalgce cenione na rynku (jak opiekun oséb
starszych, przewodnik turystyczny, kurs jezyka angielskiego). Uczestnicy tych szkolen zdobyli
certyfikaty czy umiejetnosci, ktore zwiekszyty ich szanse na rynku pracy lub w prowadzeniu
dziatalnosci gospodarcze;j.

Wiele projektéw przyniosto tez produkty i rezultaty stuzgce catej spotecznosci lokalnej, co
mozna zaliczyé do efektéw spotecznych o szerszym zasiegu. Przyktadem jest wydanie
publikacji z lokalnymi tradycjami kulinarnymi przez jeden z UL — ksigzka z przepisami
stworzona wspélnie z Kotem Gospodyn Wiejskich dokumentuje dziedzictwo regionu i trafita
w rece wielu mieszkancéw. Inny UL, dzieki inwestycjom z dotacji, odnowit lub
zagospodarowat przestrzen, ktéra teraz stuzy spotecznosci (np. odremontowana sala w starej
szkole stata sie miejscem spotkan i warsztatow otwartym dla réznych grup, a
zagospodarowany park przy osrodku UL zostat udostepniony mieszkancom na imprezy
integracyjne). Takie trwate efekty materialne i instytucjonalne wzmacniajg tkanke spoteczng
— mieszkancy zyskali nowe miejsca i okazje do spotkan, wymiany miedzypokoleniowej i
kulturalnej.

Jednoczesnie analiza case study pozwala dodag, ze istotng czescig procesu edukacyjnego sg
elementy wspdlnotowe towarzyszgce zajeciom — wspdlne wyjazdy, noclegi czy nieformalne
rozmowy uczestnikow. Respondenci podkreslali, ze to wiasnie te sytuacje sprzyjaja
pogtebionej refleksji i budowaniu relacji, ktore wzmacniajg efekty edukacyjne programow.

Kolejng wazng kategorig zmian systemowych byty zmiany programowe i edukacyjne. Polegaty
one przede wszystkim na tworzeniu nowych programow ksztatcenia, rozwijaniu oferty
edukacji pozaformalnej oraz dostosowywaniu metod pracy do potrzeb okreslonych grup
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odbiorcow. Projekty realizowane w ramach programu umozliwiaty rozwijanie tematycznych
Sciezek edukacyjnych oraz wprowadzanie nowych form zajeé warsztatowych i szkoleniowych.
W wielu przypadkach dziatania te wynikaty z wczesniejszej diagnozy potrzeb uczestnikéw lub
z doswiadczen organizacji w pracy z okreslonymi grupami spotecznymi, co zwiekszato ich
trafnosc i skutecznosc.

Jak réwniez zwracali uwage ekspercki oceniajgcy wnioski, Uniwersytety ludowe staty sie dla
mieszkancéw godnym zaufania partnerem i przestrzenig do wspdlnych inicjatyw — juz nie
tylko tych przewidzianych w projekcie. W wywiadach przytaczano przyktady, w ktérych wokot
UL zaczeto spontanicznie organizowaé dodatkowe wydarzenia spoteczne, nieformalne
spotkania czy akcje dobroczynne. UL bywa naturalnym gospodarzem lokalnych wigilii,
jarmarkow, festyndw, zbidrek charytatywnych. To oznacza, ze uniwersytet ludowy zakorzenit
sie w spotecznosci jako wazny punkt zycia spotecznego. Mieszkancy chetnie wspotpracujg z
UL, gdyz postrzegajg w nim miejsce otwarte i reagujgce na potrzeby oddolne. Z kolei dla
samorzgdow i innych instytucji obecnos¢ aktywnego UL w gminie to korzys¢ — eksperci
zauwazali, ze gminy zaczynajg postrzegac UL jako istotne uzupetnienie oferty kulturalno-
edukacyjnej, co stabilizuje pozycje UL (wtadze widzgc spoteczng energie wokot UL, tym
chetniej deklarujg wsparcie w kolejnych latach). Takie sprzezenie zwrotne — spotecznosc
korzysta i wspottworzy UL, a UL umacnia swojg pozycje w spotecznosci — jest jednym z
najbardziej wartosciowych efektow programu, na co zwracano uwage w trakcie wywiadéw.

Cennych wnioskdw w analizowanych aspektach dostarczajg rowniez wyniki badania FGI. W
szczegblnosci w wypowiedziach uczestnikow FGI silniej wybrzmiewaty mechanizmy
praktycznego upowszechniania idei uniwersytetéw ludowych oraz konkretne efekty
spoteczne powstajgce wokdt realizowanych dziatan.

Respondenci zwracali bowiem uwage, ze popularyzacja idei uniwersytetu ludowego czesto
wymagata systematycznej pracy informacyjnej i edukacyjnej skierowanej do spotecznosci
lokalnych. W wielu przypadkach dziatania edukacyjne rozpoczynano od wyjasnienia same;j
koncepcji uniwersytetu ludowego oraz jej odrdznienia od innych znanych form edukaciji,
takich jak uniwersytety trzeciego wieku. Istotnym elementem byta takze konsekwentna
komunikacja tej idei w materiatach informacyjnych, podczas wydarzen lokalnych oraz w
bezposrednim kontakcie z uczestnikami. Z czasem prowadzito to do stopniowego wzrostu
Swiadomosci spotecznej — kolejne osoby zgtaszajgce sie na zajecia coraz czesciej znaty juz
charakter dziatalnosci uniwersytetu ludowego i miaty okreslone oczekiwania wobec oferty
edukacyjne;j.
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Z analizy wynikéw wywiadow FGI wynika réwniez, ze waznym mechanizmem
upowszechniania idei UL byto oddziatywanie samych uczestnikéw projektédw. Osoby biorgce
udziat w kursach czesto pochodzity z réznych miejscowosci i po zakonczeniu zajeé
przekazywaty informacje o swoich doswiadczeniach w srodowiskach lokalnych. Tego rodzaju
oddolna promocja sprzyjata stopniowemu rozszerzaniu rozpoznawalnosci uniwersytetow
ludowych w regionach oraz budowaniu zainteresowania wsréd nowych grup odbiorcéw.

W wypowiedziach uczestnikédw badan FGI silniej wybrzmiaty takze efekty spoteczne
projektow zwigzane z aktywizacjg obywatelskg uczestnikdéw. W szczegdlnosci zwracano
uwage na przemiany zachodzgce w osobach nalezgcych do grup zagrozonych wykluczeniem
spotecznym. Udziat w dziataniach edukacyjnych sprzyjat wzrostowi poczucia sprawczosci,
wiekszej otwartosci na udziat w debatach publicznych oraz podejmowaniu inicjatyw
spotecznych w srodowiskach lokalnych. W niektdérych przypadkach uczestnicy po zakoriczeniu
kursdw angazowali sie w dziatalnos¢ organizacji spotecznych lub inicjowali wtasne dziatania
obywatelskie.

Dodatkowym efektem wskazywanym w FGI byta integracja réznych grup spotecznych i
pokoleniowych wokoét dziatan uniwersytetédw ludowych. W ramach projektéw powstawaty
inicjatywy o charakterze kulturalnym i edukacyjnym, takie jak amatorskie zespoty artystyczne,
wydarzenia muzyczne czy dziatania o charakterze miedzypokoleniowym. Inicjatywy te nie
tylko angazowaty uczestnikow kursow, ale rowniez przyciggaty nowych odbiorcéw i
wzmacniaty role uniwersytetéw ludowych jako miejsc spotkan i aktywnosci spotecznej w
spotecznosciach lokalnych.

Warto réwniez podkresli¢, ze projekty realizowane w ramach programu sprzyjaty
powstawaniu nowych relacji i sieci wspotpracy pomiedzy réznymi podmiotami lokalnymi. W
toku realizacji dziatan wspétprace podejmowaty organizacje pozarzadowe, instytucje kultury,
szkoty, stuzby publiczne czy przedstawiciele administracji lokalnej. Wspdlne przedsiewziecia
oraz dziatania szkoleniowe sprzyjaty budowaniu trwatych relacji miedzy tymi sSrodowiskami
oraz wzmacniaty lokalny kapitat spoteczny.

Wypowiedzi uczestnikow FGI wskazujg rowniez na pojawianie sie trwatych rezultatow
projektow, ktdre wykraczajg poza sam okres ich realizacji. W niektdrych przypadkach efektem
dziatan byty publikacje dokumentujace lokalne dziedzictwo kulturowe, zagospodarowanie
przestrzeni stuzgcych spotecznosci lokalnej czy rozwéj nowych inicjatyw edukacyjnych i
kulturalnych. Tego rodzaju rezultaty przyczyniajg sie do trwatego zakorzenienia
uniwersytetéow ludowych w zyciu spotecznosci lokalnych.
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W tym miejscu warto ponadto zwréci¢ uwage na wyniki badania ankietowego z uczestnikami
dziatan UL. Wyniki te pokazuja, ze uczestnictwo w kursach i szkoleniach organizowanych
przez Uniwersytety Ludowe przynosito przede wszystkim korzysci o charakterze edukacyjnym
i spotecznym. Zdecydowana wiekszos$¢ respondentow wskazata na zdobycie nowej wiedzy i
praktycznych umiejetnosci — odpowiedz te zaznaczyto 85,7% badanych, co potwierdza
podstawowag role Uniwersytetéw Ludowych jako instytucji wspierajgcych uczenie sie przez
cate zycie.

Bardzo wyrazZnie zaznaczyty sie réwniez efekty spoteczne uczestnictwa w zajeciach. Az 76,1%
respondentdéw zadeklarowato nawigzanie nowych kontaktow towarzyskich lub zawodowych,
a 69,1% wskazato na rozwiniecie swoich zainteresowan i pasji. Niemal potowa badanych
(47,3%) podkreslita takze zwiekszenie motywacji do dalszego ksztatcenia sie.

Co istotne, zaledwie 0,3% badanych nie dostrzegato zadnych korzysci z tym zwigzanych, co
pozytywnie Swiadczy o uzytecznosci oferty Uniwersytetéw Ludowych.

Wykres 2. Jakie korzysci uzyskat(a) Pan/Pani dzieki uczestnictwu w kursach i szkoleniach
organizowanych przez Uniwersytety Ludowe?

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Zdobytem/zdobytam nowg wiedze i praktyczne
eietnotc I ss,7%
umiejetnosci
Nawigzatem/nawigzatam nowe kontakty towarzyskie
I 75,19
lub zawodowe
Rozwinat inet je zaint iai
ozwing em/rozwme; am .sw01e zainteresowania i _ 69,1%
pasje
Zyskatem/Zyskatam wiekszg motywacje do dalszego
s I /73
ksztatcenia sie
Wzrosta moja pewnosc¢ siebie i poczucie wtasnej
wartosci
Zwiekszytem/zwiekszytam swoje zaangazowanie w
e (i - I 9%
zycie spotecznosci lokalnej
Uczestnictwo w kursach przyczynito sie do poprawy

mojej sytuacji zawodowej (np. lepsze kwalifikacje, - 13,3%
zZmiana pracy)

Nie dostrzegam zadnych korzysci ‘ 0,3%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego
CAWI/CATI z ostatecznymi beneficjentami dziatar uniwersytetéw ludowych, n=586.
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Warto rowniez odnies¢ sie do kwestii utrzymywania sie efektéw wypracowanych efektéw
(czynniki wptywajgce na trwatosc¢ zostaty juz opisane w poprzedniej czesci opracowania). Jak
wynika ze zogniskowanych wywiaddw grupowych, w pierwszej kolejnosci trwatos¢ wykazujg
zmiany o charakterze spotecznym i edukacyjnym. Respondenci wskazywali, ze uczestnicy
kurséw i warsztatéw czesto pozostajg w kontakcie z uniwersytetem ludowym réwniez po
zakonczeniu projektu, angazujac sie w kolejne inicjatywy lub dziatania spoteczne w swoich
srodowiskach. W wielu przypadkach powstajg rowniez nieformalne grupy wspétpracy,
inicjatywy kulturalne czy dziatania obywatelskie, ktére sg kontynuacja aktywnosci rozpoczetej
w trakcie projektu. Oznacza to, ze projekty przyczyniajg sie do trwatego wzmocnienia kapitatu
spotecznego w spotecznosciach lokalnych oraz do rozwoju lokalnych lideréw.

Trwatos¢ wykazujg takze zmiany zwigzane z rozwojem oferty edukacyjnej uniwersytetow
ludowych. W wielu przypadkach program umozliwit wypracowanie nowych programow
ksztatcenia, metod pracy oraz tematycznych sciezek edukacyjnych, ktére sg kontynuowane
réwniez po zakoriczeniu finansowania projektowego. Organizacje wykorzystujg zdobyte
doswiadczenia oraz opracowane materiaty dydaktyczne przy realizacji kolejnych inicjatyw
edukacyjnych, co sprzyja utrzymaniu wypracowanych rozwigzan programowych.

W czesci przypadkdéw utrzymujg sie oczywiscie réwniez rezultaty infrastrukturalne oraz
organizacyjne projektéw. Dotyczy to zwtaszcza sytuacji, w ktdrych w ramach programu
doposazono pracownie warsztatowe, przygotowano przestrzenie edukacyjne lub
zagospodarowano miejsca spotkan dla spotecznosci lokalnych. Powstata infrastruktura jest
wykorzystywana takze po zakonczeniu projektéw i umozliwia prowadzenie kolejnych dziatan
edukacyjnych lub spotecznych.

Jednoczesnie respondenci wskazywali, ze trwatosé niektérych zmian systemowych jest
ograniczona przez brak stabilnych Zzrodet finansowania dziatalnosci uniwersytetéw ludowych.
W wielu przypadkach realizacja projektéw byta mozliwa przede wszystkim dzieki wsparciu w
ramach programu PWRUL, a po jego zakoriczeniu organizacje muszg poszukiwa¢ nowych
zrodet finansowania, co nie zawsze pozwala na utrzymanie skali dziatann wypracowanej w
trakcie projektu. W konsekwencji czes¢ inicjatyw moze by¢ kontynuowana w ograniczonym
zakresie lub w formie pojedynczych dziatan.
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Podsumowanie

Realizacja Programu Wspierania Rozwoju Uniwersytetéw Ludowych przyczynita sie do
wyraznego zwiekszenia rozpoznawalnos$ci idei uniwersytetéw ludowych oraz
wzmocnienia ich roli w lokalnych spotecznosciach. Dziatania realizowane w ramach
projektdw sprzyjaty popularyzacji tej formy edukacji, zarowno wséréd mieszkarncow, jak i
przedstawicieli instytucji publicznych oraz organizacji lokalnych. W wielu regionach
program umozliwit powstanie nowych inicjatyw edukacyjnych oraz rozwdj istniejgcych
uniwersytetow ludowych, co przetozyto sie na wzrost zainteresowania oferowanymi
formami ksztatcenia i aktywnosci spotecznej.

Istotnym efektem programu sg takze zmiany spoteczne zachodzgce wsrdd uczestnikéw
dziatan edukacyjnych. Projekty przyczyniaty sie do wzmacniania kompetencji
spotecznych, obywatelskich i zawodowych uczestnikow, zwiekszania ich aktywnosci w
zyciu lokalnym oraz budowania poczucia sprawczosci. Szczegdlnie widoczne byto to w
przypadku oséb z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym, ktére dzieki udziatowi w
dziataniach uniwersytetéw ludowych czesciej angazowaty sie w inicjatywy spoteczne i
obywatelskie.

Program przyczynit sie rowniez do wzmacniania kapitatu spotecznego w spotecznosciach
lokalnych poprzez integracje réznych grup wiekowych i srodowiskowych oraz rozwdj
wspotpracy pomiedzy instytucjami i organizacjami dziatajgcymi na poziomie lokalnym.
Uniwersytety ludowe staty sie przestrzenig budowania relacji spotecznych, wymiany
doswiadczen oraz inicjowania nowych dziatan spotecznych i kulturalnych.
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3.4. Analiza systemu instytucjonalnego i organizacyjnego®

Analiza wywiaddw pogtebionych przeprowadzonych z beneficjentami programu PWRUL,
ekspertami oceniajgcymi wnioski oraz przedstawicielami instytucji zaangazowanych w jego
wdrazanie wskazuje, ze elementy systemu zarzgdzania i wdrazania programu sg w wiekszosci
oceniane pozytywnie i w duzym stopniu dostosowane do specyfiki projektdw oraz organizacji
realizujacych dziatania w ramach programu. W opinii wielu respondentéw regulaminy
konkurséw, procedury aplikowania oraz zasady oceny wnioskdw sg przejrzyste i stosunkowo
dobrze dopasowane do specyfiki organizacji pozarzgdowych realizujgcych projekty
edukacyjne. Beneficjenci podkreslali, ze wytyczne konkursowe sg zrozumiate, a sam system
aplikowania umozliwia dostosowanie projektéw do rzeczywistych potrzeb organizacji i
spotecznosci lokalnych. Wskazywano réwniez, ze procedury rozliczania projektéw oraz
raportowania nie sprawiajg wiekszych trudnosci, szczegélnie w przypadku organizacji
posiadajgcych doswiadczenie w realizacji projektow finansowanych ze $rodkéw publicznych.

Respondenci pozytywnie oceniali rowniez wspodtprace z instytucjg wdrazajgcg program oraz
wsparcie ze strony opiekunéw projektow. Podkreslano, ze pracownicy instytucji wdrazajacej
pozostajg w statym kontakcie z beneficjentami, udzielajg wyjasnien dotyczacych procedur
oraz wspierajg organizacje w rozwigzywaniu pojawiajgcych sie problemoéw. W opinii czesci
respondentdéw poziom organizacji konkursdw oraz sposéb komunikacji z organizacjami
pozarzgdowymi jest w przypadku tego programu wyzszy niz w wielu innych programach
grantowych realizowanych w Polsce.

Respondenci zwracali takze uwage na kwestie zwigzane z kryteriami oceny wnioskéw oraz
dostepem do programu dla nowych organizacji. W opinii czesci rozmdéwcéw brak bardziej
restrykcyjnych kryteriow dotyczgcych doswiadczenia organizacji moze prowadzi¢ do sytuacji,
w ktérej do programu dopuszczane sg podmioty nieposiadajgce odpowiedniego zaplecza
merytorycznego lub organizacyjnego do prowadzenia dziatalnosci w formule uniwersytetu
ludowego. Wskazywano, ze wprowadzenie pewnych obostrzen, takich jak wymaog

4 W ramach rozdziatu udzielono odpowiedzi na nastepujgce pytania badawcze:

. Czy elementy systemu zarzadzania i wdrazania Programu (np. regulaminy konkurséw, zasady procesu aplikowania, kryteria
oceny wnioskéw, proces oceny wnioskdw i podpisywania uméw, ocena sprawozdan i rozliczanie projektéw i inne) sa dobrze
przygotowane i adekwatne do specyfikacji projektow i beneficjentéw?

. Czy nalezy wdrozy¢ usprawniania lub alternatywne rozwigzania instytucjonalne w celu zapewnienia wiekszej skutecznosci i
efektywnosci realizacji Programu? Jakie rozwigzania mogg przyczynic sie do zwiekszenia wydolnosci systemu instytucjonalnego?

. Jakie sg gtéwne bariery/ trudnosci w realizacji projektéw z punktu widzenia beneficjentéw? Jakie sg gtéwne bariery/ trudnosci w
realizacji projektow z punktu widzenia pracownikéw NIW-CRSO?

. Ktore etapy ,zycia projektu” sprawiajg najwieksze trudnosci Beneficjentom, a ktére pracownikom NIW-CRSO? Z czego to
wynika?

(] Czy w systemie zarzgdzania i wdrazania Programu da sie zidentyfikowaé ,najstabsze ogniwa” i/lub ,,waskie gardta”? Jakie
dziatania naprawcze nalezy zastosowac w celu ich wyeliminowania?

Strona 37 z 61



/; \’ Uniwersytety
N [ W Ludowe

Narodowy Instytut Wolnosci
Centrum Rotwoju Spolectefstwo Obywoteiskiego

wczesdniejszego doswiadczenia w dziatalnosci edukacyjnej lub spotecznej, mogtoby przyczynic
sie do zwiekszenia jakosci realizowanych projektow.

Jednoczesnie w wywiadach wskazywano na kilka elementéw systemu, ktére moga stanowic
pewne wyzwania dla beneficjentéow. Jednym z najczesciej wymienianych probleméw byty
opdznienia w przekazywaniu srodkéw finansowych lub brak przewidywalnych terminéw
wyptat kolejnych transz dotacji. W sytuacji, gdy organizacje rozpoczynajq realizacje projektu
przed otrzymaniem srodkéw finansowych, konieczne jest finansowanie dziatan z wtasnych
zasobow, co moze stanowic istotne obcigzenie dla mniejszych organizacji.

Z perspektywy instytucji wdrazajgcej wskazywano réwniez na wyzwania organizacyjne
zwigzane z obstugg programu, w szczegdlnosci duzg liczbe beneficjentéw przypadajacych na
jednego pracownika odpowiedzialnego za nadzér nad projektami. W opinii respondentow
zwiekszenie liczby pracownikdw odpowiedzialnych za obstuge programu mogtoby poprawié
efektywnosc¢ systemu wdrazania oraz umozliwié bardziej indywidualne wsparcie dla
organizacji realizujgcych projekty.

Warto réwniez odniesc sie do kwestii poszczegdlnych etapdw ,zycia projektu”, ktére to sg
postrzegane jako réznie wymagajgce zaréwno z perspektywy beneficjentéw, jak i instytucji
wdrazajacej. W wiekszosci przypadkow respondenci podkreslali, ze realizacja dziatan
projektowych przebiega stosunkowo sprawnie, natomiast wieksze trudnosci pojawiajg sie w
obszarach zwigzanych z organizacjg procesu finansowania, dokumentacjg projektowg oraz
rekrutacjg uczestnikéw.

Z perspektywy beneficjentéw jednym z bardziej wymagajacych etapdw jest rozpoczecie
realizacji projektu, szczegélnie gdy informacja o przyznaniu dofinansowania pojawia sie
wczesniej niz faktyczne przekazanie srodkéw finansowych. W takich przypadkach organizacje
rozpoczynajg dziatania projektowe, nie dysponujac jeszcze sSrodkami na ich realizacje, co
wymaga finansowania wydatkow z wtasnych zasobdéw lub czasowego zaciggania zobowigzan
finansowych. Opdznienia w przekazywaniu pierwszych transz dotacji mogg utrudniaé
planowanie dziatan oraz generowaé¢ dodatkowe obcigzenia finansowe dla organizacji,
zwlaszcza tych o mniejszym potencjale finansowym.

Respondenci wskazywali rowniez na wyzwania zwigzane z rekrutacjg uczestnikdw do dziatan
edukacyjnych. W niektérych projektach znalezienie odpowiedniej liczby uczestnikéw oraz
utrzymanie ich zaangazowania przez caty okres realizacji dziatan wymaga dodatkowego
wysitku organizacyjnego i promocyjnego. Trudnosc¢ tego etapu zalezy w duzym stopniu od
charakteru projektu, tematyki zaje¢ oraz specyfiki Srodowiska lokalnego, w ktérym
realizowane sg dziatania. W przypadku projektow wymagajgcych aktywnego udziatu
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uczestnikéw przez dtuzszy czas proces rekrutacji moze stanowié jeden z bardziej
wymagajgcych elementdw realizacji projektu. Kolejnym etapem, ktéry bywa wskazywany
jako wymagajacy, jest przygotowanie dokumentacji sprawozdawczej i rozliczeniowej. Cho¢
wiekszos¢ beneficjentdow ocenia system raportowania jako przejrzysty, to zebranie petnej
dokumentacji projektowej oraz przygotowanie koicowych sprawozdan wymaga znacznego
naktadu pracy organizacyjnej. Respondenci zwracali uwage, ze moment przejscia od realizacji
dziatan do ich szczegdétowego udokumentowania bywa najbardziej czasochtonnym etapem
projektu.

Z perspektywy pracownikow instytucji wdrazajgcej jednym z wyzwan jest obstuga duzej liczby
beneficjentéw w ramach programu. Respondenci wskazywali, ze na jednego pracownika
przypada stosunkowo duza liczba projektow, co moze ogranicza¢ mozliwos$¢ indywidualnego
wsparcia dla poszczegdlnych organizacji oraz wydtuzaé czas reakcji na pojawiajace sie pytania
lub problemy. Zwiekszenie liczby pracownikéw odpowiedzialnych za obstuge programu
mogtoby usprawni¢ proces komunikacji z beneficjentami oraz poprawi¢ efektywnos$é nadzoru
nad realizacjg projektow.

Z kolei z perspektywy ekspertéw oceniajgcych wnioski wyzwaniem bywa oczywiscie
organizacja procesu oceny ofert. Wynika to miedzy innymi z ograniczonej liczby ekspertéw
posiadajgcych wiedze na temat specyfiki uniwersytetdw ludowych oraz z koniecznosci
unikania potencjalnych konfliktéw intereséw w stosunkowo niewielkim $rodowisku instytucji
dziatajgcych w tym obszarze.

Warto réowniez zwrdci¢ uwage na wyniki wywiaddw FGI. Respondenci rowniez zgodzili sie, ze
podstawowe mechanizmy funkcjonowania programu — takie jak regulaminy konkurséw,
procedury aplikacyjne czy zasady rozliczania projektéw — sg zrozumiate i mozliwe do
zastosowania przez organizacje pozarzgdowe realizujgce dziatania edukacyjne. W
szczegblnosci doceniano fakt, ze program zostat zaprojektowany jako instrument dedykowany
uniwersytetom ludowym, co odrdznia go od wielu innych programdéw grantowych o bardziej
ogolnym charakterze. Dzieki temu mozliwe jest finansowanie dziatan typowych dla tej formy
edukaciji, takich jak dtugotrwate kursy, warsztaty praktyczne czy dziatania spoteczno-
kulturowe, ktdre nie zawsze wpisujg sie w standardowe modele projektéw edukacyjnych.

Jednoczesnie czes¢ respondentdw w ramach wywiadow FGI wskazywata, ze niektore
elementy systemu wdrazania programu mogtyby byé w wiekszym stopniu dopasowane do
specyfiki dziatalnos$ci uniwersytetédw ludowych. Dotyczy to zwtaszcza sytuacji nowych lub
mniej do$wiadczonych organizacji, dla ktérych proces przygotowania wniosku oraz
pozniejszego rozliczania projektu bywa wymagajgcy pod wzgledem organizacyjnym. W takich
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przypadkach istotne znaczenie ma dostep do wsparcia doradczego oraz jasnych wytycznych
dotyczacych przygotowania i realizacji projektow.

W wypowiedziach uczestnikdw wywiaddw grupowych pojawiaty sie rdwniez sugestie
dotyczace potrzeby dalszego doprecyzowania niektorych kryteridw oceny projektow, tak aby
jeszcze wyrazniej uwzgledniaty specyfike modelu edukacji realizowanego przez uniwersytety
ludowe. Wskazywano, ze dziatania UL majg czesto charakter procesowy i opierajg sie na
dtugofalowej pracy z uczestnikami oraz na budowaniu relacji spotecznych, co nie zawsze
tatwo ujg¢ w standardowych wskaznikach ilosciowych.

Zwracano takze uwage na znaczenie sprawnej komunikacji pomiedzy instytucjg zarzadzajaca
programem a beneficjentami w trakcie realizacji projektéw. Respondenci podkreslali, ze
mozliwos$é konsultowania biezgcych kwestii organizacyjnych czy rozliczeniowych utatwia
prawidtowe wdrazanie projektédw i zmniejsza ryzyko btedéw formalnych.

W opinii respondentéw badan FGI mozliwe jest ponadto wprowadzenie rozwigzan, ktére
mogtyby zwiekszy¢ skutecznos$¢ interwencji oraz wydolno$é organizacyjng, Jednym z
najczesciej pojawiajacych sie watkdw byta potrzeba zapewnienia wiekszej stabilnosci
funkcjonowania programu, w tym przewidywalnosci konkurséw oraz mozliwosci planowania
dziatan w dtuzszej perspektywie. Respondenci podkresdlali, ze dziatalnos¢ uniwersytetéw
ludowych ma charakter procesowy i wymaga systematycznej pracy z uczestnikami, dlatego
krotkoterminowa logika projektowa nie zawsze sprzyja utrzymaniu ciggtosci dziatan. W opinii
czesci badanych wprowadzenie bardziej stabilnych mechanizmdw finansowania lub dtuzszych
okresdw realizacji projektéw mogtoby zwiekszy¢ efektywnosé dziatan oraz umozliwié lepsze
planowanie rozwoju instytucjonalnego placéwek.

Drugim obszarem potencjalnych usprawnien jest wzmocnienie wsparcia merytorycznego dla
organizacji realizujgcych projekty, co jednak wybrzmiato juz w poprzednio analizowanym
fragmencie.

W wypowiedziach pojawiata sie rowniez sugestia lepszego wykorzystania potencjatu
wspotpracy pomiedzy samymi uniwersytetami ludowymi. Respondenci podkreslali znaczenie
Srodowiskowych form wspétpracy, takich jak sieciowanie instytucji, wymiana doswiadczen
czy organizacja wspolnych spotkan i konferencji. Wzmocnienie tego typu mechanizmow
mogtoby sprzyjaé upowszechnianiu dobrych praktyk oraz zwieksza¢ zdolnos¢ organizacji do
realizacji projektow o wiekszej skali i zasiegu.

Z kolei najczesciej powtarzajgcym sie w wywiadach pogtebionych postulatem ze strony
badanych beneficjentdow byto zapewnienie stabilnego, wystarczajgcego finansowania
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uniwersytetow ludowych w kolejnych latach. Wszyscy beneficjenci wyrazali niepokdj
zwigzany z obecng sytuacjg — dotychczasowe edycje programu zapewniaty istotne srodki,
natomiast na kolejny rok dostepny budzet jest znaczgco nizszy i przewidziano tylko konkurs
roczny. Ci, ktérzy koriczg wiasnie projekty 2- czy 3-letnie, alarmowali, ze ciecie finansowania
moze zahamowad rozped, ktéry udato sie zbudowaé. Nowe uniwersytety ludowe, ktére
dopiero zaczety dziatalnosé dzieki programowi, sg szczegdlnie wrazliwe na taki spadek
dofinansowania. Nie majg jeszcze wypracowanych wtasnych dochoddéw ani ugruntowanej
pozycji rynkowej, aby catkowicie oprzec sie na odptatnosci uczestnikdw. Beneficjenci
ttumaczg, ze dla wielu ich odbiorcéw bariera finansowa jest realna. UL-e celowo kierujg
oferte do 0sdb, ktorych nie staé na komercyjne kursy, dlatego petna odptatnos$é oznaczataby
wykluczenie tych grup. W zwigzku z tym beneficjenci apelowali o utrzymanie (a nawet
zwiekszenie) finansowania publicznego dla uniwersytetéw ludowych. Sugerowano przy tym,
ze powrot do formuty wieloletnich dotacji (np. na 3 lata, tak jak to byto w pierwszych
edycjach programu) bardzo pomégtby zapewnié ciggtos¢ dziatan i rozwdj placowek. Obecnie
perspektywa rocznego, znacznie mniejszego grantu powoduje, Ze organizacje muszg
ograniczaé plany, rezygnowac z czes$ci aktywnosci lub szukaé innych zrédet na rynku — a to
moze podwazy¢ zaufanie spotecznosci, ktéra otrzymata pewne obietnice kontynuacji kursow.
Beneficjenci postulujg wiec, aby program w przysztosci gwarantowat bardziej przewidywalne
i adekwatne do potrzeb srodki, zwtaszcza dla nowo utworzonych UL. Zwracano przy tym
uwage, ze kilka lat finansowania to minimum, by uniwersytet ludowy mégt nabrac
samodzielnosci — zbudowa¢ marke, wypracowa¢ model czesciowo odptatnych ustug,
pozyskac lokalnych sponsoréw. Dopiero w dalszym okresie mozna oczekiwaé, ze czes¢
kosztéw udzwignie sam podmiot (niektérzy szacowali, ze potrzebujg 5-6 lat wsparcia, by méc
wprowadzié znaczgcg odptatnosc od uczestnikow).

Kolejna rekomendacja wynikajaca z doswiadczen beneficjentdw jest wprowadzenie bardziej
przejrzystych kryteridw i regulacji dotyczacych statusu uniwersytetu ludowego. Ten postulat
wybrzmiewa najsilniej w wypowiedziach ekspertéw oceniajgcych wnioski, ale wtérujg im
takze niektdrzy doswiadczeni beneficjenci. Zamystem w tym obszarze jest to, by Scislej
zdefiniowaé, kto moze postugiwac sie nazwg ,,Uniwersytet Ludowy” i ubiega¢ o srodki na jego
dziatalnos¢. Obecnie zdaniem badanych praktycznie kazda organizacja pozarzgdowa moze
zatozy¢ w statucie placéwke typu UL i ztozy¢ wniosek o dotacje. To spowodowato, ze pojawity
sie pewne podmioty, z ktérych cze$é, niestety, nie planowata autentycznej dziatalnosci
edukacyjnej w duchu UL, a jedynie chciata skorzystac z dostepnych funduszy. Proponowano
wiec ustanowienie formalnych regulacji lub akredytacji dla uniwersytetéw ludowych —
najlepiej na poziomie ustawowym. Zdaniem badanych powinny zostac¢ jasno okreslone
warunki, jakie musi spetniac instytucja, by mdc postugiwac sie nazwg uniwersytetu ludowego
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(np. posiadanie okreslonego programu edukacyjnego, bazy lokalowej, zatrudnianie
wykwalifikowanej kadry, odpowiedni okres dziatalno$ci w obszarze edukacji dorostych). Tego
typu ,twarde zapisy” pozwolityby odréznié placéwki rzeczywiscie realizujgce misje UL. Badani
przyznawali jednoczesnie, ze stanowi to istotne wyzwanie legislacyjne, wymagajace
wspotpracy NIW, srodowiska UL i decydentéw politycznych, ale uwaza sie je za kluczowe dla
przysztosci programu. Co wazne, czes¢ krokdw w tym kierunku juz sie pojawita —w
tegorocznym regulaminie konkursu NIW wprowadzono bowiem wymag, by organizacja
ubiegajaca sie o dotacje miata status uniwersytetu ludowego od co najmniej 5 lat lub byfa
wczesniej beneficjentem PWRUL. To zaostrzenie kryteriow konkursowych beneficjenci
przyjmujg z aprobatg, uznajgc ze odsiewa ono przypadkowe podmioty.

Jesli chodzi o sam ksztatt merytoryczny programu badani oceniali, ze obecne priorytety
programowe sg trafne i odpowiadajg na realne potrzeby. Podkreslano, ze nie ma potrzeby
zmieniaé celdw czy obszarow tematycznych PWRUL, gdyz zostaty one wypracowane w
konsultacji ze sSrodowiskiem i dobrze odzwierciedlajg realne wyzwania. Beneficjenci z kolei
zauwazali pole do usprawnienia pewnych mechanizmoéw -jednym juz oméwionym jest
finansowanie (wysoko$¢ i tryb przyznawania dotacji), drugim — promocja programu i
wymiana doswiadczen. Kilku beneficjentow sygnalizowato bowiem, ze brakowato im szerszej
promocji idei UL na poziomie ogdlnopolskim — wiekszos¢ dziatan promocyjnych musieli
wykonac¢ sami we wtasnym zakresie i za wtasne Srodki. Przydataby sie wiec kontynuacja
dziatan informacyjnych NIW (konferencje, publikacje, kampanie medialne popularyzujgce
osiggniecia UL), aby dalej zwieksza¢ zasieg oddziatywania idei. Ponadto beneficjenci chetnie
widzieliby wiecej mozliwosci spotkan i sieciowania miedzy uniwersytetami ludowymi.
Doceniaja dotychczasowe zjazdy i szkolenia organizowane w ramach sieci UL — uwazajg, ze
wymiana dobrych praktyk bardzo ich wzmacnia. Rekomendowano, by w przysztosci program
nadal wspierat integracje srodowiska UL, by¢ moze poprzez dedykowany komponent
szkoleniowy czy mentoringowy (np. bardziej doswiadczone UL-e mogtyby pomagac nowym).

Na koniec warto podkresli¢ pewien postulat odnoszacy sie do uczestnikow UL, ktéry przebija
z gtosow beneficjentdw - zachowanie unikalnego charakteru uniwersytetéw ludowych.
Beneficjentom zalezy bowiem, by w przysztosci nikt nie probowat tej formuty sptycac czy
sprowadza¢ wytgcznie do zwyktych kurséw doszkalajgcych. Uniwersytet ludowy to cos$ wiecej
niz szkolenie — to budowanie spotecznosci, to wychowanie obywatelskie, to kultywowanie
tradycji i jednoczesnie innowacyjne podejscie do uczenia sie przez cate zycie. Beneficjenci
deklarowali czesto, ze bedg kontynuowac te misje nawet mimo przeciwnosci, ale liczg na
dalsze wsparcie programu i otoczenia instytucjonalnego.
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Podsumowanie

Analiza systemu instytucjonalnego i organizacyjnego wdrazania programu wskazuje, ze
jego funkcjonowanie jest oceniane pozytywnie przez uczestnikdw badania. Beneficjenci
oraz przedstawiciele instytucji zaangazowanych w realizacje programu podkreslajg przede
wszystkim przejrzystos¢ zasad konkursowych, sprawng wspodtprace z instytucja
zarzgdzajgcq oraz dostepnosé wsparcia merytorycznego w trakcie realizacji projektéw.
System wdrazania programu umozliwia organizacjom realizacje dziatah edukacyjnych w
stosunkowo elastyczny sposdb, co sprzyja dostosowywaniu oferty uniwersytetéow
ludowych do potrzeb lokalnych spotecznosci.

Jednoczes$nie w trakcie badan zidentyfikowano kilka obszaréw, ktére moga wptywac na
efektywnos¢ funkcjonowania systemu. Respondenci zwracali uwage przede wszystkim na
potrzebe wiekszej stabilnosci organizacyjnej programu, w tym przewidywalnosci
harmonogramoéw konkurséw oraz odpowiednio dtugich okreséw realizacji projektéw.
Wskazywano réwniez na znaczenie doprecyzowania niektérych zasad funkcjonowania
programu, w szczegdlnosci w zakresie definicji i standardéw dziatalnosci uniwersytetéw
ludowych, co mogtoby sprzyjac¢ wiekszej spdjnosci realizowanych dziatan.

Wyniki badan pokazujg takze, ze istotnym elementem systemu instytucjonalnego jest
wspotpraca pomiedzy réznymi podmiotami zaangazowanymi w rozwadj uniwersytetow
ludowych, w tym organizacjami realizujgcymi projekty, instytucjg zarzadzajgcy oraz
sSrodowiskiem eksperckim. Wzmacnianie tej wspdtpracy oraz rozwijanie mechanizmow
wymiany doswiadczen moze w przysztosci przyczyniac sie do dalszego podnoszenia
jakosci realizowanych dziatan oraz skutecznosci wdrazania programu.
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3.5. Analiza odbioru dziatah PWRUL przez uczestnikéw®

Wyniki badania ankietowego CAWI/CATI przeprowadzonego ws$rdd ostatecznych
beneficjentdéw dziatan uniwersytetéw ludowych wskazuja, ze uczestnictwo w oferowanych
zajeciach ma najczesciej charakter okazjonalny, ale jednoczeénie widoczna jest istotna grupa
0sb6b angazujgcych sie w dziatania w sposéb regularny. Najwiekszy odsetek respondentéw
zadeklarowat udziat w zajeciach kilka razy w roku, na przyktad raz na kwartat — odpowiedz te
wskazato 30,4% badanych. Moze to swiadczy¢ o tym, ze oferta uniwersytetéw ludowych jest
czesto wykorzystywana w zaleznosci od dostepnosci tematycznej lub potrzeb rozwojowych
uczestnikdw w danym okresie.

Jednoczesnie relatywnie wysoki udziat oséb uczestniczgcych w zajeciach kilka razy w miesigcu
(26,8%) wskazuje na istnienie grupy statych beneficjentéw, dla ktérych uniwersytety ludowe
stanowig wazny element regularnej aktywnosci edukacyjnej i spoteczne;.

Odpowiedzi wskazujgce na sporadyczne uczestnictwo, czyli raz w roku lub rzadziej niz raz w
roku, pojawiaty sie zdecydowanie rzadziej i tacznie dotyczyty niewielkiej czesci badanych.
Jednoczesnie uwage zwraca fakt, ze 7% respondentéw zadeklarowato, iz udziat w badanych
zajeciach byt dla nich pierwszym doswiadczeniem z uniwersytetami ludowymi. Moze to
Swiadczy¢ o skutecznosci dziatan promocyjnych lub poszerzaniu grona odbiorcow, a takze o
potencjale do dalszego zwiekszania liczby regularnych uczestnikdw w przysztosci.

5 W ramach rozdziatu udzielono odpowiedzi na nastepujgce pytania badawcze:
. Kto i jak czesto korzysta z oferty uniwersytetéw ludowych? Jakie sg bariery uczestnictwa?
. Jakie wartosci dodane niesienie odbiorcom uczestnictwo w dziataniach uniwersytetéw ludowych? Jak obecnos¢ UL wptywa na
spotecznosé lokalng?
®  Jak uczestnicy dziatar UL oceniajg oferte kurséw/szkolen? Czy jest ona dla nich atrakcyjna? Czy wiedza i doswiadczenie zdobyte
dzieki partycypacji w dziataniach UL jest wykorzystywana w zyciu codziennym odbiorcéw?
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Woykres 3. Jak czesto uczestniczy Pan/Pani w zajeciach (kursach, szkoleniach, wyktadach,
innych wydarzeniach) organizowanych przez Uniwersytety Ludowe w ciggu ostatnich 12
miesiecy?
35,0%
30,4%
30,0% 26,8%
25,0%

20,0% 16,2%

0,
15,0% 13,8%

10,0% 5,8% 7,0%
m B
0,0%

Kilka razy w Raz w miesigcu Kilka razy w roku ~ Razw roku  Rzadziej nizraz w Po raz pierwszy
miesigcu (np. co kwartat) roku (dopiero teraz
rozpoczatem/am
udziat)
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego

CAWI/CATI z ostatecznymi beneficjentami dziatan uniwersytetéw ludowych, n=586.

Wyniki ankiety wskazujg na bardzo wysokg ocene dziatalnosci Uniwersytetu Ludowego przez
uczestnikdw zajeé. Wszystkie analizowane stwierdzenia uzyskaty srednie oceny powyzej 4,4 w
pieciostopniowej skali, co $wiadczy o duzym poziomie satysfakcji respondentéw z oferty
edukacyjnej oraz funkcjonowania instytucji.

Najwyzej oceniony zostat poziom kompetencji prowadzgcych zajecia oraz sposéb
przekazywania wiedzy — Srednia ocena wyniosta 4,87. Wysoko oceniono réwniez metody
nauczania stosowane podczas kurséw (4,80), ktdre uczestnicy uznali za atrakcyjne i
angazujgce. Wskazuje to, ze uczestnicy pozytywnie postrzegajg zaréwno jakos$¢ kadry
dydaktycznej, jak i forme prowadzonych zajec.

Bardzo dobre oceny uzyskaty takze aspekty zwigzane z funkcjonowaniem Uniwersytetu
Ludowego w $rodowisku lokalnym. Respondenci wskazali, ze dziatalnosc tej instytucji sprzyja
integracji spotecznosci lokalnej (4,74) oraz pozytywnie wptywa na jej rozwdj (4,67). Rdwniez
tematyka oferowanych kursow zostata oceniona jako interesujgca i odpowiadajgca
potrzebom uczestnikdéw (4,67). Wysoka ocene uzyskat rowniez wptyw dziatalnosci
Uniwersytetu Ludowego na zycie kulturalne w okolicy (4,52).

Nieco nizsze, cho¢ nadal bardzo wysokie oceny, dotyczg praktycznego wykorzystania zdobyte;j
wiedzy oraz wptywu uczestnictwa w zajeciach na wiez z lokalng spotecznoscig. Respondenci
wskazali, ze zdobyte umiejetnosci sg wykorzystywane w codziennym zyciu (4,51), a udziat w
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zajeciach sprzyja poczuciu wiekszego zwigzku z lokalng spotecznoscia (4,45). Najnizej
oceniono kwestie organizacyjne, takie jak terminy i lokalizacja kurséw (4,44), jednak takze w
tym przypadku ocena pozostaje wysoka.

Woykres 4. Prosze oceni¢, w jakim stopniu zgadza sie Pan/Pani z ponizszymi stwierdzeniami
dotyczacymi Uniwersytetu Ludowego (1 = zdecydowanie nie, 5 = zdecydowanie tak) —
srednia z udzielonych ocen
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2,00 3,00 4,00 5,00 6,00

Prowadzgcy zajecia sg kompetentni i przekazuja wiedze

w przystepny sposdb
Metody nauczania na kursach sg atrakcyjne i angazujace _ 4,80
Uniwersytet Ludowy sprzyja integracji spotecznosci _ 474
lokalnej !
Tematyka oferowanych kurséw jest interesujaca i
odpowiada moim potrzebom
Obecnos¢ Uniwersytetu Ludowego pozytywnie wptywa _ ale7
na rozwoj spotecznosci lokalnej 1
Dziatalno$¢ Uniwersytetu Ludowego wzbogaca zycie
kulturalne mojej okolicy
Zdobyta wiedza i umiejetnosci sg wykorzystywane _ 451
przeze mnie w codziennym zyciu !
Dzieki uczestnictwu w zajeciach UL czuje sie bardziej _ A4k
zwigzany/zwigzana z mojg lokalng spotecznoscia !
Terminy i lokalizacja kurséw sg dogodne dla
uczestnikow

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego
CAWI/CATI z ostatecznymi beneficjentami dziatan uniwersytetéw ludowych, n=586.

Wyniki ankiety wskazuja, ze zdaniem uczestnikdéw najwazniejszym czynnikiem sprzyjajacym
utrzymaniu i dalszemu rozwojowi efektéw zdobytych na kursach Uniwersytetu Ludowego jest
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mozliwo$é dalszego uczestnictwa w dziataniach edukacyjnych. Az 73,9% respondentow
wskazato mozliwos¢ udziatu w kolejnych kursach lub spotkaniach dla absolwentéw jako
element szczegdlnie wspierajacy utrwalanie zdobytej wiedzy i kompetencji. Oznacza to, ze
uczestnicy postrzegajg edukacje w ramach Uniwersytetu Ludowego jako proces ciggty, a nie
jednorazowe doswiadczenie szkoleniowe.

Drugim istotnym czynnikiem jest praktyczna uzytecznos¢ zdobytej wiedzy w codziennym
zyciu i pracy, na co wskazato 58,0% badanych. Wysoki odsetek odpowiedzi w tym obszarze
sugeruje, ze mozliwos$¢ zastosowania zdobytych umiejetnosci w praktyce stanowi wazny
element podtrzymywania efektéw edukacyjnych. Ponad potowa respondentéw zwrdcita
réwniez uwage na znaczenie dostepu do materiatéw szkoleniowych po zakonczeniu kursu
(53,2%) oraz dalszego wsparcia ze strony prowadzacych lub mentoréw (51,4%). Wyniki te
wskazujg, ze uczestnicy doceniajg mozliwos¢ powrotu do tresci szkoleniowych oraz kontaktu
z kadrg dydaktyczng, co sprzyja utrwalaniu wiedzy i dalszemu rozwojowi kompetencji.

Istotng role w utrzymywaniu efektéw edukacyjnych odgrywa réwniez integracja uczestnikow
po zakonczeniu kurséw. Dziatalnos¢ sieci absolwentéw oraz spotkania integracyjne wskazato
41,6% respondentéw, co pokazuje, ze relacje spoteczne oraz wymiana doswiadczen miedzy
uczestnikami sg waznym elementem wzmacniajgcym rezultaty udziatu w kursach.

Wykres 5. Ktore z ponizszych czynnikdw wedtug Pana/Pani pomagajg lub pomogtyby
utrzymac i rozwijac efekty zdobyte na kursach Uniwersytetu Ludowego?
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

Mozliwos$¢ uczestnictwa w kolejnych kursach lub
e 73,9%

spotkaniach dla absolwentéw

Uzytecznos¢ zdobytej wiedzy w codziennym zyciu i
' renwedny M N < 0%

pracy

Dostep do materiatdow szkoleniowych (np. skryptow,
@ R PO | 53

nagran) po zakonczeniu kursu

Dalsze wsparcie ze strony prowadzacych/mentoréw
g prowadzacyen/ I 5%

po zakonczeniu kursu

Dziatalnos¢ sieci absolwentdw/spotkania integracyjne
I 4 16%

po kursie

Inne czynniki I 2,2%

Nie zauwazam tego typu czynnikéw I 1,7%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego
CAWI/CATI z ostatecznymi beneficjentami dziatan uniwersytetéw ludowych, n=586.
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Wyniki badania ankietowego z ostatecznymi beneficjentami dziatan uniwersytetéw ludowych
wskazujg z kolei, ze najczestszg barierg ograniczajgcy udziat w zajeciach Uniwersytetéw
Ludowych byt brak czasu wynikajgcy z obowigzkédw zawodowych lub rodzinnych, na co
wskazato az 46,1% respondentow. Jednoczesnie istotna cze$¢ badanych (27,8%) nie
dostrzegata zadnych barier w uczestnictwie, co $wiadczy o dobrej dostepnosci oferty dla
wielu ostatecznych beneficjentow.

WSsrdd pozostatych czynnikdw ograniczajacych udziat w zajeciach respondenci najczesciej
wskazywali na duzg odlegtos¢ lub utrudniony dojazd do miejsca zaje¢ (17,6%) oraz
niewystarczajgca informacje o ofercie Uniwersytetu Ludowego (12,5%). Rzadziej pojawiaty sie
natomiast bariery zdrowotne lub zwigzane z niepetnosprawnoscia (6,8%) oraz koszty udziatu
(5,3%). Co istotne, najrzadziej wskazywanym wariantem (3,4%) byto niedopasowanie
tematyki zaje¢ wzgledem oczekiwan, co potwierdza trafng oferte Uniwersytetéw Ludowych.

Wykres 6. Ktore z ponizszych czynnikdw ograniczaty dotychczas Pana/Pani udziat w
zajeciach Uniwersytetu Ludowego?

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Brak czasu z powodu obowigzkéw zawodowych lub
I 46,1%

rodzinnych

Duza odlegto$¢/utrudniony dojazd do miejsca zaje¢ || N NnN N 17.6%

Niewystarczajgca informacja o ofercie Uniwersytetu
I 12,5%
Ludowego

Problemy zdrowotne lub niepetnosprawnos¢ o
uniemozliwiajgce udziat - 6,8%

Zbyt wysokie koszty udziatu (np. dojazdu, materiatow, s
optat) - >3%

Tematyka zajed nie odpowiadata moim o
potrzebom/oczekiwaniom - 3,4%

Nie dostrzegam zadnych barier w tym zakresie _ 27,8%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego
CAWI/CATI z ostatecznymi beneficjentami dziatan uniwersytetéow ludowych, n=586.

Zdecydowana wiekszo$¢ uczestnikow badania CAWI/CATI nie zgtaszata uwag ani sugestii
dotyczacych dziatalnosci Uniwersytetéw Ludowych — brak takich wskazan zadeklarowato
90,1% respondentow. Moze to Swiadczy¢ o wysokim poziomie satysfakcji z dotychczasowej
oferty oraz sposobu organizacji kurséw.
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Nieliczna grupa respondentow (9,6%), ktéra zdecydowata sie przekazac swoje sugestie,
formutowata je jednak w sposdb spdjny i konstruktywny. Wypowiedzi dotyczyty przede
wszystkim potrzeby rozszerzenia i zintensyfikowania oferty edukacyjnej, w tym zwiekszenia
liczby kurséw i warsztatéw oraz organizowania wiekszej liczby zaje¢ opartych na wymianie
doswiadczen pomiedzy uczestnikami réznych kurséw. Pojawiaty sie rowniez postulaty
wprowadzenia kurséw podnoszacych kwalifikacje i kompetencje zawodowe, co wskazuje na
zapotrzebowanie czesci beneficjentéw na bardziej praktyczny, rynkowy wymiar oferty.

Czes$¢ uwag odnosita sie takze do barier organizacyjnych. Respondenci zwracali uwage na
utrudniony dostep do zajeé wynikajacy z odlegtosci oraz na ograniczenia kontaktu wytgcznie
do form zdalnych, podkreslajac, ze szczegdlnie starsze pokolenia preferujg bezposrednie
formy spotkan. Wsréd zgtaszanych sugestii pojawita sie réwniez potrzeba zwiekszenia
dofinansowania dla organizatoréw, co mogtoby przetozyc sie na dalszy rozwéj oferty i jej
lepsze dopasowanie do potrzeb uczestnikow.

Wykres 7. Czy ma Pan/Pani jakies uwagi, sugestie zwigzane z kursami Uniwersytetu
Ludowego, ktére Pana/Pani zdaniem warto uwzglednié¢ w ich przysztej dziatalnosci?

= Tak = Nie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego
CAWI/CATI z ostatecznymi beneficjentami dziatan uniwersytetéow ludowych, n=586.

Warto réwniez zwrdci¢ uwage na wiek badanych beneficjentédw ostatecznych dziatan
uniwersytetéow ludowych. Najwiekszy udziat badanych przypadt bowiem na osoby w wieku
45-64 lata (ponad 44%) oraz na osoby starsze, tj. w wieku 65 lat i wiecej (25,6%).Warto
réwniez zwroci¢ uwage, ze istotny udziat przypadt ponadto na osoby w wieku 25-44 lata (az
26,1%). Warto w tym miejscu dodaé, ze z analizy case study wynika, ze stosunkowo duza
reprezentacja uczestnikéw w wieku $rednim (ok. 40-50 lat) wynika z tego, ze osoby te
traktujg udziat w zajeciach jako mozliwos¢ rozwoju osobistego i realizacji wtasnych
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zainteresowan. Podkreslano, ze czesto dla tej grupy wiekowej dostepna oferta edukacji
nieformalnej jest stosunkowo ograniczona (szczegélnie poza wiekszymi osrodkami miejskimi).

Wykres 8. Jaki jest Pana/Pani przedziat wiekowy?

50,0% 44,5%
40,0%
30,0% 26,1% 25,6%
20,0%
10,0% 3,8%
0,0% I

ponizej 25 lat 25-44 lata 45-64 lata 65 lat i wiecej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego
CAWI/CATI z ostatecznymi beneficjentami dziatan uniwersytetéw ludowych.

Co istotne, wiekszos¢ uczestnikdw dziatan uniwersytetéw ludowych posiada wyksztatcenie
wyisze (blisko 64%). Zdecydowanie najnizszy udziat przypadt na osoby z wyksztatceniem
podstawowym (zaledwie 1,7%).

Wykres 9. Jakie posiada Pan/Pani wyksztatcenie?

70,0% 63,8%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,1%
20,0%
9,9%

10,0% o
0’0% — -

Podstawowe lub Zasadnicze Srednie/techniczne  Policealne/wyisze Wyzsze

niepetne zawodowe zawodowe

podstawowe

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego
CAWI/CATI z ostatecznymi beneficjentami dziatan uniwersytetéw ludowych.

Warto w tym miejscu odnie$¢ sie rdwniez do wynikdw badan o charakterze jakosciowym
(ktére jednak w znacznym stopniu pozostajg zbiezne z przedstawionymi powyzej wnioskami z
badania ilosciowego). Analiza wywiaddéw pogtebionych przeprowadzonych z beneficjentami
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programu PWRUL, ekspertami oceniajgcymi wnioski oraz przedstawicielami instytucji
zaangazowanych w jego wdrazanie wskazuje, ze z oferty uniwersytetéw ludowych korzystaja
przede wszystkim osoby doroste zainteresowane rozwijaniem swoich kompetencji,
aktywnoscig spoteczng lub zdobywaniem nowych umiejetnosci praktycznych. W wielu
przypadkach sg to mieszkaricy mniejszych miejscowosci i obszaréw wiejskich, gdzie dostep do
edukacji pozaformalnej jest ograniczony. Respondenci wskazywali réwniez, ze w dziataniach
uniwersytetow ludowych uczestniczg osoby poszukujgce mozliwosci rozwoju osobistego,
aktywizacji spotecznej lub nowych form spedzania czasu wolnego. Czesto sg to osoby juz
zaangazowane w dziatalnosc¢ lokalng, ale takze osoby, ktdre wczesdniej nie uczestniczyty w
podobnych inicjatywach edukacyjnych.

Czestotliwos$é uczestnictwa w dziataniach uniwersytetéw ludowych jest zréznicowana i zalezy
przede wszystkim od charakteru oferowanych zajeé¢. W wielu przypadkach uczestnicy biorg
udziat w cyklicznych warsztatach, kursach lub szkoleniach trwajgcych kilka tygodni lub
miesiecy. Niektére osoby uczestniczg w pojedynczych wydarzeniach, takich jak spotkania,
seminaria czy warsztaty tematyczne, natomiast inni angazuja sie w dziatania w sposéb
bardziej dtugofalowy, uczestniczgc w kolejnych edycjach zajeé lub w réznych formach
aktywnosci oferowanych przez dang organizacje.

Respondenci wskazywali réwniez na pewne bariery utrudniajgce uczestnictwo w dziataniach
uniwersytetéow ludowych. Jedng z nich jest ograniczona dostepnos¢ czasowa potencjalnych
uczestnikéw, szczegdlnie w przypadku oséb pracujgcych lub posiadajgcych obowigzki
rodzinne (co pozostaje w zbieznosci z przedstawionymi powyzej wynikami badania
ankietowego). Istotng barierg bywa takze odlegto$¢ od miejsca realizacji zajeé, zwtaszcza na
obszarach wiejskich lub w regionach o stabiej rozwinietej infrastrukturze transportowej. W
niektérych przypadkach ograniczeniem moze byé takze niski poziom wiedzy o istnieniu
uniwersytetéow ludowych i ich ofercie edukacyjnej, co powoduje, ze czes¢ potencjalnych
odbiorcéw nie jest Swiadoma mozliwosci udziatu w oferowanych dziataniach.

Uczestnictwo w dziataniach uniwersytetéw ludowych przynosi odbiorcom szereg wartosci
dodanych, ktére wykraczajg poza bezposrednie efekty edukacyjne. Respondenci podkreslali
przede wszystkim rozwdj kompetencji spotecznych i obywatelskich uczestnikdw, wzmocnienie
ich pewnosci siebie oraz zwiekszenie aktywnosci w zyciu spotecznym i lokalnym. Udziat w
zajeciach sprzyja takze nawigzywaniu nowych relacji spotecznych oraz budowaniu poczucia
wspdlnoty wsrdd uczestnikow. W wielu przypadkach dziatania uniwersytetow ludowych
petnig funkcje integrujaca lokalne spotecznosci oraz stwarzajg przestrzen do spotkan,
wymiany doswiadczen i wspdlnej aktywnosci.
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Obecnos¢ uniwersytetow ludowych w srodowiskach lokalnych wptywa réwniez na rozwéj
kapitatu spotecznego. Organizacje prowadzgce uniwersytety ludowe czesto wspoétpracuja z
innymi instytucjami lokalnymi, takimi jak samorzady, instytucje kultury czy organizacje
spoteczne, co sprzyja rozwijaniu lokalnych inicjatyw i wzmacnianiu sieci wspotpracy. Dzieki
temu uniwersytety ludowe mogg petnic role lokalnych osrodkéw aktywnosci edukacyjnej i
spotecznej, ktére wspierajg rozwdj spotecznosci i zwiekszajg zaangazowanie mieszkancow w
dziatania na rzecz wspdlnego dobra.

Respondenci wskazywali rowniez, ze uczestnicy dziatarh uniwersytetéw ludowych zazwyczaj
bardzo pozytywnie oceniajg oferowane kursy i szkolenia. Oferta edukacyjna jest postrzegana
jako atrakcyjna przede wszystkim dlatego, ze jest praktyczna, dostosowana do potrzeb
uczestnikdw oraz prowadzona w mniej formalnej atmosferze niz tradycyjne formy edukacji.
Uczestnicy doceniajg mozliwo$¢ zdobywania nowych umiejetnosci, rozwijania zainteresowan
oraz uczenia sie poprzez doswiadczenie i praktyczne dziatania.

W opinii respondentéw wiedza i doswiadczenia zdobyte podczas uczestnictwa w dziataniach
uniwersytetow ludowych sg czesto wykorzystywane w zyciu codziennym. Dotyczy to zaréwno
umiejetnosci praktycznych zdobytych podczas warsztatéw i szkolen, jak i kompetencji
spotecznych, takich jak wspoétpraca, komunikacja czy wieksza aktywnos¢ obywatelska.
Uczestnictwo w dziataniach uniwersytetéw ludowych moze takze inspirowaé uczestnikéw do
podejmowania nowych inicjatyw spotecznych, rozwijania wtasnych projektéw lub wiekszego
zaangazowania w zycie lokalnej spotecznosci.

Warto réwniez przytoczy¢ jeden z wnioskéw ktéry wybrzmiat w trakcie wywiadéw
grupowych. Respondenci ocenili bowiem, ze atrakcyjnos¢ oferty wynika takze z jej
unikatowosci. W wielu przypadkach uniwersytety ludowe proponujg zajecia, ktére nie sg
dostepne w innych instytucjach edukacyjnych lub komercyjnych, np. warsztaty rzemiosta
tradycyjnego, zajecia zwigzane z lokalnym dziedzictwem kulturowym czy kursy rozwijajgce
kompetencje spoteczne i obywatelskie. Dzieki temu oferta ta trafia do oséb poszukujgcych
alternatywnych form edukacji i rozwoju osobistego. Respondenci podkreslali réwniez
znaczenie atmosfery panujgcej podczas zajeé. Uczestnicy czesto wskazujg na przyjazny,
wspolnotowy charakter dziatan uniwersytetédw ludowych, ktéry sprzyja budowaniu relacji i
poczucia przynaleznosci do grupy. To wtasnie atmosfera oraz mozliwos$¢ spotkania ludzi o
podobnych zainteresowaniach sg czesto wskazywane jako jeden z najwazniejszych powodéw,
dla ktérych uczestnicy wracajg na kolejne zajecia.
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Podsumowanie

Odbiér dziatan realizowanych w ramach Programu Wspierania Rozwoju Uniwersytetéw
Ludowych przez uczestnikdw jest zdecydowanie pozytywny. Uczestnicy wysoko oceniajg
zaréwno jakosé prowadzonych zaje¢, jak i atmosfere towarzyszacg udziatowi w
dziataniach edukacyjnych. Szczegdlnie doceniane sg praktyczny charakter zajeé,
mozliwo$¢ zdobywania nowych umiejetnosci oraz bezposredni kontakt z prowadzacymi i
innymi uczestnikami. W wielu przypadkach udziat w dziataniach uniwersytetéw ludowych
byt postrzegany nie tylko jako forma edukacji, lecz takze jako okazja do rozwoju
osobistego, integracji spotecznej oraz aktywnego spedzania czasu.

Wyniki badan wskazujg réwniez, ze uczestnicy dostrzegajg realne korzysci wynikajace z
udziatu w projektach, takie jak rozwdj kompetencji, poszerzenie wiedzy, wzrost pewnosci
siebie czy nawigzywanie nowych relacji spotecznych. Dla czesci oséb szczegdlnie wazne
byto poczucie wspdlnoty oraz mozliwos¢ uczestniczenia w dziataniach, ktére wzmacniajg
ich aktywnos¢ spoteczng i obywatelskg. W wielu przypadkach uczestnicy deklarowali
che¢ ponownego udziatu w dziataniach uniwersytetéw ludowych oraz polecania ich
innym osobom.

Jednoczes$nie wyniki badan wskazujg, ze wysoki poziom satysfakcji uczestnikdéw wynika w
duzej mierze z dopasowania oferty edukacyjnej do potrzeb lokalnych spotecznosci oraz z
otwartego i inkluzywnego charakteru dziatan realizowanych przez uniwersytety ludowe.
Dzieki temu inicjatywy te sg postrzegane jako wartosciowa i potrzebna forma aktywnosci
edukacyjnej i spotecznej, szczegdlnie w mniejszych miejscowosciach i na obszarach o
ograniczonym dostepie do podobnych form wsparcia.
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Tabela 2. Wnioski i rekomendacje

Z przeprowadzonych badan
wynika, ze w czesci projektow
pojawiajg sie watpliwosci
dotyczace zakresu pojecia
uniwersytetu ludowego oraz
stopnia, w jakim realizowane
dziatania odpowiadajg idei tej
formy edukacji. Wskazywano, ze
brak jednoznacznej definicji moze
prowadzié do zrdéznicowania
jakosci projektow oraz do sytuacji,
w ktérych program traktowany
jest gtéwnie jako zrddto
finansowania dziatalnosci
organizacji, a nie jako narzedzie
rozwoju uniwersytetu ludowego.
Jednoczesnie respondenci
podkreslali, ze wiekszos¢

frw

Narodowy Instytut Wolnosci
Centrum Rotwoju Spoleczenstwo Obywoteiskiego

Rekomendacja

Zaleca sie rozwazy¢
doprecyzowanie w
dokumentacji
konkursowej
podstawowych
elementow definiujgcych
dziatalno$¢ uniwersytetu
ludowego, np. poprzez
opis kluczowych cech tej
formy edukac;ji, takich jak
dtugofalowy charakter
dziatan, uczenie sie przez
doswiadczenie,
budowanie wspdlnoty
czy powigzanie dziatan z
potrzebami spotecznosci
lokalnej. Dodatkowo, w

celu wzmocnienia jakosci

Uniwersytety
Ludowe

Adresat rekomendacji

NIW-CRSO, KPRM

Sposob wdrozenia

Rozwazenie wprowadzenia
krétkiego opisu lub zestawu
ogolnych standardow w
regulaminach konkurséw lub
materiatach informacyjnych
programu, bez koniecznosci
zmiany konstrukcji samego
programu czy systemu
oceny wnioskéw.
Uzupetnienie o opis i
operacjonalizacje wymogu
stazu/partnerstwa dla
nowych uniwersytetow
ludowych (z
doprecyzowaniem rodzaju
»pieczy stazu partnerstwa”
w regulaminach konkursow)
oraz przygotowanie i
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beneficjentdéw realizuje dziatania
zgodne z zatozeniami programu,
dlatego ewentualne zmiany
powinny mie¢ charakter
porzadkujacy ten aspekt.

[NIW

Narodowy Instytut Wolnosci
Centrum Rotwoju Spoleczenstwo Obywoteiskiego

Rekomendacja

i spéjnosci dziatan, zaleca
sie uwzglednienie
obowigzkowego
stazu/partnerstwa
(asystenc;ji) dla
podmiotéw tworzgcych
nowe uniwersytety
ludowe oraz rozwiniecia
transparentnego systemu
akredytacji i certyfikacji
identyfikujgcego
Uniwersytety Ludowe.

v Uniwersytety
Ludowe

Adresat rekomendacji

Sposob wdrozenia

uzgodnienie zatozen
systemu
akredytacji/certyfikacji (w
tym trybu, kryteridw i
ewentualnego gremium).

Wyniki badan wskazuja, ze poziom
doswiadczenia organizacji
realizujgcych projekty ma istotny
wptyw na przebieg ich realizacji
oraz osigganie zaktadanych
rezultatéw. Projekty prowadzone
przez doswiadczone uniwersytety
ludowe charakteryzujg sie

Zaleca sie rozwazy¢
wzmochnienie elementéw
wsparcia informacyjnego
i doradczego
skierowanego do nowych
beneficjentéw programu
w pierwszym okresie
realizacji projektéw, co

NIW-CRSO

Rozwazenie przygotowania
krétkiego webinarium,
materiatu informacyjnego
lub spotkania on-line dla
nowych beneficjentéw
programu, ktére
poprowadzg pracownicy
NIW-CSRO lub
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zazwyczaj wiekszg stabilnoscig i
sprawniejszg organizacjq dziatan,
natomiast organizacje
rozpoczynajace dziatalnos¢ w tej
formule mogg potrzebowac
dodatkowego wsparcia w
pierwszym okresie realizacji
projektow.

[NIW

Narodowy Instytut Wolnosci
Centrum Rotwoju Spoleczenstwo Obywoteiskiego

Rekomendacja

mogtoby ograniczy¢
ryzyko bteddéw oraz
wspiera¢ podniesienie
jakosci dziatan
edukacyjnych w nowych
Uniwersytetach
Ludowych. Ponadto
sugeruje sie rozszerzenie
wsparcia rowniez na etap
sktadania wnioskéw
(webinarium dla
whnioskodawcéw) oraz
uzupetnienia dziatan o
rozwdéj kompetencji kadry
zarzadzajgcej i sukcesji
(szkolenia dla liderow
oraz osob
odpowiedzialnych za
zarzadzanie).

v Uniwersytety
Ludowe

Adresat rekomendacji

Sposob wdrozenia

przedstawiciele srodowiska
uniwersytetow ludowych.
Rozwazenie prowadzenia
wsparcia w formule
webinarium dla
whioskodawcéw przed
ztozeniem wniosku oraz w
postaci cyklu spotkan
wdrozeniowych dla nowych
beneficjentéw po ogtoszeniu
wynikéw (w tym elementéw
dot. rozliczen i kontroli),
potaczonych z
mentoringiem/sieciowaniem
z bardziej doswiadczonymi
uniwersytetami ludowymi.
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Respondenci badan wskazywali, ze
jednym z czynnikéw
utrudniajgcych dtugofalowe
planowanie dziatan jest
ograniczona przewidywalnos¢
harmonogramow kolejnych
konkurséw oraz relatywnie krotkie
okresy miedzy ogtoszeniem
naboru a rozpoczeciem realizacji
projektéw. Jednoczesnie
beneficjenci podkreslali, ze
stabilnos¢ finansowania i
mozliwo$é planowania dziatan w
dtuzszej perspektywie sprzyjajg
rozwojowi uniwersytetow
ludowych oraz utrzymaniu
ciggtosci dziatan edukacyjnych.

[NIW

Narodowy Instytut Wolnosci
Centrum Rotwoju Spoleczenstwo Obywoteiskiego

Rekomendacja

Zaleca sie rozwazy¢
wczesniejsze
komunikowanie
planowanych terminéw
kolejnych naboréw w
ramach programu, co
mogtoby utatwié
organizacjom
przygotowanie projektow
oraz planowanie dziatan
edukacyjnych.

Zaleca sie rowniez
rozwazenie przywrdcenia
dtuzszej perspektywy
finansowania
(preferencyjnie 3-letniej)
oraz ograniczenia ryzyk
wynikajacych z
przesuniec
harmonogramu i przerw

v Uniwersytety
Ludowe

Adresat rekomendacji

NIW-CRSO

Sposob wdrozenia

Rozwazenie publikowania
orientacyjnego
harmonogramu nabordéw na
stronie programu lub w
materiatach informacyjnych
NIW-CRSO, np. w formie
rocznego lub dwuletniego
planu konkurséw.
Rekomenduje sie rowniez
utrzymanie statego
kalendarza naborow w
kolejnych latach oraz — gdzie
to mozliwe — powrdét do
dwu-/trzyletnich okresow
realizacji projektow.
Dodatkowo zalecana jest
analiza zasad
kwalifikowalnosci wydatkow
i/lub skrécenie procesu
kontraktacji, tak aby
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[NIW

Narodowy Instytut Wolnosci
Centrum Rotwoju Spoleczenstwo Obywoteiskiego

Rekomendacja

pomiedzy ogtoszeniem
naboru, podpisaniem
umowy i rozpoczeciem
realizacji (w szczegdlnosci
w kontekscie ponoszenia
wydatkow przed
podpisaniem umowy —
brak mozliwosci
refundacji).

v Uniwersytety
Ludowe

Adresat rekomendacji

Sposob wdrozenia

ograniczy¢ koszty ponoszone
przed podpisaniem umow.

Analiza wykazata, ze o trwatosci
uniwersytetu ludowego nie
Swiadczy wytacznie realizacja
jednego programu dotacyjnego -
kluczowe znaczenie majg dziatania
zwiekszajgce stabilnos¢
instytucjonalng, w tym
dywersyfikacja zrédet
finansowania oraz utrzymanie
zasobow organizacyjnych (np.

Zaleca sie rozwazy¢
wprowadzenie
mechanizmow
premiujgcych organizacje
posiadajgce strategie
zapewnienia trwatosci
dziatalnosci uniwersytetu
ludowego, w tym
dywersyfikujgce
finansowanie (np.
dziatalnos¢ odptatna,

NIW-CRSO

Rozwazenie dodania do
kryteriow wyboru ofert
dodatkowych punktéw za
udokumentowang strategie
trwatosci (plan
stabilizacyjny) i
dywersyfikacje zrédet, jak i
dodanie elementéw oceny
ytwardych” wskaznikéw
stabilnosci (np. utrzymanie
etatow) w okresie trwatosci.
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etatéw) po zakonczeniu
dofinansowania.

[NIW

Narodowy Instytut Wolnosci
Centrum Rotwoju Spoleczenstwo Obywoteiskiego

Rekomendacja

pozyskiwanie srodkéw z
innych funduszy) oraz
deklarujgce utrzymanie
kluczowych zasobdéw (np.
etatow) w okresie
trwatosci.

v Uniwersytety
Ludowe

Adresat rekomendacji

Sposob wdrozenia
Jednoczesnie uzupetnic¢
nalezy wytyczne w obszarze
dowodow, ktére uznawane
bedg za wystarczajgce w
tym obszarze.

Analiza realizacji wskaznikow
Programu wskazuje, ze w
najwiekszym stopniu osiggane i
przekraczane sg wskazniki
zwigzane z dziatalnoscia
edukacyjng, szkoleniowg,
promocyjng oraz wspétpracg i
sieciowaniem uniwersytetow
ludowych, natomiast nizszy
poziom realizacji dotyczy
wskaznikéw o charakterze
infrastrukturalnym i

instytucjonalnym, w szczegdlnosci
liczby miejsc noclegowych, liczby

W kolejnych edycjach
Programu zasadne jest
profilowanie konkursow
oraz przypisanych do nich
wskaznikdéw w taki
sposdb, aby byty one
lepiej dopasowane do
specyfiki projektdw oraz
potrzeb uniwersytetéw
ludowych. Dotyczy to w
szczegblnosci wskaznikéw
infrastrukturalnych,
takich jak liczba miejsc
noclegowych, dla ktérych

NIW-CRSO

Dalsza biezgca analiza
dotychczasowej realizacji
wskaznikéw w celu
weryfikacji realnosci
osiggniecia ich wartosci
docelowych w obecnej
formule Programu. Na tej
podstawie mozliwe bedzie
dostosowanie wartosci
docelowych wskaznikow,
zmiana sposobu ich pomiaru
lub ewentualne przesuniecie
wiekszego nacisku na
realizacje okreslonych
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nowych miejsc pracy czy liczby
uniwersytetow objetych
wsparciem. Wskazuje to na
potrzebe lepszego dopasowania
wskaznikéw do specyfiki
projektéw i realnych mozliwosci
beneficjentéw.

[NIW

Narodowy Instytut Wolnosci
Centrum Romwoju Spolecretstwa Obywotelskiego

Rekomendacja
nalezy rozwazy¢

weryfikacje zasadnosci
lub zmiane sposobu

pomiaru.

v Uniwersytety
Ludowe

Adresat rekomendacji

Sposob wdrozenia

dziatan w ramach
udzielanego wsparcia.
Dziatania te powinny zostaé
uwzglednione na etapie
aktualizacji dokumentacji
programowej lub
przygotowywania kolejnych
edycji konkursow, tak aby
wskazniki lepiej
odzwierciedlaty rzeczywiste
potrzeby i mozliwosci
rozwoju uniwersytetow
ludowych.

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Narodowy Instytut Wolnosci
Centrum Rotwoju Spolectefstwo Obywoteiskiego
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