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Stowo wstepne

Partycypacja obywatelska stanowi kluczowy element demokracji lokalnej.
Obok konsultacji spotecznych i rad mtodziezowych jednym z podstawowych
narzedzi partycypacji mieszkancow i mieszkanek w sprawy samorzgdowe
sg zas rady seniorow. Rady te mogg odgrywac istotng role w spotecznosci
lokalnej. Majg m.in. prawo doradzac¢ lokalnym wtadzom, konsultowaé polityki
samorzgdowe, a takze inicjowa¢ wprowadzanie w nich zmian.

Jednoczesnie w praktyce funkcjonowanie rad senioréw rodzi pewne ryzyka.
Zamiast umozliwia¢ wystuchiwanie gtosu osdb starszych i wptywanie

przez nie na decyzje publiczne, rady moga by¢ wykorzystywane w sposéb
fasadowy — jako $rodek autopromocji samorzadu lub jako jedno z wielu
narzedzi organizacji czasu wolnego seniorow. Co wiecej, dziatajgce juz rady
niejednokrotnie mierzg sie z problemami biernosci senioréow, braku oséb
chetnych do dziatania czy konfliktami personalnymi.

Dlatego bardzo istotne jest zrozumienie celu dziatania rad senioréw oraz

ich prawidtowe wdrozenie. Niniejszy Poradnik ma w tym pomagac. Jako

publikacja skierowana zaréwno do mieszkancéw i mieszkanek, jak i do wtadz
samorzgdowych, pokazuje, jak tworzy¢ i prowadzi¢ rady seniorow, aby efektywnie
realizowaty swoje cele. Moze by¢ wykorzystywany w gminach, ktére posiadajg juz
dziatajgce rady seniorow, jak i tych, ktére dopiero planujg ich utworzenie.

Poradnik krok po kroku przeprowadza czytelnikdw i czytelniczki przez
problemy zwigzane z funkcjonowaniem rad seniorow. Dostarcza informacji,
ktore warto poznac¢ przed zatozeniem rady, przedstawia wskazowki
dotyczace tego, jak zatozyc¢ i prowadzic¢ rade, a takze pokazuje, jak rada

moze wspotpracowac z innymi instytucjami i jak mozna promowac jej

dziatanie w spotecznosci lokalnej. Zawiera rowniez narzedzia pomagajgce

w prowadzeniu rady seniorow — rejestr najczestszych problemoéw rad oraz
wzory dokumentow i formularzy potrzebnych do zatozenia i prowadzenia rady.

Zachecamy do lektury Poradnika i jego praktycznego wykorzystania w swoich
gminach!

Adela Ggsiorowska
Zastepczyni Dyrektora NIW-CRSO






Wprowadzenie

Rady seniorow - od obecnosci do sprawczosci, to podrecznik dobrych
praktyk napisany z potrzeby i doswiadczenia. Wyrasta z kilkuletnich
badan naukowych, pracy warsztatowej, wspotpracy z cztonkiniami

i cztonkami rad senioréw w catej Polsce oraz obserwacji realnych
trudnosci, z jakimi mierzy sie ta — wcigz niedoceniana, ale bardzo
potrzebna - forma partycypacji obywatelskie;j.

Rady senioréw sg nie tylko ciatami doradczymi, konsultacyjnymi

i inicjatywnymi. Tam, gdzie dziatajg $wiadomie i z misjg, stajg sie
przestrzenig spotecznej zmiany, wsparcia, aktywizacji, integracji
miedzypokoleniowej oraz wptywu na lokalne decyzje. Tam, gdzie
funkcjonujg fasadowo - pozostajg niewidzialne, zniechecone,
marginalizowane. | cho¢ ramy prawne tworzg potencjat, to jego
wykorzystanie zalezy przede wszystkim od ludzi — ich wiedzy,
wspotpracy i odwagi do dziatania.

Niniejsza publikacja nie jest opisem modelu idealnego. To praktyczny
przewodnik po realiach, w ktérych funkcjonujg rady senioréw - te duze,
w najwiekszych polskich miastach, i te mate, w gminach wiejskich.

Publikacja powstata we wspétpracy z przedstawicielkami

i przedstawicielami rad senioréw — praktyczkami i praktykami, ktorzy
whniesli do niej nie tylko swoje doswiadczenia, ale i pomysty, obawy,
nadzieje. To oni najlepiej wiedzg, ze rada senioréow to nie zaszczyt -

to zobowiagzanie. Opinie i poglady przytoczone w ksigzce w formie
cytatéw pochodzg od osdb zaangazowanych w dziatalnos¢ rad seniorow
w Polsce. Ich autorki i autorzy wyrazili Swiadomg zgode na wykorzystanie
wypowiedzi wraz z nazwiskiem i afiliacjg w niniejszej publikacji.

Ksigzka moze stuzy¢:

obecnym i przysztym cztonkom rad seniorow,

osobom pracujgcym w urzedach miast i gmin odpowiedzialnym za
wspotprace z radami,

organizacjom pozarzgdowym wspierajgcym osoby starsze,
edukatorom i trenerom pracujgcym z seniorami,

wszystkim, ktorzy chcg tworzy¢ spotecznosci przyjazne starzeniu sie.



Jestem przekonana, ze wzmacnianie rad seniorow to inwestycja

w lokalng demokracje, godne starzenie sie i spoteczng sprawczosé
osOb starszych. To takze wazny krok w strone solidarnosci
miedzypokoleniowej i poszanowania doswiadczenia, ktére zbyt czesto
bywa lekcewazone.

Niech ta ksigzka bedzie narzedziem, ale tez inspiracjg. Pomoca - ale
i zaproszeniem do wspdétdziatania.

dr Emilia Lewicka



Rozdziat 1.

Rady dla rady?
Zanim zaczhniesz -
dowiedz si¢ jak

1.1. Ramy prawne
funkcjonowania rad senioréw w Polsce

Historia rad senioréw w Polsce to stopniowe budowanie podmiotowosci
0s0b starszych w samorzadzie lokalnym. Proces ten rozpoczat sie na
dtugo przed prawnymi regulacjami.

. Kalendarium rad seniorow

2007-2012 - poczatki i dziatania oddolne. Pierwsze rady senioréw
powstawaty przed formalnym uregulowaniem ich statusu - z inicjatywy
lokalnych lideréw i srodowisk senioralnych. Najstarsza powstata

w 2007 r. w Poznaniu. Byt to okres eksperymentowania, testowania form
wspotpracy z samorzgdem i poszukiwania sposobdw wptywu na decyzje
dotyczace 0sob starszych.

2013 - uregulowanie prawne. Nowelizacja ustawy o samorzadzie
gminnym wprowadzita mozliwos¢ powotywania gminnych rad senioréw.
Po raz pierwszy osoby starsze zyskaty formalne narzedzie partycypacji
obywatelskiej w strukturze samorzgdu lokalnego.

2013-2015 - faza wdrazania i integracji Srodowiska. Samorzady
opracowywaty pierwsze statuty, regulaminy i zasady dziatania. W 2015 r.
powotano Ogolnopolskie Porozumienie o Wspoétpracy Rad Seniorow
(OPRS), ktdre stato sie platformg wymiany doswiadczen i impulsem do
rozwoju ruchu rad w catym kraju.

2016-2019 - dynamiczny rozwaj i sieciowanie. Liczba rad senioréw
ulegta podwojeniu. Powstawaty sieci miedzygminne, odbywaty sie
kongresy, letnie szkoty i wyjazdy studyjne. Wspédtpraca z samorzgdem
zaczeta przynosi¢ konkretne efekty.

2020-2022 - okres stabilizacji i dojrzewania. Rady doskonality strategie
dziatania i uczestniczyty w konsultacjach dotyczgcych zmian prawnych.



C Rady senioréw — od obecnosci do sprawczosci

1.2.

Coraz czesciej opiniowaty dokumenty strategiczne, a czes¢ gmin
wigczyta je w proces konsultacji spotecznych.

2023 - nowelizacja ustawy i nowe wyzwania. Zmiana ustawy
0 samorzadzie gminnym (marzec 2023 r.) wprowadzita nowe
rozwigzania:

kadencja rady seniorow zostata zrownana z kadencjg rady gminy,
umozliwiono zwrot kosztéw udziatu w posiedzeniach,

potwierdzono obywatelskie prawo mieszkancéw do sktadania wniosku
o powotanie rady (50 lub 100 podpiséw).

Nowelizacja wzmochnita potencjat inicjatywy obywatelskiej, ale ujawnita
tez wiele stabosci — brak jednolitego modelu dziatania, niewystarczajgce
finansowanie, brak systemu szkolen i wsparcia merytorycznego dla
cztonkdw rad.

2023-2026 - czas redefinicji i poszukiwania tozsamosci. Czesc rad nie
zostata ponownie powotana, inne zawiesity dziatalnos¢. W wielu gminach
procesy tworzenia nowych rad przebiegajg powoli lub nie rozpoczety sie
wcale.

Nadal brakuje spdjnego systemu wsparcia instytucjonalnego,

a funkcjonowanie rad jest bardzo zréznicowane — od aktywnych,
wptywowych ciat doradczych po rady fasadowe o symbolicznym
znaczeniu. Czes$¢ samorzaddw wcigz nie docenia roli rad senioréw
i traktuje je raczej jako formalnos¢ niz realne ogniwo dialogu
obywatelskiego.

Brakuje tez rzetelnego systemu monitorowania i sprawozdawczosci,
ktory pozwolitby okresli¢, ile rad funkcjonuje realnie, jak dziatajg i jakie
rezultaty osiggaja.

Po co tworzy¢ rade seniorow? Od
konsultacji do wspotdecydowania

Rady senioréw majg trzy formalne funkcje: konsultacyjna, doradcza

i inicjatywna - jednak w praktyce ich dziatanie czesto wykracza poza
ustawowe ramy. Odgrywajg one rowniez role rzeczniczg, integracyjng,
edukacyjng, animacyjng i kilka innych.

Bydgoska Rada Seniorow - aktywne partnerstwo z samorzadem

,Bydgoska Rada Senioréw realizuje wszystkie funkcje przypisane
radom seniorow zgodnie z ustawg o samorzadzie gminnym [...].
Uczestniczymy w tworzeniu polityki senioralnej miasta poprzez
zgtaszanie inicjatyw poprawiajgcych zycie seniorow w Bydgoszczy,
uczestniczymy w procesie tworzenia budzetu dotyczgcego dziatan
w miescie na rzecz osob starszych (realizacja réoznych wydarzen,

DIED
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projekty finansowane przez miasto, prowadzenie Centrum Seniora
Dworcowa 3, realizacja Karty Seniora 60+, prowadzenie Centrow
Senioréw, organizacja Seniorady, Bydgoskich Dni Seniorow itp.).
Uczestniczymy jako przedstawiciele réoznych organizacji pozarzgdowych
w komisjach konkursowych zwigzanych z dziataniami na rzecz senioréw.
Uczestniczymy w posiedzeniach Komisji Rady Miasta oraz w sesjach
Rady Miasta. Nasi przedstawiciele sg powotani do réznych gremiow
miejskich, np. Rady ds. Praw Cztowieka i Rdwnego Traktowania, Rady
Partycypacji Spotecznej, Kapituty Bydgoskich Autograféw itp. Mozemy
stwierdzi¢, ze w sposéb czynny uczestniczymy w tworzeniu polityki
senioralnej miasta, dziatan na rzecz bydgoskich senioréw i zyciu miasta”.

Maria Gateska, Przewodniczgca Bydgoskiej Rady Senioréw

Gdanska Rada Seniorow — skuteczna w dziataniu

»Funkcje inicjatywng, doradczg i konsultacyjng petnimy poprzez
przygotowywanie projektéw uchwat i stanowisk, ktore kierujemy do
Prezydenta Miasta Gdanska, jednostek miejskich, Rad Dzielnic oraz
organizacji pozarzgdowych. W dokumentach tych sygnalizujemy
problemy senioréw, przedstawiamy propozycje rozwigzan lub apelujemy
0 zainteresowanie konkretng tematyka.

Nasza rada angazuje sie rowniez w dziatania wykraczajgce poza
ustawowy zakres obowigzkdéw. ZabieraliSmy gtos w waznych
sprawach ogolnopolskich dotyczacych seniorow — miedzy innymi
poprzez kierowanie apeldw, rezolucji oraz uchwat do Sejmu, Senatu

i Ministerstwa, poruszajgc kwestie wybordw, sytuacji epidemicznej czy
problemoéw bytowych oséb starszych”.

Aleksander Zubrys, Przewodniczacy Gdanskiej Rady Senioréw, Natalia
Strzelec, starszy inspektor w Biurze Rady Miasta Gdanska

Funkcja konsultacyjna oznacza, ze radni mogg opiniowac m.in.:

lokalne programy polityki senioralnej oraz strategie rozwoju gminy lub
miasta pod katem potrzeb osdéb starszych,

projekty uchwat dotyczacych zdrowia, transportu publicznego, pomocy
spotecznej i dostepnosci przestrzeni publicznej,

zasady przyznawania dotacji dla organizacji dziatajgcych na rzecz
seniorow,

budzet obywatelski — z uwzglednieniem inicjatyw waznych dla oséb
starszych,

procesy rewitalizacji i planowania przestrzeni publicznych

(np. w zakresie tawek, oswietlenia, bezpieczenstwa).

Rada senioréw odgrywa role pomostu miedzy urzednikami
a mieszkancami.

NIW
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Funkcja doradcza polega na zgtaszaniu rekomendacji w sprawach
zwigzanych z sytuacjg osdb starszych w zakresie np.:

kierunkéw rozwoju lokalnej polityki senioralne;j,

rozwigzan dot. dostepnosci, integracji spotecznej, ustug opiekunczych

czy aktywizacji osob starszych,

® zmian organizacyjnych w funkcjonowaniu lokalnych instytucji
(np. wydtuzenie godzin otwarcia przychodni, utworzenie punktu
informacji dla senioréw),

® dostosowywania oferty kulturalnej, sportowej czy edukacyjnej do
potrzeb starszych mieszkancow,

® problemoéw spotecznych, ktére nie zostaty zauwazone przez
decydentow (np. trudnosci z dostepem do ustug osdb samotnych),

® ofert konkursowych dla NGO dziatajgcych na rzecz osdb starszych.

Doradczy charakter dziatan rady opiera sie na przekonaniu, ze osoby
starsze sg nie tylko beneficjentami polityki spotecznej, lecz takze
ekspertami wtasnego doswiadczenia — rada doradza, bo zna codzienne
zycie senioréw.

Funkcja inicjatywna oznacza mozliwosc¢ zgtaszania do wtadz samorzgdowych
wiasnych pomystow, projektow i wnioskow, ktére moga dotyczyc:

® organizacji wydarzen prozdrowotnych, kampanii spotecznych i akcji
informacyjnych (np. Dzien Seniora, Tydzien Miedzypokoleniowy,
spacery audytowe),

® utworzenia nowych form wsparcia — klubu seniora, programu ,,.ztotej
rgczki”, miejskiej karty seniora czy bezptatnych przejazdéw komunikacja
miejska dla osdb 70+,

® wnioskowania o podjecie uchwat dotyczacych polityki senioralnej,
lokalnych ulg lub powotania Centrum Aktywnosci Senioralnej,

® postulowania zmian organizacyjnych w instytucjach publicznych
(np. szkolenia dla urzednikéw z komunikacji z osobami starszymi,
dostosowanie stron internetowych),

® organizowania konsultacji spotecznych i spotkan z mieszkaricami, ktore
angazuja cate srodowisko lokalne.

Przyktadem takiego podejscia jest Miejska Rada Seniorow w Poznaniu,
ktora — jak relacjonujg Wiodzimierz Katek, Jolanta Przytuta i Ewa
Kotonska — dziata na wielu obszarach.

,Doradzamy i opiniujemy projekty uchwat, inicjujemy dziatania,
monitorujemy realizacje polityki senioralnej, wspodtpracujemy

z organami samorzgdowymi i uczestniczymy w tworzeniu strategii.
Jednoczesnie integrujemy srodowisko, reprezentujemy seniorow
wobec wtadz i medidw, organizujemy wydarzenia i wspieramy dialog
miedzypokoleniowy”.

Poznanska rada pokazuje, ze aktywno$¢ moze wykraczac daleko poza
formalne obowigzki. Jej dziatania — od wspodtpracy z Mtodziezowg
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Radg Miasta po inicjatywe Dnia Wnuczki i Wnuczka — dowodzg, ze
inicjatywnos¢ rad seniorow przektada sie na wzmocnienie wizerunku
rady i buduje zaufanie do samorzadu.

Funkcje nieformalne - wiele z rad senioréw realizuje takze dziatania
nieformalne - integracyjne, edukacyjne, animacyjne, kulturotworcze

czy lobbingowe. Wynikajg one z potrzeb srodowiska i zaangazowania
czionkdéw, wzmacniajg sprawczos¢ i podmiotowos¢ senioréw oraz
budujg lokalne wiezi. Warto jednak zachowac réwnowage, by aktywnos¢
nieformalna nie zdominowata ustawowych zadan rady.

' Czym nie jest rada senioréw?

Niektore rady ograniczajg sie do organizowania wydarzen towarzyskich,
uczestnictwa w obchodach czy petnienia roli reprezentacyjne;.

W skrajnych przypadkach prowadzi to do zastepowania funkcji
doradczej, konsultacyjnej i inicjatywnej dziataniami symbolicznymi,
ktore nie maja wptywu na decyzje lokalnych wiadz i wspéttworzenie
polityki senioralnej. Rady stajg sie wéwczas narzedziem utrwalania
pozordéw dialogu, co moze zniechecac ich cztonkéw do zaangazowania

i prowadzi¢ do marginalizacji gtosu os6b starszych w samorzadzie,

a takze dublowania dziatalnosci innych podmiotow (UTW, kluby

seniora, NGO, osrodki kultury, osrodki pomocy spotecznej), ktérych
obszarem zainteresowania sg seniorzy. Jednym z kluczowych wyzwan
cztonkow i cztonkin rady jest skoncentrowanie sie na celach rady,

a wiec uczestnictwie w tworzeniu lokalnych polityk publicznych, a nie na
zadaniach dodatkowych.

' Sita uchwaty

Rada moze zgtaszac¢ uchwaty — pisemne wystgpienia zawierajgce
diagnoze problemu oraz wynikajgce z niej pytania. Organ wykonawczy
jest zobowigzany do udzielenia odpowiedzi w ciggu 30 dni. Ta
procedura formalizuje inicjatywnos¢ rady i czyni jg aktywnym
uczestnikiem zycia publicznego.

' Narzedzie sprawczosci
Jak podkresla Janina Piwowarczyk (Rada Seniorow Miasta Katowice):

W swietle prawa uchwata jest jedynym formalnym narzedziem

rady seniorow, ktore naktada na wtadze samorzgdowe obowigzek
ustosunkowania sie do zawartych w niej pytan lub wnioskéw. Inne formy
dziatania, takie jak decyzje, wnioski czy postulaty, ktore nie zostaty
podjete w formie uchwaty, nie majg mocy prawnej i nie wywotujg zadnych
formalnych skutkéw proceduralnych. Rada jest ciatem kolegialnym, wiec
wszystkie jej dziatania powinny by¢ podejmowane w drodze uchwaty”.

NIW
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Z kolei Grazyna Zétkiewicz (Rada Senioréw w Cekcynie) dodaje:

,Uchwaty dotyczagce potrzeb senioréw czesto sg realizowane
natychmiast, np. remont poczekalni PKP czy odmalowanie przystanku -
to konkretne efekty naszego dziatania”.

1.3. Jak zatozyc¢ rade seniorow - krok po kroku

Ponizej przedstawiono model zaktadania rady seniorow — mozliwy do
adaptacji w roznych jednostkach samorzadu terytorialnego. Proces ten
moze rozpoczgc¢ zarowno samorzad, jak i sama spotecznosc lokalna.

KROK 1. Diagnoza potrzeb i potencjatu sSrodowiska senioralnego

Przeprowadzenie rozpoznania — w zakresie zardwno potrzeb, jak
i zasobow lokalnej spotecznosci oséb starszych. Diagnoza moze przyjgc
rézne formy, np.:

analiz danych statystycznych (np. demografia, wskazniki aktywnosci,
dostepnosc ustug),

spotkan konsultacyjnych,

ankiet,

rozmow z przedstawicielami organizacji seniorskich, klubéw, UTW czy
lokalnych lideréw.

Nalezy uzyskac¢ obraz oczekiwan seniorow wobec planowanej rady oraz
zidentyfikowac osoby i grupy gotowe do aktywnego udziatu.

Kluczowa dla rozpoczecia prac nad utworzeniem rady senioréw jest wola
obu stron. Bez woli samorzgdu lokalnego uwagi zgtaszane przez Rade nie
beda uwzgledniane, a zapat do dziatania szybko sie wypali. Tworzenie
Rady na site, bez zbudowania zrozumienia i poparcia dla tej inicjatywy

w srodowisku sprawi, ze cztonkinie i cztonkowie nie bedg aktywni.

KROK 2. Inicjatywa mieszkancow i ztozenie wniosku
Rada senioréw moze by¢ powotana[1]:

na wniosek rady gminy lub
na wniosek mieszkancow:

O w gminie do 20 000 mieszkancow — co najmniej 50 osob w wieku 60+,
O w gminie powyzej 20 000 mieszkancoéw — co najmniej 100 osdb
w wieku 60+.

1 Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 1990 r, Nr 16 poz. 95
z pézn. zm.).



C Rozdziat 1. Rady dla rady? Zanim zaczniesz — dowiedz si¢ jak ) C 17 )

Whiosek powinien zawierac:

liste podpiséw osdb popierajgcych powotanie rady,

wskazanie kontaktu do inicjatorow,

uzasadnienie,

ewentualnie propozycje dotyczgce celdw dziatania rady i/lub zasad statutu.

Rada gminy musi rozpatrzy¢ wniosek w ciggu 3 miesiecy.

KROK 3. Przygotowanie projektu uchwaty powotujacej rade seniorow
i nadania jej statutu

Na podstawie wynikow diagnozy przygotowywany jest projekt uchwaty
organu stanowigcego jednostki samorzgdu terytorialnego zawierajgcy
decyzje o powotaniu rady seniordw oraz jej statut okreslajgcy m.in.:

tryb wyboru cztonkow,

zasady dziatania,

strukture wewnetrzng,

sposdb podejmowania uchwat,
czestotliwosc¢ posiedzen oraz
relacje z organami samorzgdu.

Powinien by¢ napisany jasno i precyzyjnie, aby utatwiac dziatanie rady.
Warto na tym etapie skorzystac z konsultacji spotecznych; niezbedne
beda opinie prawne. Uchwata wraz ze statutem musi by¢ podjeta

przez rade gminy/miasta, co formalnie inicjuje proces tworzenia rady
seniorow.

KROK 4. Powotanie zespotu/komisji ds. organizacji wyboréw do rady
seniorow

Po przyjeciu uchwaly i statutu nalezy powota¢ zespot ds. wyborow

do rady senioréw - dziatajgcy przy urzedzie lub w partnerstwie

Z organizacjami spotecznymi. Jego zadaniem jest opracowanie
kalendarza wyborczego, formularzy, regulaminu i organizacja procesu
wyborczego. Kluczowe sg transparentnos¢, zgodnosc¢ z prawem

i rownos¢ dostepu dla wszystkich kandydatow.

KROK 5. Ogtoszenie naboru kandydatow do rady senioréw

Ogtoszenie powinno jasno okreslac¢ cel powotania rady, zasady
zgtaszania kandydatow, terminy i wymagane dokumenty. Informacje

te warto zamiescic¢ na stronie internetowej urzedu, w prasie, w klubach
seniora, bibliotekach i placéwkach publicznych - tak, by dotrze¢ do jak
najszerszej grupy osob starszych. Wzor formularza zgtoszeniowego do
rady seniorow znajduje sie w zatgcznikach.

NIW
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KROK 6. Przyjmowanie i weryfikacja zgtoszen kandydatow

Formularze zgtoszeniowe - sktadane sg osobiscie, korespondencyjnie
lub przez organizacje. Kazda kandydatura musi spetnia¢ wymogi
formalne okreslone w statucie (wiek, miejsce zamieszkania,

poparcie, oSwiadczenia). Zespot ds. wyborow sprawdza poprawnoscé
dokumentow i publikuje liste kandydatow spetniajagcych wymagania
przed gtosowaniem.

KROK 7. Organizacja wyborow do rady senioréw
Forma wybordéw zalezy od statutu. Najczestsze rozwigzania to:

publiczny nabor kandydatur i gtosowanie mieszkancoéw,

zgtaszanie przez organizacje seniorskie, kluby lub osoby indywidualne,
wybory bezposrednie na zgromadzeniu srodowisk seniorskich
(zwlaszcza w wiekszych miastach),

powotanie przez komisje zgodnie z regulaminem konkursu (forma
konkursowa),

losowanie sposrod zgtoszonych kandydatow (jesli liczba zgtoszen
przewyzsza liczbe miejsc).

Nalezy zadbad o jawnosé, rownos¢é dostepu, wtasciwa organizacje
glosowania i przejrzystosc¢ liczenia gtosow. Po wyborach sporzgdza
sie protokot, ogtasza wyniki i wrecza nominacje — najlepiej w uroczystej
oprawie podkreslajgcej znaczenie obywatelskiego zaangazowania oséb
starszych.

UWAGA: Praktyka, ktdrg nalezy ocenic jako negatywng, jest wybor
cztonkow rady przez wtadze/organy wykonawcze gminy lub przedstawicieli
witadzy wykonawczej gminy. To srodowisko senioréw powinno mie¢ wptyw
na to, kto je reprezentuje. Wybranie do rady tylko przychylnych oséb przez
wtadze samorzgdowe przeczy idei dialogu obywatelskiego.

KROK 8. Inauguracyjne posiedzenie rady senioréw

Pierwsze posiedzenie rady ma charakter uroczysty i organizacyjny.
Uczestniczg w nim czesto przedstawiciele samorzadu, instytucji

i mediow. Podczas spotkania rada wybiera zarzad (przewodniczacego,
wiceprzewodniczgcych, sekretarza), ustala plan pracy i zasady kontaktu
z mieszkancami. Warto przygotowac: statut, regulamin, liste kontaktowa.
Dobrze zorganizowane pierwsze posiedzenie buduje autorytet rady

i motywuje do dziatania. \Wzdr checklisty do organizacji posiedzen
znajduje sie w zatgcznikach.
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Tabela 1. Przyktadowy harmonogram wyborow rady seniorow

Dziatanie Orientacyjny termin
Powotanie zespotu/komisji ds. organizacji wyborow tydzien 1
Ogtoszenie naboru kandydatow tydzien 2

Sktadanie formularzy zgtoszeniowych tygodnie 3-5
Weryfikacja kandydatur i ogtoszenie listy tygodnie 6-7
Organizacja i przeprowadzenie wyboréw tygodnie 8-9
Ogtoszenie wynikéw wyborow tydzien 10
Przygotowanie i przeprowadzenie pierwszego posiedzenia tydzien 11

KROK 9. Wsparcie organizacyjne i obstuga

Ustawa (art. Sc ustawy o samorzadzie gminnym po nowelizacji

z 2023 r.) naktada na urzgd gminy obowigzek zapewnienia obstugi
administracyjno-biurowej oraz - jesli przewiduje to statut — zwrotu
poniesionych kosztéw udziatu w posiedzeniach czy reprezentac;ji rady
(np. delegacje krajowe). W praktyce urzedy powinny zapewnia¢ obstuge
prawng, wsparcie w komunikacji, miejsce spotkan i dostep do materiatow
biurowych.

. Gdy powotanie rady sie nie powiedzie - co dalej?

W niektérych gminach trudnosci w utworzeniu rady senioréw

wynikajg z matej liczby aktywnych osob starszych, braku wiedzy

o idei rad lub niskiego wsparcia ze strony samorzadu. Warto mimo to
podejmowac proby — prowadzi¢ nabory, dziatania edukacyjne i rozmowy
z potencjalnymi kandydatami.

Jesli rada nie powstanie, samorzad powinien utrzyma¢ systemowe
podejscie do polityki senioralnej. Alternatywag moze by¢ petnomocnik
ds. seniorow, rzecznik osob starszych lub zespoét konsultacyjny przy
urzedzie.

Takie ciato powinno mie¢ jasno okreslone kompetencje, m.in.:

reprezentowanie interesow osdb starszych,

inicjowanie dziatan i monitorowanie polityki senioralnej,

wspieranie mieszkancow w sprawach formalnych,

tworzenie pomostu komunikacyjnego miedzy seniorami a instytucjami
publicznymi.

Aby dziatania te byty skuteczne, osoby odpowiedzialne za polityke
senioralng powinny by¢ dostepne dla mieszkanek i mieszkancow,
mobilne oraz dysponowac elastycznym czasem pracy.

NIW
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1.4. Finansowanie dziatan

Rady senioréw, choc nie sg podmiotami prowadzgcymi dziatalnos¢
finansowa (nie majg osobowosci prawnej), realizujg réoznorodne zadania,
ktdre czasami wymagajg srodkdéw; niestety, czes¢ z wydatkdw rodzi
pytania o zasadnosc ich finansowania.

Nalezy zauwazy¢, ze podstawowa dziatalnos¢ rady nie generuje wysokich
kosztow — dotyczg one raczej wspomnianej obstugi biurowej, zapewnienia
miejsca na organizacje posiedzen, druku materiatéw, drobnego
poczestunku itp. Istotne sg takze srodki na delegacje (konferencje, udziat
w wydarzeniach krajowych) czy organizacje spotkan konsultacyjnych.

. Finanse z gminy

Finansowanie dziatalnosci rad senioréw odbywa sie najczesciej poprzez
budzety samorzgdowe — cho¢ nie zawsze w sposob bezposredni.

Finanse w Poznaniu

W 2025 r. MRS w Poznaniu dysponuje kwotg 40 tys. ztotych. Jest to
budzet wydzielony w Wydziale Zdrowia i Spraw Spotecznych na obstuge
Rady Senioréw. O wydatkowaniu decyduje Dyrektor Wydziatu Zdrowia

i Spraw Spotecznych wspodlnie z Przewodniczagcym MRS. Niektore
dziatania, takie jak dojazdy na spotkania czy przygotowanie materiatow
zwigzanych z reprezentowaniem MRS, sg czesciowo pokrywane przez
cztonkéw Rady. Problemem sg np. optaty parkingowe czy koszty dojazdu
ponoszone przez cztonkdw MRS”.

Wtodzimierz Katek, Przewodniczacy Miejskiej Rady Senioréw w Poznaniu,
Jolanta Przytuta, Sekretarz MRS w Poznaniu, Ewa Kotonska, Stanowisko
ds. MRS, Urzad Miasta Poznania

Srodki finansowe w Potancu

»Rada Senioréw Miasta i Gminy Potaniec dysponuje statym budzetem
przyznawanym na kazdy rok budzetowy. Wydatkowanie srodkéw
nastepuje na wniosek Prezydium Rady Seniorow. Niektore dziatania
cztonkowie Rady Senioréw wydatkujg z wtasnych srodkdéw. Koszty
funkcjonowania rady sg niskie, niemniej dostrzegane sg one zaréwno
przez samorzad, jak rowniez spotecznosc senioralng Miasta i Gminy.

W przypadku braku srodkow [...] staramy sie pozyskac je od sponsorow
poprzez organizacje wspotpracy z partnerami zaréwno z duzego, jak
réwniez z matego biznesu, Zarzgdu Miasta, stuzb ochrony zdrowia, stuzb
mundurowych takich jak PSP, OSP, Policja itp.

Kazda Rada Senioréw powinna mie¢ zagwarantowany budzet pod jej
potrzeby, np. koniecznos¢ zwrotu kosztéw wyjazdéw stuzbowych
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zwigzanych z dziatalnoscig Rady Senioréw, udziat w uroczystosciach
panstwowych, gdzie konieczne jest ztozenie okolicznosciowych
wigzanek kwiatdw itp.”.

Zbigniew Szaniawski, Przewodniczacy Rady Senioréow Miasta i Gminy
Potaniec

Zasoby finansowe w Rawiczu

.[...] mamy zagwarantowane finanse z budzetu gminy. Jako

GRS sktadalismy wnioski o przyznanie srodkéw z budzetu gminy

w poprzedniej i obecnej kadencji do Przewodniczgcego Rady Miejskiej
Gminy Rawicz. We wniosku wskazywalismy, na co chcemy przeznaczy¢
srodki finansowe (zakupy i ustugi). Radni Rady Miejskiej Gminy Rawicz
przychylali sie¢ do naszego wniosku i przeznaczali w budzecie gminy
srodki na naszg dziatalnosé.

Srodki finansowe GRS przeznacza sie na realizacje naszych pomystow
i inicjatyw, o ktérych decydujg radni seniorzy. Staramy sie, aby nasze
pomysty wpisywaty sie w ogolne zatozenia polityki senioralnej, ale nie
powielaty dobrych praktyk realizowanych w naszej gminie opisanych

w Gminnym Programie Polityki Senioralnej. Na chwile obecng nie mamy
problemu z brakiem finansow, poniewaz aktualne wtadze gminy sg
przychylne dziatalnosci GRS".

Krystyna Zaporowska, Gminna Rada Senioréw w Rawiczu

Finansowanie dziatan rady w Cekcynie

,GRS w Cekcynie dysponuje statym budzetem od poczatku jej powotania,
tj. od roku 2019. Kazdego roku sktadamy do Rady Gminy wniosek

w obowigzujgcym terminie o zabezpieczenie w budzecie srodkéw
finansowych. Ze wzgledu na zwigekszajgce sie planowane dziatania
zwiekszamy propozycje wysokosci srodkéw na dziatalnos¢ statutowa
GRS. Nasza propozycja zawsze jest pozytywnie opiniowana przez Rade
Gminy. Kazdego roku biore udziat w Komisji Infrastruktury, Oswiaty

i Spraw Spotecznych, gdzie prezentuje catoroczne dziatania GRS.

Bratam réwniez udziat w Komisji budzetowej Rady Gminy, gdzie
prezentowatam dziatania GRS i uzasadniatam koniecznos¢ zwiekszenia
budzetu na dziatania statutowe na przyszty rok. Nasze propozycje co
do wysokosci srodkéw finansowych na dziatalnos¢ GRS za kazdym
razem byty pozytywnie opiniowane przez komisje budzetowg i przyjete
do realizacji. Staramy sie tez pozyskiwac¢ dodatkowe srodki finansowe
na organizacje seminaridw, warsztatow lub udziat cztonkéw Rady

w szkoleniach, konferencjach i innych wyjazdowych wydarzeniach
senioralnych w kraju”.

Grazyna Z6tkiewicz, Przewodniczgca Gminnej Rady Senioréw w Cekcynie

NIW
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WARTO PAMIETAC!

Jesli rada nie posiada wtasnego budzetu, sprawdzcie, czy srodki na

jej dziatalnos¢ nie sg ujete w budzecie innych jednostek — np. wydziatu
spraw spotecznych, domu kultury, biblioteki czy centrum aktywnosci
spotecznej. Warto tez rozwazy¢ pozyskiwanie wsparcia z budzetu
obywatelskiego, funduszu soteckiego, dotacji celowych lub darowizn od
lokalnych partnerow.

Budzet rady moze okazac sie takze zagrozeniem dla jej niezaleznosci.
Wazne, aby srodki byty okreslone w ujeciu rocznym, a nie kazdorazowo
przy pojedynczych potrzebach cztonkéw. Ustalanie finansowania ,na
whniosek” rodzi ryzyko uzaleznienia dostepu do srodkéw od biezgcej
przychylnosci organu wykonawczego i moze ostabia¢ samodzielnos¢ rady.

Srodki z AS-6w

Program , Aktywni Seniorzy — ASY” (2026-2030) [2], w ramach

Priorytetu Il ,Partycypacja spoteczna osdb starszych”, stanowi istotne
narzedzie wzmacniania roli rad senioréw jako realnych partneréow
lokalnej polityki spotecznej. Oferuje on jednostkom samorzadu
terytorialnego mozliwosc¢ pozyskania srodkéw (do 20 000 zt, przy
maksymalnym poziomie dofinansowania 80% i wymaganym wkfadzie
wiasnym co najmniej 20%) na dziatania inicjowane przez rady senioréw
lub realizowane z ich udziatem, ukierunkowane na rozwdj aktywnosci
obywatelskiej osdb starszych, ich samoorganizacje oraz przeciwdziatanie
osamotnieniu.

Srodki z urzedéw marszatkowskich i NGO

Na poziomie niektorych wojewodztw funkcjonujg specjalne instrumenty
wspierajgce rady — przyktadem moze by¢ program ,Mazowsze dla

senioréw” [3], ktdéry wspiera inicjatywy rad poprzez dotacje celowe,
wojewoddztwo pomorskie [4], ktére gminom i powiatom z regionu umozliwia
finansowanie ze swojego budzetu dziatalnosci rad, czy dotacje przyznane
radom seniorow w wojewddztwie podlaskim [5] w ramach lokalnych grantéw.

2 Program wieloletni na rzecz Osdb Starszych ASY na lata 2026-2030 ustanowiony uchwatg nr 176
Rady Ministrow z dnia 12 grudnia 2025 r. (M. P. poz. 1255).

3 .Mazowsze dla seniordw” — umowy z warszawskimi radami seniorédw podpisane, Biuletyn Informacji
Publicznej Samorzadu Wojewddztwa Mazowieckiego, 20.04.2024, https://mazovia.pl/pl/bip/zalatw-
sprawe/zdrowie-i-polityka-spoleczna/wojewodzka-rada-seniorow/mazowsze-dla-seniorow--
umowy-z-warszawskimi-radami-seniorow-podpisane.html, dostep 25.08.2025.

4  A. Skrzynecka, Pomorskie Rady Seniorédw. Razem wspierajmy aktywnosc senioréw,

Samorzad Wojewddztwa Pomorskiego, 12.02.2025, https://pomorskie.eu/pomorskie-
rady-seniorow-razem-wspierajmy-aktywnosc-seniorow/, dostep 25.08.2025.

5 Gminy otrzymajg dotacje z budzetu wojewddztwa na dziatalnos¢ rad senioréw, Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego, 25.03.2024, https://podlaskie.eu/spoleczenstwo/gminy-
otrzymaja-dotacje-z-budzetu-wojewodztwa-na-dzialalnosc-rad-seniorow.html, dostep 25.08.2025.
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Od 40 000 do 60 000 zi na dziatalnos¢ na Mazowszu

.Miejska Rada Senioréw od poczgtku nie dysponowata srodkami
finansowymi na swojg dziatalnos¢. Dopiero od 2015 roku na wniosek
Rady w budzecie miasta zostata wprowadzona kwota 10 000 zt
przeznaczona na wydatki zwigzane z dziatalnoscig Rady.

Poszukujgc wsparcia finansowego, podejmowalismy dziatania majace
na celu zdobycie dodatkowego finansowania Rady. Grupa aktywnych
senioréw podjeta dziatania majgce na celu powotanie Wojewddzkiej
Rady Senioréw na Mazowszu. Nasze starania znalazty wsparcie
Marszatka wojewddztwa mazowieckiego i tym sposobem powotana
zostata Mazowiecka Rada Seniorow. Kolejne dziatanie to finansowe
wsparcie mazowieckich rad senioréw. Grupa senioréw zwrdcita sie
do Marszatka wojewddztwa o wsparcie finansowe na dziatanie rad
seniorow na Mazowszu. Na wniosek Marszatka do Sejmiku Wojewddztwa
Mazowieckiego od kilku lat Marszatek ogtasza coroczne konkursy.
Rady na Mazowszu majg mozliwos¢ skorzystania z dofinansowania
w wysokosci 40 000 — 60 000 zt na swojg dziatalnosc¢”.

dr Roman Biskupski, Mazowiecka Rada Seniorow, Wiceprzewodniczacy
Mazowieckiej Rady Senioréw, Przewodniczgcy Miejskiej Rady Senioréw
w Legionowie, Cztonek Powiatowej Rady Senioréw w Legionowie

Dotacja celowa na Podlasiu

,Zrédtem, z ktérego rada w czeéci korzysta, jest konkurs wojewddztwa
podlaskiego dla gmin, w ktorych funkcjonujg rady senioréw. To Sejmik
przyjmuje uchwate o przyznaniu gminom wojewodztwa podlaskiego
dotacji celowej w ramach zadania Wspotpraca z Podlaskimi Radami
Senioréw. Gmina Biatystok otrzymata 17 700 zt".

Bozena Bednarek, Biatostocka Rada Senioréw

Istotng role odgrywajg rowniez organizacje pozarzagdowe — jak Fundacja
Zaczyn, ktora od ponad dekady wspiera zaktadanie i rozwdj rad senioréw
w catej Polsce, oferujgc nie tylko srodki, ale tez wsparcie mentorskie,
edukacyjne i organizacyjne. Inny przyktad to Matopolska Sie¢ Rad
Seniorow wspierajgca rozwoj kompetencji i sieciowanie rad poprzez
dziatania finansowane m.in. z programdéw ministerialnych.

Ponadto, w Warszawie, Gdansku i Supraslu stosowane sg nastepujace
rozwigzania:

Grant Warszawskiej Rady Seniorow

,Srodki finansowe sa dostepne poprzez fundacje, ktéra otrzymuje
trzyletni grant na obstuge Warszawskiej Rady. Instrument jest dobry ale

NIW
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[...] wymaga doprecyzowania. Potrzebny monitoring dotychczasowej
obstugi i wyciggniecie wnioskdw na przysztosc”.

Matgorzata Zuber-Zielicz, Przewodniczgca Warszawskiej Rady Senioréw
w latach 2020-2024

Klub Rady Seniorow w Gdansku

,Rada Seniorow nie moze bezposrednio uczestniczy¢ w konkursach
grantowych, ale robi to Klub Rady Senioréw | kadencji, na niewielkg
kwote 1 000 zt, gdyz kluby seniora oraz organizacje senioralne mogag
uczestniczy¢ w takich konkursach”.

Aleksander Zubrys, Przewodniczacy Gdanskiej Rady Senioréw, Natalia
Strzelec, starszy inspektor w Biurze Rady Miasta Gdanska

Finanse z NGO w Suprasliu

,Aby zabezpieczy¢ dziatalnos¢ i Rady i spotecznosci senioralnej,

z inicjatywy Rady powotane zostaty dwa Stowarzyszenia: Aktywni+ jako
stowarzyszenie zwyczajne w 2018 r. i SuperAktywni jako stowarzyszenie
rejestrowane w 2025 r. Oba stowarzyszenia sktadajg aplikacje do
réznych zrédet finansowania w regionie i w Polsce. Do tej pory otrzymano
srodki z 9 projektéw na tgczng kwote 650 000 zt”.

Julia Miszyna, Urzad Miejski w Suprasiu

Wsparcie Narodowego Instytutu Wolnosci — Centrum Rozwoju
Spoteczenstwa Obywatelskiego

NIW-CRSO czesc¢ srodkéw przeznacza na rozwdj dziatan spotecznych
w formie regrantingu — oznacza to mozliwos$¢ aplikowania o srodki
bezposrednio dla rady seniorow (jako grupy nieformalnej). Granty

w wysokosci okoto 10 000 zt (zaleznie od regionu) mozna uzyskac¢ m.in.
w ramach programu NOWEFIO - Fundusz Inicjatyw Obywatelskich.
Szczegoty na stronie www.niw.gov.pl

UWAGA!
Samodzielne finansowanie - niedopuszczalne!

Niektdrzy cztonkowie rad seniorow deklarujg, ze samodzielnie (ale

tez z wtasnej woli), z prywatnych srodkéw ponoszg koszty zwigzane

z dziatalnoscig rady. To niewtasciwe i niesprawiedliwe — rada jest ciatem
publicznym, a udziat w jej pracach nie powinien obcigzac prywatnych
budzetéw seniorow.



Rozdziat 2.
Rekrutacja i integracja

2.1. Jak zachecic¢ kandydatow i kandydatki
. Rozpoznanie potrzeb

Tworzenie rady seniorow warto rozpoczg¢ od rozpoznania potrzeb
i zainteresowania w srodowisku lokalnym. Zanim ogtoszony zostanie
nabor, nalezy odpowiedzie¢ na pytania:

® kto moze by¢ zainteresowany udziatem?
@ jakie cele i wartosci przyswiecajg radzie?
® co sprawi, ze uczestnictwo bedzie postrzegane jako sensowne?

Kandydaci wobec wyzwan
~Wszyscy kandydaci do rady seniorow powinni przechodzi¢ szkolenie,

aby ich decyzja byta w petni przemyslana i data im odpowiedz na pytanie,
czy sg w stanie zaangazowac sie w prace i podjgé wyzwanie”.

Bozena Skudlarska, Bemowska Rada Seniorow w Warszawie

,Aby zacheca¢ nowe osoby do kandydowania, wazne jest pokazanie
realnego wptywu, jaki rada moze miec¢ na sprawy seniorow w miescie”.

Aleksander Zubrys, Przewodniczacy Gdanskiej Rady Senioréw, Natalia
Strzelec, starszy inspektor w Biurze Rady Miasta Gdanska
. Informacja o naborze

Im wiecej osdb wie o radzie, tym wieksza szansa na roznorodny skfad.
Ogtoszenia powinny trafi¢c do roznych miejsc i Srodowisk, takich jak:
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000

urzad gminy, strona internetowa, media spotecznosciowe,
lokalna prasa, parafie, biblioteki, kluby seniora, UTW,
wydarzenia miedzypokoleniowe, pikniki, targi senioralne.

Praktykg godng polecenia sg spotkania informacyjne, konsultacje
i debaty, gdzie mozna przedstawic idee rady i rozwia¢ watpliwosci.

Kampania promocyjna w Biatymstoku

»,Miasto Biatystok przygotowato solidng kampanie promocyjng m.in.
konferencje prasowg z udziatem Prezydenta i przedstawicielki rady,
byty audycje radiowe, artykuty w prasie, stoiska podczas duzej
konferencji Forum Seniora. [...] Duza aktywnos$¢ komunikacyjna byta tez
w mediach spotecznosciowych — Facebooku Miasta Biatystok, Centrum
Aktywnosci Spotecznej, profilu Biatostockiej Rady Seniora”.

Bozena Bednarek, Biatostocka Rada Senioréw

Wybory w gminie Kocmyrzow - Luborzyca

.Przyjeto, ze na zebraniach wiejskich sottysi poinformuja

o powstaniu GRS, kazdy senior z poszczegodlnych wsi dowiedziat

sie o powstaniu GRS oraz o tym, ze moze kandydowac na

cztonka GRS, w statucie zapisano, ze Radnym w GRS w Gminie
Kocmyrzow — Luborzyca bedzie jeden przedstawiciel z poszczegolnej
wsi reprezentujgcy srodowisko seniorow danej miejscowosci, udziat byt
dostepny dla wszystkich zainteresowanych, informacje o powstaniu GRS
ukazaty sie w »Wiadomosciach Lokalnych« i na urzedowych stronach
Gminy. Wybrano najlepszych z najlepszych radnych GRS na zebraniach
wiejskich podczas przygotowanych i przeprowadzonych przez Urzad
Gminy wyboréw”.

Renata Wiss, cztonek honorowy Matopolskiej Rady Senioréw dot.
Dobrych Praktyk Rad Seniorow, przedstawicielka organizacji parasolowej
Fundacja Miejsc i Ludzi Aktywnych w Krakowie

Warto przywotac alternatywne do nowoczesnych technologii sposoby
pozyskiwania kandydatéw — jak w ponizszym przyktadzie.

Marketing szeptany w Dabrowie Biatostockiej

.poczta pantoflowa; rozgtoszenie wsrod wptywowej grupy kota gospodyn
wiejskich”

Anna Sawicka, Przewodniczgca Rady Seniorow w Dgbrowie Biatostockiej
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Czynniki motywujace

Ludzie angazujg sie wtedy, gdy czuja, ze ich glos ma znaczenie.
Najczestsze motywacje to:

chec wptywu na decyzje w gminie,

potrzeba dziatania i sprawczosci,

poczucie wspodlnoty,

mozliwos¢ wykorzystania doswiadczenia i pasji.

Sprawczos¢ motywacja do dziatania w Suprasiu
,Najbardziej motywuje do dziatania sprawczos¢ — zauwazenie przez Rade

Miejskg naszych staran, wprowadzenie ich w zycie. Mimo to trzeba prébowac,
przekonywac, ze proponowane przez nas dziatania majg sens i sg potrzebne”.

Bozenna Chmielewska, Rada Senioréw Gminy Suprasl

Pasja spotecznikowska w Warszawie

,Co nas motywuje i napedza? Mysle, ze ta pasja spotecznikowska, kreatywnosg,
swiadomos¢, ze jestesmy skuteczni i potrzebni naszym seniorom”.

Bozena Skudlarska, Bemowska Rada Senioréw w Warszawie

Potrzeba wptywu w Rawiczu

.Najwiekszg motywacjg do pracy jest sprawczosé¢. Chcemy mie¢ wptyw
na poprawe jakosci zycia osob starszych i wszystkie zrealizowane
dziatania spoteczne na ich rzecz bedg mobilizowaty do dalszej pracy.
Chcemy, zeby nas zauwazono i nie traktowano jako organ w gminie,
ktéry powstat po to, aby otrzymywac dodatkowe punkty przy okazji
sktadanego przez gming projektu o dofinansowanie zewnetrzne”.

Krystyna Zaporowska, Gminna Rada Senioréw w Rawiczu

Poczucie wspoélnoty w Gdansku

.Motywacjg do dalszego dziatania jest dla nas Swiadomos¢ realnej
potrzeby zmian oraz poczucie wspdlnoty. Rada to nie tylko struktura - to
zespot ludzi, ktorzy cheg i potrafig dziatac”.

Aleksander Zubrys, Przewodniczacy Gdanskiej Rady Senioréw, Natalia
Strzelec, starszy inspektor w Biurze Rady Miasta Gdanska

NIW
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Nierzadko pojawia sie tez potrzeba dzielenia sie wiedzg

i doswiadczeniem wyrazana szczegolnie silnie przez osoby

Z przesztoscig zawodowg w sferze spotecznej, oswiatowej czy
administracyjnej. W kazdej z tych sytuacji warto pamietac, ze
uczestnictwo w radzie to nie nagroda ani obowigzek - lecz propozycja
aktywnego udziatu w budowaniu wspolnoty lokalnej.

Otwartosc i przejrzystosé¢ naboru
Rowny dostep

Rada senioréw powinna by¢ dostepna dla kazdego, kto chce dziata¢,
niezaleznie od przynaleznosci organizacyjnej, miejsca zamieszkania czy
sieci znajomosci. Dlatego informacja o naborze musi trafi¢ wszedzie,
gdzie bywaja seniorzy — nie tylko do BIP i urzedu, ale tez do:

bibliotek, osrodkdw zdrowia i domdw kultury,
parafii, klubdw seniora, sklepdéw osiedlowych,
medidw lokalnych i spotecznosciowych.

Warto tez zaangazowac liderow srodowisk i wolontariuszy —ich
rekomendacje czesto docierajg dalej niz oficjalne ogtoszenia.

Kolektywnie czy indywidualnie?

Kandydatow mozna zgtaszac indywidualnie lub przez organizacje
seniorskie. Obie formy sg wartosciowe, ale wymagajg rownowagi — zbyt
silne poleganie na organizacjach moze wykluczy¢ osoby niezrzeszone.

W statucie nalezy doprecyzowac, jaka liczba miejsc przystuguje
przedstawicielom organizacji senioralnych, a jaka osobom
indywidualnym.

Gdansk - przyktad przejrzystego modelu

~Kandydatéw mogty zgtaszaé: organizacje pozarzgdowe dziatajgce

na rzecz seniorow, kluby seniora, rady dzielnic, grupy co najmniej

30 mieszkancoéw, radni miejscy, podmioty prowadzgce uniwersytety
trzeciego wieku oraz Gdanska Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego.

Cztonkowie Rady zostali wybrani w gtosowaniu tajnym przez przedstawicieli
Rady Miasta Gdanska, Prezydenta Miasta, przewodniczgcych rad dzielnic
oraz cztonkow Gdanskiej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego.

Procesowi towarzyszyta kampania informacyjna — opublikowano listy
kandydatow wraz z opisami ich dziatalnosci oraz instrukcjg gtosowania.
Informacje byty rozpowszechniane za pomocg oficjalnych kanatéow
Urzedu Miejskiego, a takze poprzez plakaty i ulotki dystrybuowane
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w przestrzeni miejskiej. Udziat w procesie byt otwarty dla wszystkich
spetniajgcych warunki okreslone w statucie”.

Aleksander Zubrys, Przewodniczacy Gdanskiej Rady Senioréw, Natalia
Strzelec, starszy inspektor w Biurze Rady Miasta Gdanska

UWAGA!

Jesli o sktadzie rady decydujg wytgcznie wtadze samorzgdowe, zanika
jej niezaleznos¢. Zamkniety nabdr, wskazywanie ,sprawdzonych” osob
i brak jawnosci wyboru ostabiajg zaufanie spoteczne oraz prowadzg do
powstawania rad fasadowych. Rada ma by¢ gtosem mieszkancow — nie
dodatkiem do struktury urzedu.

' Transparentnos$¢ zasad

Otwartos¢ to nie tylko ogtoszenie naboru, lecz takze jego uczciwy
przebieg, rowne traktowanie kandydatow i jawnos¢ procedur. Dobrg
praktyka jest publikowanie list zgtoszen, skladu komisji, sposobu oceny

i wynikow oraz umozliwienie odwotania lub uzyskania informacji zwrotne;j.

Dobra praktyka z Sokotki

.Kandydatéw na cztonkéw Miejskiej Rady Seniorow zgtaszaty

srodowiska senioralne: Polski Zwigzek Emerytow Rencistow i Inwalidow,
Stowarzyszenie Uniwersytet Trzeciego Wieku, Zwigzek Nauczycielstwa
Polskiego Sekcja Emerytow i Rencistow w Sokétce. Wybory do Rady
odbywaty sie na Zebraniu Wyborczym, sposréd zgtoszonych kandydatow,
ktoérych zgtoszenia byty kompletne i prawidtowe. Kazdy uczestnik
gtosowania mogt oddac¢ wazny gtos maksymalnie na dziewieciu kandydatow
do Rady, ktérych nazwiska umieszczono na karcie do gtosowania

w porzadku alfabetycznym, zaznaczajgc znak X obok wybranego
kandydata. Gtos oddawany byt poprzez wrzucenie karty do gtosowania

do urny wyborczej. Informacje nt. wyboréw do rady oraz wynikow
gtosowania zamieszczone zostaty na stronie internetowej Gminy Sokodtka

i w Biuletynie Informacji Publicznej oraz na tablicy ogtoszen w Urzedzie
Miejskim w Sokotce. Uzyte zostaty nastepujgce narzedzia komunikacji:
strona internetowa, ogtoszenie zamieszczone na tablicy ogtoszen, pisemna
informacja do przedstawicieli Srodowisk senioralnych. Zebranie wyborcze
byto otwarte, dostepne dla wszystkich zainteresowanych. Przejrzystosé

i otwartos¢ procesu byta prawidtowa i czytelna”.

Halina Otoka, Miejska Rada Seniorow w Sokétce

NIW



C Rady senioréw — od obecnosci do sprawczosci ) C 30 )

Najbardziej pozadany jest model oddolny i transparentny oparty na:

publicznym zgtaszaniu kandydatéw,
poparciu spotecznym,
otwartym i czytelnym gtosowaniu.

Taki system sprzyja temu, ze do rady trafiajg osoby zaangazowane

i kompetentne, a nie te ,z klucza”. Zréznicowany sktad oznacza rézne
punkty widzenia, co wzmacnia potencjat doradczy i reprezentatywnosc¢
rady.

Lider katalizatorem zmiany

.Pokazanie dobrego wzoru rady jako mocnego lidera, dobrego modelu
funkcjonowania rady seniorow oraz efektdw dziatania warunkuje zmiane
myslenia. W rezultacie dtugo trwajgce opory konczg sie powotaniem rady
senioréw”.

Barbara Szafraniec, Przewodniczgca Ogodlnopolskiego Porozumienia
o Wspotpracy Rad Senioréw, cztonkini Rady Krakowskich Senioréow
w latach 2016-2018 oraz 2019-2022

2.3. Wiaczanie nowych czionkéw

Dotgczenie do rady to szansa i wyzwanie. Nowi cztonkowie potrzebujg
nie tylko motywacji, ale i wsparcia — jasnych zasad, przyjaznej atmosfery
oraz pomocy doswiadczonych radnych.

Roznorodnos¢ motorem rozwoju

»Jako Przewodniczgca staratam sie potgczy¢ kreatywnos¢ nowych
cztonkow z doswiadczeniem radnych poprzedniej kadenciji. Kazdy
miat inne umiejetnosci, kompetencje i wizje swojego miejsca w Radzie.
PracowaliSmy w Zespotach Zadaniowych, co pozwolito realizowa¢ sie
radnym na przyjaznym dla siebie polu.

Wszystkie konflikty, a wtasciwie réznice zdan, rozwigzywane byty
podczas dyskus;ji, niekiedy dtugich i burzliwych, ale zawsze na
argumenty. Decyzje podejmowalismy demokratycznie, w drodze
uchwaty, za danym rozwigzaniem musiata sie opowiedzie¢ wiekszosc.
Réznorodnos¢ postaw i charakteréw zawsze jest pozadana, pod
warunkiem ze wszyscy zmierzamy do jednego celu, realizujgc zadania
i budujgc marke naszej Rady. Réznorodnos$¢ pozwala na staty rozwdj,
szukanie nowych rozwigzan i zapobiega stagnacji oraz wypaleniu”.

Bozena Skudlarska, Bemowska Rada Seniorow w Warszawie
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Niestety, wiele rad seniorow nie posiada wypracowanych zasad
wprowadzenia czionkow rady w zasady jej pracy, co skutkuje
zagubieniem nowych radnych, brakiem motywacji do dziatania, a czasem
nawet wycofaniem sie z aktywnosci juz na poczatku kadenciji.

' Najczestsze trudnosci
Nowi radni czesto:
nie znajg statutu i swoich obowigzkow,

nie rozumieja roli rady w samorzadzie,
nie majg doswiadczenia spotecznego ani umiejetnosci pracy zespotowe;j.

Uwaznos¢ dla nowych cztonkow

.Najistotniejsze jest, zeby nowa osoba przeczytata statut rady i ustawe
0 samorzgdzie gminnym oraz chciata szybko wigczyc¢ sie w prace rady.
W naszej Radzie wspieramy nowych cztonkdéw i udzielamy wsparcia
merytorycznego. Kazdy moze pytac¢ o wszystko, czego nie rozumie.
Uwazamy, ze potrzebne sg szkolenia z zakresu obowigzujgcego prawa
oraz przyktady jego zastosowania w praktyce. Wazna jest wymiana
pogladow i przyktaddw pracy réznych rad”.

Miejska Rada Seniorow w Andrychowie

' Jak wdrazacé?

Efektywne rady dbajg o system wdrozeniowy dla nowych cztonkow i cztonkin,
ktory pomaga nowicjuszom odnalez¢ sie w pracy. Warto wprowadzic:

spotkanie organizacyjne na poczatku kadencji,

szkolenia wprowadzajace dotyczace zadan rady i zasad
funkcjonowania,

krotki ,kodeks radnego” lub podrecznik dla nowych cztonkéw
(uwzgledniajgcy takze tresci zawarte w niniejszej publikacji),
sesje pytan i odpowiedzi,

system mentoringu wewnatrz rady.

Jak podkresla Bozena Bednarek z Biatostockiej Rady Seniorow, szkolenia
uwzgledniajgce rzeczywiste potrzeby rady mogg obejmowac nastepujgca
tematyke:

przygotowanie do konsultowania dokumentow i wspotpraca

z administracjg publiczng, tworzenie planu dziatania rady,

praca w zespole, podziat zadan, rozwigzywanie probleméw grupowych,
zarzadzanie sobg w czasie,

komunikacja wewnetrzna i zewnetrzna, tworzenie komunikatow, dbanie
0 wizerunek, promocja dziatalnosci rady,

debatowanie i zabieranie gtosu w dyskusji, wystgpienia publiczne.

NIW
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2.4,

Wspierajgca kultura pracy

Najlepsze rady opierajg sie na zaufaniu i wspoétpracy, a nie na hierarchii.
Nowi cztonkowie wnoszg swieze spojrzenie, ale potrzebujg przestrzeni,
by je wykorzystac. Dobrze zaplanowane wdrozenie to inwestycja

w przysztosé — ogranicza rotacje, zapobiega biernosci i wzmacnia
poczucie przynaleznosci.

Integracja rady - rowni w roznorodnosci

Réznorodnos¢ doswiadczen i kompetenciji to sita rady seniorow.
Potgczenie madrosci osob z doswiadczeniem z energig nowych cztonkdéw
rozwija zespot, wzmacnia wspotprace i wprowadza swieze pomysty.

Merytoryczna integracja

,Zespot to sita” — to hasto, ktdére najlepiej oddaje sens wspodtpracy.

Nie kazdy musi by¢ liderem, ale kazdy moze wnies$¢ cos cennego.
Sprawczosc¢ rady zaczyna sie od relacji — dlatego warto budowac wiezi
poprzez dziatania, ktére tgczg, uczg i inspiruja.

Sprawdzone sposoby na integracje:

warsztaty integracyjne i treningi komunikacyjne — pomagajg sie poznac
i wypracowac wspodlne zasady pracy,

spotkania tematyczne i wizyty studyjne — poszerzajg wiedze

i zaciesniaja relacje poza formalnymi posiedzeniami,

zespoty zadaniowe - pozwalajg lepiej wykorzystac talenty

i zaangazowanie radnych,

wspolne swietowanie sukcesow, jubileuszy i urodzin — wzmacnia
poczucie wspadlnoty,

mapowanie zasobow zespotu — utatwia odkrywanie kompetencji

i planowanie dziatan (Mapa zasobow rady seniorow znajduje sie

w zatgczniku).

PIED



Rozdziat 3.
Rada jako zespot

3.1.

Biezgca wspotpraca oraz
podziat rol i odpowiedzialnosci w radzie

Efektywnosc rady zalezy od jasnych zasad wspétpracy, podziatu
rél i wzajemnej odpowiedzialnosci. Brak przejrzystosci prowadzi do
chaosu, frustracji i przecigzenia kilku aktywnych osdb. Jak podkresla
Zbigniew Szaniawski z Rady Senioréw w Potancu:

Wspodtodpowiedzialnosé i réznorodnosé

»,RO0znorodnos¢ spojrzenia na codzienne sprawy seniorow pozwala
nam na stosowanie bogatego wachlarza rozwigzan, ktore staramy sie
wypracowac w statych komisjach rady, tak w toku dyskusji wybrac to

n

rozwigzanie, ktore daje najwiekszg mozliwos¢ osiggniecia kompromisu”.

Koordynowanie zadan

Wiekszosc¢ rad wybiera zarzad (przewodniczgcego, zastepcow,
sekretarza) odpowiedzialny za organizacje i reprezentacje. Najlepiej
sprawdza sie model, w ktorym liderstwo oznacza troske o wspdlne
dobro, nie wtadze. W praktyce sprawne koordynowanie zadan obejmuje:

planowanie pracy na catg kadencje i na kazdy rok - z wyraznym
podziatem odpowiedzialnosci,

jasny system komunikacji (np. grupy na WhatsAppie, spotkania online,
decyzje podejmowane mailowo/w trybie obiegowym),

zespoly tematyczne lub komisje, ktore zajmujg sie wybranymi
obszarami,

regularne spotkania i glosowania w sprawach spornych - decyzje
podejmowane wiekszoscig gtosow,

dopasowanie zadan do kompetencji cztonkdéw,

docenianie aktywnosci i widocznych efektéw.
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Jak zauwaza Zdzistaw Ratajski z Rady Seniorow Wojewddztwa
Dolnoslgskiego i Gminy Podgérzyn:

.Mamy opracowany plan dziatania na kadencje i na rok, z podziatem na
konkretne osoby. Tam, gdzie dwoje Polakdw, tam trzy opinie, ale kazdy
konflikt mozna rozwigzac — dziatamy przeciez z wiasnej, nieprzymuszonej
woli”.

Praktyka dobrej komunikaciji

Z kolei Ewa Piekarska i Janina tuca z Kieleckiej Rady Seniorow
podkreslajg znaczenie wspotpracy i komunikaciji:

»Zatozylismy grupe na WhatsAppie, gdzie kazdy ma mozliwos¢
komunikacji. Miedzy zebraniami mailowo lub online podejmujemy
decyzje. Organizujemy telekonferencje celem omdwienia biezgcych
problemdéw. Mamy 3-osobowe prezydium i utworzyliSmy 4 komisje:
prawng, kultury i sportu, zdrowia i spraw réznych. Kazda komisja
ma swojego przewodniczgcego, ktdry kieruje pracami. Jest osoba
odpowiedzialna za prowadzenie strony internetowej, Facebooka

i kroniki”.

. Zespoty i odpowiedzialnosé

Komisje tematyczne wzmacniajg skutecznosc¢ rady — pozwalajg szybciej
reagowac i rozwija¢c kompetencje. Ich sktad warto dobierac¢ zgodnie

z zainteresowaniami i stosowac zasade rotacyjnosci, by kazdy miat
Szanse zaangazowania.

Pomocne narzedzia:

® kodeks odpowiedzialnosci (zasady obecnosci, reagowanie na brak
aktywnosci),

regularne spotkania i ocena postepdw,

rotacja funkcji, ktéra zapobiega wypaleniu.

. Komunikacja wewnatrz

Podstawg skutecznej rady jest regularna, dostepna i niedyskryminujaca
komunikacja oparta na zaufaniu i wspoétodpowiedzialnosci. Spotkania
powinny by¢ planowane z wyprzedzeniem i prowadzone w sposob
umozliwiajgcy udziat wszystkim cztonkom niezaleznie od wieku czy
kompetencji cyfrowych.
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3.2.

Jedna rada - wspoélna sprawa

Rada senioréw to zespo6t oséb o réoznych temperamentach, wartosciach,
biografiach i poglgdach — politycznych, religijnych, spotecznych. Ta
réznorodnos¢ to sita, jesli potrafimy jg wykorzystac, ale tez wyzwanie,
ktore wymaga otwartosci i dobrej organizacji.

Klimat w radzie

Najwiecej napie¢ nie wynika z réznic zdan, lecz z braku wystuchania
i szacunku. Dlatego wazne jest budowanie codziennej atmosfery
zaufania i wspétpracy. W dobrze funkcjonujgcych radach dba sie o:

uwazne stuchanie i nieprzerywanie wypowiedzi,
zadawanie pytan zamiast oceniania,

szukanie wspodlnych rozwigzan zamiast rywalizacji,
demokratyczne podejmowanie decyzji,
docenianie roznorodnosci stylow i doswiadczen,
regularng komunikacje i przejrzystos¢ dziatan,
jasne zasady wspotpracy i odpowiedzialnosci.

Jak podkresla Maria Gateska, Przewodniczgca Bydgoskiej Rady
Senioréw:

,Dziatamy skutecznie, bo pracujemy zespotowo, a nie jako zbior
indywidualnosci. Mamy jasne zasady wspotpracy, regularne spotkania

i podziat na zespoty tematyczne. Réznice poglagddw sg naturalne -
wazne, by umie¢ sie stuchac i szuka¢ wspodlnego stanowiska. Pamietamy,
ze rada to nie klub — naszym zadaniem jest poznawanie potrzeb senioréw
i reagowanie na nie”.

Podobne podej$cie prezentuje Grazyna Zétkiewicz, Przewodniczaca
Gminnej Rady Senioréw w Cekcynie:

»,Roznice zdan nie prowadzg u nas do konfliktéw. Zawsze dyskutujemy
i szukamy kompromisu. Kazdy cztonek ma takie same prawa i moze
angazowac sie na miare swoich mozliwosci. Nie zmuszamy nikogo do
dziatan, ktore sg dla niego zbyt trudne”.

Z kolei Henryk Kot z Miejskiej Rady Senioréw w GnieZnie zwraca uwage
na znaczenie zasad i konsekwencji:

,Spotykamy sie cyklicznie, decyzje podejmujemy wiekszoscig

gtosow. Kazdy ma przypisany obszar tematyczny zgodny ze swoim
doswiadczeniem. Nieobecnos¢ bez usprawiedliwienia powtdrzona trzy
razy moze skutkowac odwotaniem z rady, cho¢ dotad nie byto takiego
przypadku”.

NIW
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W radzie spotykajg sie rozne style dziatania — jedni méwig krotko
i konkretnie, inni potrzebujg wiecej czasu i emocji. Zespot, ktory
akceptuje te roznice, zyskuje wiekszg odpornos¢ na konflikty

i skutecznosé w dziataniu.

Trzeba tez unika¢ tworzenia obozow: nowi kontra starzy, aktywni kontra
bierni. Takie podziaty niszczg morale i utrudniajg wspotprace.

WARTO PAMIETAC!

Roznice nie znikng — ale moga przestac dzieli¢, a zacza¢ wzbogacac.
Rada jako zespét dojrzewa wtedy, gdy jej cztonkowie uczg sie, ze nie
chodzi o to, by ,wszyscy byli tacy sami”, lecz by wspdlnie budowacd
przestrzen, w ktorej kazdy czuje sie wazny i potrzebny. Bo cho¢ czasem
myslimy inaczej — mozemy dziata¢ razem.

Jak skutecznie motywowac i przeciwdziata¢ wypaleniu

Motywacja do dziatania w radzie seniorow wynika z poczucia sensu,
przynaleznoscii sprawczosci, ale nawet najbardziej aktywni cztonkowie
mogg doswiadczac¢ zmeczenia i frustraciji.

Kultura troski o dobrostan

Ponizej znajdujg sie sposoby, ktore mogg by¢ wdrazane przez kazda
rade — bez potrzeby stosowania specjalistycznych narzedzi czy szkolen.

Odkrywanie i przypominanie ,po co tu jestem”

Co pewien czas warto wréci¢ do osobistej motywacji kazdego

z cztonkdéw. Pomocne pytania (do przemyslenia lub omdwienia na
spotkaniu):

O Co sprawito, ze chciatem(-am) dziata¢ w radzie?
O Jakie moje wartosci sg realizowane przez te dziatalnos¢?
O Co mnie tu trzyma, co mnie meczy, co mnie uskrzydla?

Takie rozmowy mozna przeprowadzi¢ w parach lub kregach dialogu.
Pomagajg one przywrdcic¢ sens i odnalez¢ wewnetrzny ogien —
szczegolnie wtedy, gdy dziatania wydajg sie nieefektywne.

Dzielenie si¢ zadaniami wedtug predyspozyciji

Wypalenie czesto dotyka tych, ktdérzy robig wszystko i dla wszystkich.
Warto wiec wraca¢ do mapy zasobow rady (w pkt. 2.4.) — zastanawiac
sie, kto w czym czuje sie najlepiej, co go ciekawi, co moze zrobic

w swoim tempie i zakresie. Rozdzielenie rél na podstawie mocnych stron

PIED
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(a nie tylko dostepnosci) to prosta, ale rewolucyjna zmiana. Pozwala
unika¢ przecigzenia i wzmacnia satysfakcje — osobistg i zespotowa.

® Docenianie, ktore nic nie kosztuje
Nic tak nie motywuje, jak szczere zauwazenie czyjejs pracy. Nie chodzi
tu o wielkie nagrody, ale o prosty rytuat: kilka minut na poczatku kazdego
posiedzenia czy nieformalnego spotkania, by powiedzie¢ ,dziekuje”
za konkretne rzeczy — zorganizowanie wydarzenia, ciepte przyjecie
nowych cztonkdéw, wsparcie przy przygotowaniu plakatu. Mozna tez raz
W miesigcu organizowac ,kragg wdziecznosci” — gdzie kazdy moéwi, co
dobrego dostrzega w dziataniach innych. To dziata.

® Rotacja zadan i odpoczynek bez poczucia winy
Nie kazdy musi by¢ liderem przez caty czas. Dobrym pomystem jest
ustalenie mozliwosci wziecia urlopu od aktywnosci — np. miesigca
bez udziatu w dziataniach, bez wyrzutéw sumienia. Takie przerwy
sg wazne szczegodlnie dla 0osob, ktdre czujg sie przyttoczone lub
przemeczone. Warto tez rotowac funkcje — by kazdy moégt odpoczaé od
roli przewodniczgcego komisji zadaniowej, grupy roboczej, koordynatora
wydarzenia itp.

® Monitoring dobrego samopoczucia zespotu
Prosty sposdb na biezgce rozpoznawanie nastrojow to tzw. check-in
i check-out — na poczatku i na koncu spotkania kazdy mowi jedno stowo
lub zdanie, ktére oddaje jego stan. Mozna tez uzywac kolorowych
karteczek (zielona — czuje sie dobrze; zétta - mam watpliwosci;
czerwona - potrzebuje wsparcia). Taka metoda nie tylko normalizuje
mowienie o emocjach, ale pozwala na szybkg reakcje, zanim trudnosci
sie pogtebia.

® Minisesje rozwoju osobistego w gronie rady
Raz na kwartat rada moze wygospodarowac czas na wewnetrzny
warsztat: wymiane wiedzy, wspodlne ogladanie inspirujgcego materiatu
(np. TED Talks), rozmowe o ksigzce, ktdra porusza temat wspotpracy,
starzenia sie czy przywddztwa. Nie chodzi o szkolenie, ale o okazje
do wspdlnego uczenia sie i refleksji. To wzmacnia poczucie sensu
i wspdlnoty.

® Wspolne swietowanie i uwaznos¢ na relacje
Radni, ktdrzy sie lubig i szanujg, chetniej wspotpracuijg i rzadziej sie
wypalajg. Warto wiec celebrowac nie tylko sukcesy i jubileusze, ale
tez drobne momenty wspdlnoty: imieniny, przyjecie nowej osoby,
zakonczenie jakiegos dziatania. Czasem kroétki spacer po spotkaniu lub
wspolna kawa sg rownie wazne, jak samo gtosowanie.

Motywacja wymaga pielegnacji, a wypalenie to nie stabos¢ - to sygnat,
Zze cos wymaga zmiany. Rada, ktéra o tym rozmawia, wspiera sie i dba
o siebie nawzajem, ma wiekszg szanse nie tylko dziata¢ skutecznie, ale
i z radoscia.

NIW
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Rada jako przestrzen rozwoju osobistego

Rady senioréw to miejsce rozwoju. Dajg mozliwos¢ odkrywania
wiasnych zasobow, uczenia sie i pokonywania ograniczen. Dla wielu
os6b udziat w radzie to nowy etap zycia — aktywnosci, spotkan z ludzmi,
samopoznania i odwagi.

Nowy poczatek

Udziat w sesjach, debatach i wydarzeniach to nie tylko praca spoteczna,
lecz takze éwiczenie wspotpracy, argumentacji i odwagi.

Wskazowki, jak rozwija¢ wiasne kompetencje w radzie:

prowadz spotkanie lub jego fragment — np. punkt porzadku obrad,
przedstawienie tematu, moderacja dyskusji,

zgtos sie jako reprezentant rady na wydarzenia zewnetrzne -
nabedziesz kompetencje wystgpien publicznych,

zaproponuj temat do wewnetrznego warsztatu lub spotkania
edukacyjnego - np. ,ABC wystgpien publicznych”, , Jak pisac pisma
urzedowe”, ,Jak wystepowac¢ w mediach”,

ucz sie przez obserwacje — popros bardziej doswiadczonych radnych
o dzielenie sie wiedzg i sposobami dziatania,

prowadz dziennik aktywnosci — zapisuj, czego sie uczysz, co cie
zaskoczyto, co mozesz rozwijac,

sprobuj nowych rol - nie tylko sekretarza, ale tez fotografa,
organizatora, mediatora, kontaktu z mediami,

zapros gosci lub ekspertow na posiedzenie rady - buduj sie¢ kontaktow
i ucz sie od innych,

pracuj w zespole zadaniowym — ucz sie pracy projektowej, negocjacji
i planowania,

dziel sie swoim doswiadczeniem — np. napisz notatke po wydarzeniu,
poprowadz miniwarsztat, przygotuj prezentacje.



Rozdziat 4.
Od posiedzenia do zmiany

4.1.

Zaplanuj dziatania - zorganizuj logistyke

Rada senioréw potrzebuje dobrego planu, harmonogramu i jasnych
zasad wspotpracy. To nie tylko sprawy techniczne - to fundament
odpowiedzialnosci, zaangazowania i wzajemnego szacunku.

UWAGA!

Wiele rad senioréw rozpoczyna dziatalnos¢ bez jasnego planu i zasad,
co szybko prowadzi do chaosu. Brak znajomosci statutu, podziatu
obowigzkow i procedur dziatania powoduje dezorientacje, obniza
frekwencje i rodzi frustracje. Pierwsze miesigce sg kluczowe — to wtedy
nalezy zadbac¢ o strukture pracy, by unikng¢ zniechecenia i utraty
Zaangazowania cztonkow.

Wiedza i plan dziatania

Pierwszym krokiem po powotaniu rady powinno by¢ zapoznanie sie
z dokumentami regulujacymi jej funkcjonowanie, ktére precyzujg
zakres kompetenciji, sposob dziatania, zasady gtosowania i wymogi
sprawozdawcze, czyli

ze statutem i ustawg o samorzadzie gminnym,

Z regulaminem pracy rady,

z protokotami z poprzednich kadencji — pomoga zorientowac sie
w dotychczasowej praktyce.

Cechy planu dziatania

Na tej podstawie przygotuj plan pracy na rok — wspadlnie z catym
zespotem. Plan powinien byc¢:
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realistyczny — dostosowany do liczby cztonkéw, ich mozliwosci

i zasobow rady,

elastyczny — z mozliwoscig modyfikacji w ciggu roku,

sensowny i celowy — odpowiadajgcy na realne potrzeby srodowiska
senioralnego.

W planie pracy warto uwzglednié¢ m.in.:

liczbe i terminy posiedzen,

inicjatywy tematyczne (np. konsultacje spoteczne, spotkania
srodowiskowe),

dziatania integracyjne i rozwojowe dla cztonkow rady (np. szkolenia,
wizyty studyjne),

dziatania promocyjne (np. udziat w wydarzeniach lokalnych),

punkty kontaktowe z wtadzami samorzgdowymi (np. wspolne sesje,
przekazanie raportu).

Dobrg praktyka jest przygotowanie harmonogramu posiedzen na
najblizsze poétrocze lub caty rok — z okresleniem orientacyjnych dat,
tematow i osob odpowiedzialnych. Pozwala to wszystkim cztonkom
rady odpowiednio przygotowac sie do spotkan.

Przyktadem takiego rozwigzania jest Gdanska Rada Seniorow, ktorej
sesje sg planowane z duzym wyprzedzeniem i realizowane w sposob
systematyczny. Jak podkreslajg Aleksander Zubrys, Przewodniczacy
Gdanskiej Rady Senioréw, oraz Natalia Strzelec, starszy inspektor

w Biurze Rady Miasta Gdanska:

,Sesje Gdanskiej Rady Seniordw sg planowane z wyprzedzeniem na
caty rok. Odbywajg sie regularnie co dwa miesigce, a harmonogram
publikowany jest w Biuletynie Informacji Publicznej oraz na tablicach
informacyjnych. W koncowce roku sesji zazwyczaj odbywa sie wiecej,
co wynika z intensyfikacji prac Rady Miasta Gdanska oraz spotkan
okolicznosciowych”.

Przewodniczacy rady sporzadza porzadek obrad i przesyta go
cztonkom z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem — planuje
tematyke spotkania, liste gosci i miejsce posiedzenia. Kwestie
techniczno-organizacyjne takie jak przygotowanie dokumentéw,
rozestanie zaproszen czy logistyka lezg po stronie pracownika Biura
Rady Miasta, natomiast posiedzenia prowadzi przewodniczgcy wraz
z zastepcami.

,Protokotowanie spotkan nalezy do jednego z wiceprzewodniczgcych
wspieranego przez pracownika Biura. Rada przygotowuje rowniez
projekty uchwat kierowane do Prezydenta Miasta, jednostek miejskich,
Rad Dzielnic oraz organizacji spotecznych — w dokumentach tych
przedstawiamy konkretne problemy, proponujemy rozwigzania lub
sygnalizujemy istotne kwestie wymagajgce uwagi”.



C Rozdziat 4. Od posiedzenia do zmiany

DIED

4.2.

Taki system zapewnia ciggtos¢ dziatan i profesjonalny wizerunek rady.

Gdzie? Kiedy? Jak? Kto?

Nie nalezy takze zapominac o aspektach logistycznych. Warto zadbac¢
o to, by kazdy cztonek wiedziat:

gdzie i kiedy odbedzie sie posiedzenie,

czy bedzie mozliwos¢ transportu lub wsparcia w dotarciu,

kto przygotowuje materiaty, kto prowadzi spotkanie i kto sporzadza
protokot,

w jaki sposob i kiedy bedzie udostepniony porzadek obrad.

Pomocne wzory dokumentéw (Wzor checklisty do organizacji
posiedzen, Wzor planu/harmonogramu pracy rady seniorow) znajdujg sie
w zatgcznikach.

Wyznacz cele i priorytety

Nie wystarczy sie spotykac — trzeba wiedzie¢ po co. Jasno okreslone
cele i priorytety porzadkujg dziatania, nadajg im sens i pozwalajg oceni¢
efekty.

.Cele i priorytety wynikajg z planu pracy i sg sukcesywnie realizowane,
a jesli jest nagta potrzeba, to wprowadzamy na biezgco do porzadku
obrad”.

Anna Bieganska, Rada Seniorow Gminy Wasilkéw

Cele rady seniorow powinny by¢ realistyczne, konkretne i oparte
na potrzebach lokalnej spotecznosci. Warto formutowac je prostym,
zrozumiatym jezykiem i unika¢ urzedowych sformutowan.

Rada moze tez okreslac priorytety na pot roku lub rok, co utatwia
planowanie, podziat zadan i ocene efektow. Przyktadowe priorytety to:

prowadzenie diagnozy potrzeb senioréw (ankiety, spotkania
srodowiskowe),

wypracowanie i wdrozenie nowego modelu konsultacji spotecznych,
poprawa przeptywu informacji miedzy radg a urzedem,

dziatania rzecznicze w zakresie dostepu do transportu publicznego,
budowanie sieci sojusznikdw — np. organizacji seniorskich, UTW, klubdéw
osiedlowych.

Wspdlne planowanie buduje zaangazowanie i poczucie
wspotodpowiedzialnosci (narzedzie do wspdlnego planowania dziatan -
Scenariusz warsztatu — znajduje sie w zatgcznikach).

NIW
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' Unikaj typowych biedow

Rady czesto dziatajg schematycznie, bez refleksji nad efektami. Warto
wiec raz w roku zrobi¢ przeglad celdw - sprawdzi¢, co sie udato,

a co wymaga zmiany. Nie chodzi o perfekcjg, lecz o uczenie sie

z doswiadczen i reagowanie na aktualne potrzeby. Do wyznaczania

i realizacji celow pomocna moze by¢ ponizsza tabela.

Tabela 2. Obszary i cele dziatania rady senioréw

Obszar Cel Dziatania Osoby Termin Wskazniki
dziatania do podjecia | odpowiedzialne | realizacji efektow

To narzedzie pomoze radzie seniorow zaplanowac konkretne dziatania
na najblizszy rok lub kadencje. Uzupetnijcie je wspodlnie — podczas
posiedzenia, warsztatu lub spotkania roboczego.

Instrukcja krok po kroku

1. Obszar dziatania — wybierzcie ogdlny obszar, w ktérym rada planuje
dziata¢ (np. wspotpraca z samorzgdem, edukacja radnych, komunikacja
z mieszkancami).

2. Cel - zapiszcie konkretny, mierzalny cel, ktéry chcecie osiggnac (np.
»Zwiekszenie rozpoznawalnosci rady wsréd mieszkancow”).

3. Dziatania do podjecia — wypiszcie, co nalezy zrobié, by osiggnac cel (np.
»opracowanie ulotki informacyjnej”, ,organizacja spotkania otwartego”).

4. Odpowiedzialni — wskazcie osoby lub zespoty zadaniowe
odpowiedzialne za wykonanie dziatan.

5. Termin realizacji — okreslicie realny termin ukonczenia dziatania lub
kolejnych jego etapdw.

6. Wskazniki efektéw — ustalcie, po czym poznacie, ze cel zostat osiggniety
(np. liczba uczestnikdow, publikacji, reakcji mieszkancow).

. Przyktadowe cele dla rady seniorow
Poprawa komunikacji z lokalnym srodowiskiem seniorek i senioréow:
stworzenie punktu informacyjnego lub tablicy ogtoszen dla senioréw,

wdrozenie profilu rady w mediach spotecznosciowych lub lokalnym
biuletynie.
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Wzmocnienie reprezentacji sSrodowiska senioralnego w konsultacjach
spotecznych:

@® wyznaczenie przedstawiciela rady do udziatu w pracach komisji rady
gminy,

® przygotowanie i przekazanie opinii do projektéw dokumentow majgcych
wptyw na zycie oséb starszych.

Edukacja i rozwdéj kompetenciji cztonkéow rady:

® organizacja cyklu szkolen wewnetrznych (np. o prawie lokalnym, pisaniu
pism, wystgpieniach publicznych),

® zorganizowanie wizyty studyjnej u innej rady senioréow.

Wzmocnienie integracji Srodowiska senioralnego:

wspoétorganizacja miedzypokoleniowego pikniku lub festynu,
zainicjowanie spotkan tematycznych w klubach seniora i UTW.

Rzecznictwo w sprawach waznych dla osob starszych:

zebranie opinii i postulatow dotyczacych dostepnosci transportu publicznego,
przygotowanie pisma do wtadz gminy w sprawie uruchomienia punktu
doradztwa cyfrowego.

Upowszechnianie wizerunku aktywnego seniora:

opracowanie i publikacja sylwetek aktywnych oséb starszych z gminy,
wspotpraca z mtodziezg przy akcjach spotecznych i edukacyjnych.

4.3. Nie daj sie problemom w prowadzeniu posiedzen

Prowadzenie posiedzen rady seniorow moze byc¢ zrédtem satysfakcji —
ale tez wyzwaniem. Wymaga przygotowania, umiejetnosci moderowania
rozmowy i reagowania na trudne sytuacje.

W wielu radach przyjeto rozwigzania organizacyjne utatwiajgce prace.
Przyktadem jest Miejska Rada Seniorow w Andrychowie, gdzie
posiedzenia odbywajg sie cyklicznie.

,Posiedzenia Rady sg raz w miesigcu. Termin uzgadniamy na
wczesniejszym posiedzeniu. W razie potrzeby zwotujemy dodatkowe
spotkania — Przewodniczgca informuje wszystkich telefonicznie.
Posiedzenia sg nagrywane, a na tej podstawie Sekretarz sporzgdza
protokot, ktory odczytywany jest na nastepnym posiedzeniu. Omawiamy
biezgce sprawy, relacje z dziatan i odpowiedzi na pisma”.

Takie rozwigzanie porzadkuje prace, zapewnia ciggtos¢ informacji
i przejrzystos¢ dziatan.

NIW
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Z kolei Wroctawska Rada Senioréw, jak podkresla jej przewodniczacy
dr Rafat Kubacki, ktadzie nacisk na wspétprace zespotowg i partnerska
atmosfere:

»Prace rady organizuje przewodniczacy, ale cztonkowie dziatajg

w zespotach tematycznych. Kazdy ma swobode wypowiedzi i moze
zgtaszac postulaty kierowane do instytucji miejskich. Rada dziata
kolegialnie, a ostateczne stanowisko ustalane jest w drodze gtosowania”.

Jawnosc¢ i wspotdecydowanie budujg profesjonalizm i poczucie wptywu.
W Biatymstoku, jak podkresla Bozena Bednarek, kluczowe sg jasne
zasady pracy:

,Kazdy, kto chce zabrac¢ gtos, zgtasza sie przez podniesienie reki.

Nie przerywamy sobie, méwimy na temat, dbamy o czas, wytgczamy
telefony. Wszystkie uchwaty i stanowiska sg gtosowane. Sekretarz notuje
przebieg spotkania, a sprawozdanie publikowane jest w ciggu dwodch dni
na stronie internetowej i Facebooku rady”.

Taka przejrzystosc¢ i dyscyplina zwiekszajg zaufanie i zaangazowanie
cztonkow.

Podobne doswiadczenia ma Miejska Rada Seniorow w Wagrowcu,
gdzie — jak podkresla Hanna Matczynska — duzg wage przywigzuje sie
do organizacji i merytorycznego przygotowania:

,Posiedzenia prowadzi przewodniczacy, zastepca odpowiada za strone
prawng i przygotowanie uchwat, a sekretarz sporzadza protokoty.
Kazdy radny ma prawo wypowiedzie¢ sie na kazdy temat. Omawiamy
szczegotowo temat wiodacy ustalony na poprzednim posiedzeniu

i wystuchujemy gtosu specjalistow”.

Przyktady te pokazujg, ze czytelne zasady, podziat obowigzkow

i konsekwencja w dokumentowaniu pracy sprawiajg, iz posiedzenia
stajg sie nie tylko formalnoscig, lecz takze rzeczywistym narzedziem
wspotpracy, planowania i budowania wptywu rady.

. Trudne posiedzenia

W praktyce niektére rady zmagajg sie z trudnosciami, ktére powoduja,
Ze posiedzenia stajg sie nuzace, chaotyczne lub konfliktogenne. Do
najczesciej powtarzajgcych sie problemow naleza:

® brak celu posiedzenia - spotkania odbywajg sie ,bo tak wypada”, bez
realnego powodu ani wyznaczonych zagadnien,

® brak ustalonego planu pracy, przez co spotkania sg przypadkowe
i pozbawione ciggtosci,

® brak porzadku obrad lub jego nieprzestrzeganie, co prowadzi do
dygresji, chaosu i wydtuzania spotkania,
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nieprofesjonalna moderacja — przewodniczgcy nie panuje nad dyskusja,
przerywa lub nie reaguje na przerywanie innym, nie konczy tematoéw,
dominacja jednej osoby lub grupy, ktéra zagtusza inne gtosy i ostabia
wspotodpowiedzialnosg,

konflikty i napiecia czesto wynikajgce z réznic pokoleniowych lub stylow
komunikacji,

brak notowania ustalen, co uniemozliwia kontynuacje i egzekwowanie
dziatan,

niska frekwencja, demotywujgca dla obecnych, obniza jakos¢ pracy

i poczucie wspdlnej odpowiedzialnosci,

brak atmosfery wspétpracy, gdy uczestnicy czujg sie oceniani, zbywani
lub wykluczani,

brak przestrzeni na nowe pomysty lub glosy mniejszosci — rady pracuja
w schemacie, ignorujg gtos mniej doswiadczonych lub nowych osdb.

W dtuzszej perspektywie takie spotkania prowadzg do frustracji,
zniechecenia i spadku zaangazowania.

Jak prowadzi¢ skuteczne posiedzenie?

Nie potrzeba certyfikatéw — wystarczy dobra organizacja, stuchanie
i szacunek.

Rekomendacje:

zaczynaj z jashym celem - kazde spotkanie powinno mie¢ konkretny
powdd: temat do przedyskutowania, decyzje do podjecia, problem do
rozwigzania,

ustal porzadek obrad — z wyprzedzeniem, uwzglednij czas na sprawy
biezgce, dyskusje, gltosowania oraz informacje zwrotna,

zadbaj o ramy czasowe — spotkanie nie powinno trwac dtuzej, niz to
konieczne, szanuj czas uczestnikdw - takze tych mniej aktywnych,
ustal zasady wypowiedzi - limit czasu, zapisywanie sie do gtosu, brak
przerywania — rolg przewodniczgcego lub osoby moderujgcej jest ich
pilnowanie,

dbaj o atmosfere — nawet na trudne tematy mozna rozmawiac spokojnie,
Z poszanowaniem roznych opinii, czasem warto przypomniec o kulturze
dyskusiji,

notuj ustalenia — nie tylko w protokole, ale takze w formie listy zadan do
wykonania, ktérg mozna potem przesta¢ cztonkom rady,

zamykaj tematy — podsumowuj, formutuj decyzje i upewniaj sie, ze
wiadomo, co dalej, kto i do kiedy sie tym zajmie,

pozwalaj na pytania i nowe pomysty - rada to nie urzad, to miejsce,
gdzie warto pytac, dzieli¢ sie watpliwosciami i wspdlnie szukac
rozwigzan,

dbaj o rownos¢ gtosow — zachecaj do wypowiedzi osoby cichsze,

daj przestrzen rowniez tym, ktorzy nie sg zawodowcami w mowieniu
publicznym.

NIW
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Pomocne techniki

Warto siegna¢ po metody utatwiajgce przebieg posiedzenia - tatwe do
zastosowania, bez koniecznosci formalnego szkolenia:

runda otwarcia — kazdy mowi jedno zdanie na powitanie: jak sie czuje,

Z czym przychodzi,

runda zamykajaca - kazdy méwi jedno zdanie na zakonczenie spotkania:
co zapamietat, co byto wazne,

sygnat kartkowy — uczestnicy majg kartki z kolorami (np. zielona -
zgadzam sig, czerwona — sprzeciw), co pomaga szybko zobaczy¢
stanowiska bez dominujgcej dyskusiji,

facylitacja punktow spornych - by unikng¢ sporu, zbierz argumenty za

i przeciw,

tablica pomystow lub flipchart — dobre przy pracy zespotowej, pomagaja
zebrac¢ watki i nadac¢ spotkaniu konkretny rytm.

Rotacyjne prowadzenie spotkan

Prowadzenie posiedzen moze by¢ zadaniem rotacyjnym — kazdy
cztonek ma szanse poprowadzic¢ czesc¢ spotkania. To uczy
wspotodpowiedzialnosci i rozwija kompetencje komunikacyjne.

Czy nasze posiedzenia sg skuteczne? Pytania pomocnicze:

Czy kazde posiedzenie ma wyrazny cel?

Czy wiemy, kto prowadzi spotkanie i jak dtugo powinno trwac?
Czy na koniec wiemy, co ustalilismy i kto za co odpowiada?
Czy kazdy z nas czuje sie styszany?

Czy warto cos poprawi¢ w sposobie, w jaki rozmawiamy?

Jesli cho¢ jedna odpowiedz brzmi ,nie” - czas na zmiane.

Zapraszaj na posiedzenia - badz obecny

Posiedzenia rady senioréw powinny by¢ otwartg przestrzenia dialogu,
a nie zamknietym spotkaniem waskiej grupy. To wtasnie tu wiele osdb
starszych po raz pierwszy doswiadcza wspotdecydowania i wspotpracy.

W Rawiczu, jak podkresla Krystyna Zaporowska, otwartos¢ rady
przybiera bardzo praktyczny wymiar:

,Najczesciej zapraszam gosci, ktdrzy pracujg na rzecz seniordw i majg
duzo informacji do przekazania. Organizuje spotkania w réznych
miejscach gminy —w multibibliotece, Domu Dziennego Pobytu, Centrum
Ustug Spotecznych czy sotectwach. Wspodtpracuje z CUS realizujgcym
Program Gminnej Polityki Senioralnej i zachecam radnych do udziatu

w konsultacjach spotecznych, bo kazdy nasz gtos ma znaczenie”.
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Podobne dziatania prowadzi Miejska Rada Seniorow w Andrychowie,
ktora regularnie zaprasza przedstawicieli instytucji lokalnych:

,Na nasze spotkania zapraszamy burmistrza, pracownikow opieki
spotecznej, komendanta Policji czy Strazy Miejskiej — omawiamy z nimi
tematy wazne dla mieszkancow”.

Model partnerskiej wspotpracy rozwija rowniez Wroctawska Rada Seniorow,
o ktorej dr Rafat Kubacki mowi:

,Dziatamy w ramach triady: petnomocnik prezydenta ds. seniorow,
Wroctawskie Centrum Seniora i rada seniorow. Kazdy z tych podmiotow
uczestniczy w posiedzeniach i konsultacjach, co pozwala szybko
reagowac na potrzeby spotecznosci i doradza¢ wtadzom miasta”.

Takie dziatania wzmacniajg zaufanie, rozpoznawalnos¢ i realny wptyw rady.
Mieszkancy mile widziani

.Mieszkancy otrzymujg informacje o dziataniach Rady poprzez
mozliwosc¢ osobistego udziatu w obradach sesji, ze stron internetowych
na publikatorach Miasta i Gminy oraz w wydawanych przez samorzad
czasopismach »Kosynier« oraz »Merkuriusz Potaniecki«. Rada Senioréw
posiada wtasny baner reklamowy, uczestniczy i wspoétorganizuje
wydarzenia lokalne”.

Zbigniew Szaniawski, Przewodniczacy Rady Senioréw Miasta i Gminy
Potaniec

WARTO PAMIETAC!

Otwarte posiedzenia nie sg obowigzkiem, lecz dobrg praktyka. Warto
zapraszac gosci — przedstawicieli instytucji, organizacji, ekspertow

i mieszkancow. Takie spotkania nadajg radzie prestiz i widocznos¢,
a mieszkancom — poczucie, ze ich gtos ma znaczenie.

Jak zapraszaé, zeby zaproszeni zechcieli przyjs¢?

® Z wyprzedzeniem i z informacja — goscie powinni dosta¢ zaproszenie
minimum kilka dni przed spotkaniem, z jasng informacja: gdzie, kiedy,
czego dotyczy posiedzenie, czy mogg zabrac gtos.

® Z pytaniem o temat — warto zaprosi¢ gosci do krétkiej prezentacji,
komentarza lub dyskus;ji; niech bedg czescig spotkania, nie tylko biernymi
stuchaczami.

® Zprzywitaniem i podziekowaniem — powitanie na poczatku
i podziekowanie na koniec (nawet krotkie) budujg relacje; jesli to
mozliwe, warto tez przesta¢ gosciom podsumowanie lub protokot.

NIW
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® Z kulturg goscinnosci — miejsce siedzace, herbata/kawa, zyczliwe
przedstawienie goscia — te drobiazgi budujg zaufanie do rady jako
otwartego i przyjaznego ciata.

Kogo mozna zapraszac?

Tabela 3. Lista gosci

Kategoria gosci Przyktadowe osoby

przedstawiciele instytucji wojt, burmistrz, prezydent, pracownicy OPS-6w, bibliotek,
domow kultury, szkot, urzedéw

organizacje pozarzgdowe |fundacje, stowarzyszenia dziatajgce na rzecz seniorow

liderzy spoteczni sottysi, przewodniczgcy wspolnot mieszkaniowych, radni
eksperci lekarze, psychologowie, architekci, animatorzy lokalni,
wyktadowcy akademiccy, pracownicy stuzb mundurowych
mieszkancy seniorzy i seniorki zainteresowani danym tematem
mtodziez przedstawiciele mtodziezowych rad, wolontariusze,

uczniowie, studenci

media lokalne gazety, radio, portale informacyjne

Dbatosé o detale

Obecnos¢ na posiedzeniach to podstawowe zobowigzanie kazdego
cztonka rady. Gdy brakuje kworum, nie mozna podejmowac uchwat. Gdy
rotacja jest zbyt duza, trudno o ciggtos¢. Niska frekwencja sygnalizuje
brak motywacji, wypalenie lub... nieprzyjazng atmosfere.

Jak wzmocnic¢ obecnos¢ i zaangazowanie wewnatrz rady?

Przypominaj o spotkaniach — np. dzien wczesniej, przez telefon lub
wiadomos¢ SMS.

Zachecaj do obecnosci — pokazuj sens spotkania, nazywaj cele i korzysci

Z uczestnictwa.

Reaguj na nieobecnosci — jesli ktos nie przychodzi regularnie, warto
porozmawiac o powodach i potrzebach.

Ustal zasady frekwenciji — np. po kilku nieusprawiedliwionych
nieobecnosciach rekomendacja rezygnacji.

Buduj zespot — gdy rada dziata jak zgrana druzyna, ludzie chcg byc¢ jej czescia.
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5.1. Budowanie rozpoznawalnosci rady wsrod mieszkancow

Dla wielu mieszkancow rada seniordw wcigz pozostaje anonimowa

i nierozpoznawalna, mimo ze powstata, by reprezentowac gtos oséb
starszych. Dlatego potrzebna jest spdéjna komunikacja, regularna
obecnos¢ w przestrzeni publicznej i wspodtpraca z lokalnymi partnerami.

. Rada jako instytucja lokalna

W Gdarnisku, jak relacjonujg Aleksander Zubrys i Natalia Strzelec, rada
przywigzuje duzg wage do systematycznej komunikacji:

Z nami nigdy nie bedziesz sam

,Harmonogram sesji, porzadki obrad i uchwaty publikujemy w BIP

oraz na tablicy informacyjnej Rady Miasta. Mamy wtasny logotyp,

tablice informacyjng, fanpage na Facebooku i wspottworzymy Portal
Senioralny Miasta Gdanska. Cztonkowie rady uczestniczg w miejskich
wydarzeniach, kampaniach i audycjach radiowych. Nasze hasto »Z nami
nigdy nie bedziesz sam« dobrze oddaje misje integracji i przeciwdziatania
samotnosci”.

Podobnie dziata Bydgoska Rada Seniorow, ktdéra — jak mowi Maria
Gateska — dba o spojny wizerunek i aktywng obecnos¢ w miescie:

»,Posiadamy logo, ulotki, roll-upy i podstrone na stronie Miasta.
Uczestniczymy w Senioradzie, Bydgoskich Dniach Senioréw i Forum
Seniora. Spotykamy sie z mieszkaricami na dyzurach, odwiedzamy
Domy Pomocy i reagujemy na zgtaszane problemy poprzez bezposredni
kontakt z przewodniczacg”.

W Gnieznie rada buduje rozpoznawalnos¢ poprzez nowoczesne
narzedzia i spdjng identyfikacje wizualng. Jak opisuje Henryk Kot:
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~,Mamy zaktadke na stronie Urzedu i strone na Facebooku, uczestniczymy
w konferencjach prasowych i miejskich konsultacjach. Posiadamy logo,
banery i koszulki, ktore stuzg promocji podczas Senioraliow. Szkolimy sie
tez z obstugi medidw spotecznosciowych”.

Takze Wasilkéw rozwija formy lokalnej komunikacji — jak podkresla Anna
Bieganska:

,O naszych dziataniach mieszkancy dowiadujg sie z Gazety
Wasilkowskiej, strony Urzedu, Facebooka, a ostatnio takze podczas
kawiarenek w Centrum Seniora i wycieczek promujgcych rade”.

Te przyktady pokazujg, ze widocznosé rady seniorow to nie kwestia
promociji, lecz przejrzystosci i zaufania — a konsekwentna obecnos¢

w przestrzeni publicznej wzmacnia jej pozycje jako prawdziwego gtosu
seniorow w gminie.

Siedziba rady

Stata siedziba daje radzie poczucie stabilnosci i dostepnosc¢ dla
mieszkancow. Moze to by¢ pokodj w urzedzie, sala w domu kultury,
klubie seniora czy CUS. Rownie cenne sg przestrzenie wspotdzielone

Z organizacjami - sprzyjajg wymianie doswiadczen. Niektore rady dziatajg
mobilnie, spotykajg sie w roznych instytucjach, by lepiej poznac lokalne
srodowisko. Najwazniejsze — miejsce ma by¢ dostepne, przyjazne

i utozsamiane z rada.

Dyzury dla mieszkaincow

Dyzury wzmacniajg zaufanie i widocznos¢. Mozna je prowadzic

W urzedzie, bibliotece, domu kultury, CUS, na dziatkach czy w parafiach.
To okazja, by porozmawiaé, wystuchac i zebraé postulaty, ktore rada
przekaze wtadzom gminy. To tez dowdd, ze rada jest blisko ludzi.

Identyfikacja wizualna

Spdjne logo, kolorystyka, wizytéwki, torby, piny, legitymacje, banery
czy koszulki z nazwa rady podkreslajg jej profesjonalny i wiarygodny
wizerunek. Utatwiajg tez mieszkaricom rozpoznanie rady podczas
wydarzen.

Widocznosé w przestrzeni lokalnej

Tablice ogtoszen w urzedach, bibliotekach i domach kultury to
proste a skuteczne miejsce informacji. Coraz wiecej gmin umieszcza
oznaczenia siedziby rady senioréw w formie oficjalnych tablic — co
wzmacnia jej range.
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Jak podkresla Julia Miszyna z Urzedu Miejskiego w Supraslu:

,Wizytowka dziatalnosci spotecznej Rady Senioréw jest zorganizowanie
Certyfikowanego Punktu Informacji Turystycznej w Starej Plebanii,

w ktdérego obstudze bierze udziat okoto 40 wolontariuszy, w tym
wiekszos¢ cztonkow rady”.

Obecnos¢ na wydarzeniach otwartych

Udziat w festynach, dniach seniora, jarmarkach czy kampaniach spotecznych
pozwala dotrzeé¢ do mieszkancow i promowac dziatalnos¢ rady. Warto
jednak pamietac, by nie dublowac dziatan innych instytucji — rada ma przede
wszystkim reprezentowac i doradzac.

Ewa Piekarska i Janina tuca z Kieleckiej Rady Seniorow dzielg sie
nastepujgcym doswiadczeniem:

,Odwiedzilismy wszystkie Kluby Seniora, DPS-y, UTW i PZERIl, rozdajagc
ulotki o naszej dziatalnosci. Posiadamy logo, tablice, baner i roll-up,

a w wydarzeniach uczestniczymy w charakterystycznych T-shirtach

Z logiem miasta.

Jestesmy widoczni na festynach, piknikach i konferencjach, spotykamy
sie z przedstawicielami wtadz i instytucji, informujemy media o naszych
inicjatywach. Nasze hasto: »Razem dla zdrowia, radosci i aktywnosci«
dobrze oddaje ducha naszej pracy”.

Takie dziatania wzmacniajg wizerunek rady jako aktywnego partnera
spotecznego, a jednoczesnie zachecaja senioréow do wspotuczestnictwa
w zyciu lokalnej wspoinoty.

' Wspotpraca z lokalnymi partherami
Rada moze wiele zyskac¢ dzieki partnerstwom lokalnym: z UTW, organizacjami,

klubami seniora, szkotami, radami osiedli, kotami gospodyn czy ZUS-em. Wspdlne
dziatania zwiekszajg zasieg, widocznosc¢ i skutecznosc.

Rekomendacje:

® Stworz spadjng tozsamosé rady — okresl, czym sie zajmuje, jakie ma cele
i jak mozna sie z nig skontaktowac.

® Zadbaj o identyfikacje wizualng — nawet prosty logotyp i estetyczna
kolorystyka zwiekszajg odbior wizerunku jako profesjonalny.

® Badz obecny tam, gdzie sag mieszkancy — korzystaj z wydarzen
lokalnych i przestrzeni publicznych.

® Komunikuj sie przejrzyscie i regularnie — mieszkancy muszg wiedziec,
Ze rada istnieje i dziata.

® Buduj partnerstwa lokalne — wspotpracuj z instytucjami, organizacjami
i grupami nieformalnymi.

® Zapewnij widoczng obecnosé rady - tablica, punkt kontaktowy,

harmonogram dyzurow.

NIW
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WARTO PAMIETAC!
Widoczna rada to rada, ktéra budzi zaufanie i ma realny wptyw na zycie

senioréw. Rozpoznawalnos$¢ nie jest celem samym w sobie — to warunek
skutecznego dziatania.

Obecnos¢ w mediach i przestrzeni publicznej
Widocznos¢ rady seniorow w mediach to nie tylko promocja - to
informacja dla mieszkancow o tym, ze rada dziata, stucha i reaguje.
Proste i zrozumiate komunikaty

Skuteczna komunikacja zaczyna sie od prostego jezyka. Kazdy
komunikat — zaproszenie, notka prasowa czy podsumowanie — powinien

jasno odpowiada¢ na pytania: co, gdzie, kiedy, po co i jak sie wigczyc¢.

Warto pisac krotko i konkretnie, uzywac stdw zachecajgcych:
,Zapraszamy”, ,Zgtos sie”, ,Podziel sie opinig”.

Dobrze dziatajg tez materiaty wizualne:

zdjecia z wydarzen,

krotkie nagrania,

plakaty i infografiki.

Nie trzeba uzywac profesjonalnego sprzetu — wystarczy telefon i pomyst.
Wazna jest autentycznos¢é i regularnosé.

Wspotpraca z mediami lokalnymi

Prasa, radio, portale miejskie i biuletyny gminne to naturalni
sprzymierzency rady. Dzieki nim mieszkancy moga sledzi¢ biezace
dziatania, konsultacje i zaproszenia na wydarzenia.

Dobrym rozwigzaniem sa:

krotkie artykuty i wywiady o inicjatywach rady,

cykliczne rubryki lub audycje senioralne,

relacje z wydarzen i sesji rady.

Staty kontakt z dziennikarzami buduje wiarygodnos$¢ i sprawia, ze rada
staje sie slyszalnym gtosem seniorow w mediach lokalnych.

PIED
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5.3.

Wspétpraca z biurem promocji urzedu
To wazny partner w komunikacji. Warto poprosic o:

publikacje informacji o radzie na stronie gminy,
miejsce w newsletterze lub biuletynie miejskim,
wsparcie graficzne i pomoc w kontaktach z mediami.

Rada powinna by¢ widoczna tam, gdzie mieszkancy najczesciej szukajg
informacji — w zaktadkach ,dla seniorow” i mediach spotecznosciowych
urzedu.

Rekomendacje:

nawigz kontakty z redakcjami lokalnych mediow - zaproponuj statg
rubryke, audycje lub dodatek o seniorach,

zapros biuro promocji gminy do wspétpracy - popros o regularne
udostepnianie materiatéw rady w kanatach elektronicznych urzedu
(strona internetowa, newsletter, profile w mediach spotecznosciowych),
aby docierac do jak najszerszego grona mieszkancow,

opracuj prosty szablon notek prasowych, ktére mozna szybko
aktualizowag,

ustal wewnetrznie, kto w radzie odpowiada za komunikacje zewnetrzng,
reaguj na biezagce wydarzenia — pokazuj, ze rada jest aktywna

i opiniotworcza,

dbaj o wizualng strone komunikacji — korzystaj z prostych narzedzi
graficznych i materiatdw multimedialnych.

Komunikacja jako narzedzie rzecznictwa

Rzecznictwo oznacza aktywng reprezentacje intereséw seniorow —
przektadanie ich potrzeb na konkretne decyzje i dziatania wtadz. Do
najwazniejszych narzedzi rzecznictwa naleza:

pisma, wnioski i opinie kierowane do samorzadu,

udziat w sesjach i komisjach z przygotowang wypowiedzig,
konsultacje spoteczne i ankiety,

kampanie tematyczne i edukacyjne,

udziat w wydarzeniach publicznych z wyraznym stanowiskiem rady.

Kultura odpowiedzialnego reprezentowania
Kazda osoba zabierajgca gtos jako cztonek rady powinna pamietac, ze

reprezentuje calg spotecznosc¢ seniorow. Rzecznictwo nie polega na
narzekaniu, lecz na szukaniu rozwigzan.

NIW
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Najskuteczniejsze wypowiedzi:

® budujg mosty, nie mury — pokazujg wspodlne cele, nie tylko réznice,

@ opieraja sie na konkretach, a nie ogdlnikach - np. liczby, dane, lokalne
przyktady,

® wskazujg propozycije, a nie tylko problemy - przedstawiajg mozliwe
rozwigzania,

® respektujg odmienne stanowiska — pokazujg gotowos¢ do kompromisu
i wspotpracy.

. Jak méwié, by by¢ styszanym?

Nie wystarczy mie¢ racje - trzeba jg umie¢ zakomunikowac.
W kontaktach z mediami, urzedem i partnerami sprawdzajg sie zasady:

krotko i na temat - trzy gtdwne punkty zamiast dziesieciu dygresiji,
jezyk pozytywny, nieagresywny — bez nadmiernych emocji, ocen

i oskarzen,

wizualizacja i obrazowos¢ - np. ,chodnik z dziurami pod domem opieki”
mowi wiecej niz ,problemy z infrastrukturg”,

wiarygodnosé — argumentuj, odwotuj sie do faktow i potrzeb realnych
0sob.

WARTO PAMIETAC!

Nalezy przygotowywac sie do wystgpien: pisa¢ wypowiedzi na kartce,

¢wiczy¢ przed kims bliskim, méwi¢ wtasnym jezykiem, unika¢ zargonu.
' Tworzenie sojuszy

Rzecznictwo staje sie skuteczne, gdy rada dziata wspolnie z innymi.
Partnerami moga by¢:

® wiadze samorzadowe - gtéwny adresat postulatow,
® miodziez i rady miodziezowe - w dziataniach miedzypokoleniowych,
® organizacje pozarzadowe — w projektach obywatelskich,
® instytucje edukacyjne — w dziataniach popularyzujgcych wiedze,
® media - jako partnerzy nagtasniajgcy wazne tematy,
Rekomendacje:
® opowiadaj jasno o tym, co robi rada — jaka jest jej misja, wartosci i cele,
® dobrze przygotuj kazde wystgpienie — moéw konkretnie i odwotuj sie do
spraw lokalnych,
® zabieraj gtos w imieniu senioréw - z szacunkiem i odpowiedzialnoscia,
® w komunikatach méw prosto, opieraj sie na faktach i zachowuj spokojny,

pozytywny ton,
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5.4.

wspotpracuj z innymi — wspdlne dziatania mogg by¢ bardziej skuteczne,
traktuj komunikacje nie jako obowigzek, ale jako sposdb wptywania na
otoczenie.

Pamietaj o narzedziach i technologiach cyfrowych

Cyfryzacja nie jest moda ani chwilowym trendem - to nieodigczna czes¢
wspotczesnego zycia spotecznego. Niezaleznie od wieku kazdy cztonek
rady moze stopniowo rozwija¢ kompetencje cyfrowe, korzystajgc

z dostepnych narzedzi i wsparcia technicznego.

Jak podkresla Ryszard Anusiewicz z Miejskiej Rady Seniorow w Bransku:

.Korzystamy z WhatsAppa, Facebooka i e-maila. Kompetencje cyfrowe
sg zréznicowane, dlatego planujemy szkolenia online — podczas
telekonferencji wspiera nas informatyk urzedu”.

Podobne doswiadczenia ma Hanna Matczynska z Wagrowca:

,Nie boimy sie swiata cyfrowego — wszyscy przeszkoleni jestesmy
z zasad bezpieczenstwa w sieci, a w urzedzie mozemy liczy¢ na pomoc
cyfrowego asystenta”.

Od czego zaczac? | jak nie zrezygnowac?

Pierwszym krokiem jest uznanie potrzeby obecnosci w internecie -
cho¢by w minimalnym zakresie. Nie kazda rada musi prowadzi¢ wtasng
strone internetowg czy media spotecznosciowe, ale kazda powinna
zadbac o:

aktualne informacje o swojej dziatalnosci (najlepiej stata zaktadka na
stronie internetowej gminy lub w jej Biuletynie Informacji Publicznej),
biezacy kontakt z urzedem i mieszkanncami w formie elektronicznej
(adres mailowy, formularz kontaktowy),

mozliwos¢ publikowania relacji, zapowiedzi, zaproszen w przestrzeni
publicznej online.

Z czasem mozna rozszerzac te dziatania, np. poprzez profil na portalu
spotecznosciowym (juz ponad 150 rad senioréw w Polsce korzysta

z Facebooka jako kanatu komunikacji — stan na sierpien 2025 r.),
wewnetrzng grupe w komunikatorze czy cyfrowa kronike aktywnosci.

Bariery cyfrowe mozna pokonac¢

Braki sprzetowe, niepewnosc lub lek przed zepsuciem czegos to czeste
obawy. Wszystkie mozna stopniowo przetamac:

NIW
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® brak sprzetu - korzystaj z komputerow urzedu, bibliotek lub CUS,

® brak umiejetnosci — rozwijaj sie przez kursy, warsztaty, pomoc
wolontariuszy,

® lek - pokonuj przez praktyke, wsparcie innych cztonkéw i atmosfere
akceptaciji btedow.

Nie trzeba by¢ ekspertem — wystarczy otwartos¢ i ciekawos¢.

' Wsparcie , opiekuna technicznego” i nauka przez dziatanie

Wiele rad z powodzeniem korzysta z pomocy 0sob petnigcych funkcje
opiekuna cyfrowego. We Wroctawiu rada uzywa Zooma, Facebooka

i WhatsAppa, a jej dziatalno$¢ wspiera pracownik Wroctawskiego
Centrum Seniora - jak zaznacza dr Rafat Kubacki:

»Ze wzgledu na wiek radnych potrzebny jest cyfrowy pomocnik, ktéry
wspiera prace rady i jej sekretariat”.

Wazne, by taka osoba mogta:
doradzi¢, jakie narzedzia wybrac,

pomaoc w przygotowaniu materiatow (np. postow, relacji),
wspierac cztonkéw rady w nauce obstugi podstawowych aplikacji.

. Proste narzedzia - wielkie efekty

Nie potrzeba specjalistycznego oprogramowania. Wystarczg darmowe
i intuicyjne rozwigzania:

Canva - prosta aplikacja do tworzenia plakatow, ulotek i grafik; nie
wymaga znajomosci projektowania, idealna do promowania dziatan rady;
Messenger / WhatsApp — komunikatory umozliwiajgce szybki kontakt,
przesytanie zdjec, plikdow i gtosowanie w prostych sprawach;

Google Docs — wspodlna praca nad protokotami, planami, pismami;
dokumenty zapisujg sie automatycznie, mozna je komentowac;

Google Drive / OneDrive — bezpieczne miejsce na dokumenty i zdjecia
rady; dostep mozna udostepniac¢ cztonkom zespotu;

Google Forms - proste formularze, ankiety i zapisy na wydarzenia

z automatycznym zestawieniem wynikow;

Zoom / Google Meet / Microsoft Teams — platformy do spotkan online,
obrad, konsultacji z ekspertami; umozliwiajg nagrywanie i wspotdzielenie
ekranu;

® Padlet - interaktywna tablica pomystow do wspodlnego planowania,
burzy mdézgdw czy zbierania tematéow na posiedzenia.

Kluczowe sg prostota, bezpieczenstwo i uzytecznos¢.
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Rekomendacje:

® stata zakiadka na stronie urzedu gminy jest podstawowym gwarantem
widocznosci, przejrzystosci i ciggtosci funkcjonowania rady,

® technologie cyfrowe powinny by¢ traktowane jako niezbedny element
wspotczesnej pracy rad seniorow, a nie dodatkowy luksus,

® bariery sprzetowe i kompetencyjne mozna skutecznie przetamywac
dzieki wsparciu instytucji, kursom oraz metodzie uczenia sie przez
praktyke,

® wyznaczenie osoby petnigcej funkcje opiekuna technicznego -
formalnie lub nieformalnie — znaczgco podnosi sprawnosé dziatania rady,

® nawet proste narzedzia cyfrowe utatwiajg przygotowanie plakatow,
relacji, formularzy i prowadzenie biezgcej komunikacji,

® spotkania hybrydowe oraz cyfrowe formy dokumentowania pracy
zwiekszajg dostepnosc i otwierajg rade na osoby o mniejszej mobilnosci.

NIW
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Wiek to zasob
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6.1. Seniorzy jako inicjatorzy zmiany spotecznej

Starzenie sig spoteczenstwa nie oznacza wycofania z zycia
publicznego — przeciwnie. Coraz wiecej oséb starszych chce i potrafi
angazowac sie spotecznie, wykorzystujgc doswiadczenie, madrosé

i refleksyjnos¢. To nowy etap aktywnosci obywatelskiej, w ktdrym wiek
staje sie atutem, a nie ograniczeniem.

Jak podkresla Aniela Kluczynska z Rady Senioréw Gminy Punsk:

.Wiek nie wptywa na zaangazowanie — sg osoby nieumiejetne
w mtodszym wieku oraz kompetentne i doswiadczone w starszym”.

To wtasnie doswiadczenie i dojrzatos¢é czynig z osdb starszych cennych
partnerow w zyciu publicznym, a nie jego obserwatorow.

. Rady uczace sie

Skuteczne rady senioréw to organizacje uczace sie — otwarte na dialog,
wymiane wiedzy i dostosowywanie sie do zmieniajgcych sie realiéw. Ich
cztonkowie rozwijajg sie przez praktyke: uczg sie prowadzi¢ posiedzenia,
pisa¢ pisma, organizowac dziatania i budowac relacje z instytucjami.

Jak podkresla Wiodzimierz Katek z Miejskiej Rady Senioréw w Poznaniu:

,Doswiadczenie zyciowe to madros¢ spoteczna - jestesmy nosicielami
pamieci lokalnej, potrafimy tgczy¢ przesztosc z terazniejszoscia
i inicjowac¢ wazne debaty o wartosciach, solidarnosci i godnym starzeniu

N

sig”.
UWAGA!

Zagrozeniem dla wielu rad jest zamykanie sie w jednym srodowisku —
np. klubie seniora, UTW lub stowarzyszeniu, ktére zdominowato proces
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wyborczy. Taka izolacja prowadzi do zawezenia perspektywy

i wykluczenia mniej aktywnych grup seniorow. Rada traci wtedy
wiarygodnosc¢ i przestaje byc¢ reprezentatywna dla catego srodowiska.
Rozwigzaniem jest poszerzanie kregu zaangazowanych osdéb, otwarte
spotkania i zaproszenia dla seniorow spoza statego grona.

' Wolontariat senioralny

Rady senioréw moga by¢ inkubatorem wolontariatu senioralnego -
przestrzenig, w ktorej starsze osoby nie tylko pomagajg innym, ale tez
rozwijajg siebie i swoje pasje. Jak zauwaza Jan Leszek Pawlik z Rady
Senioréw w Krotoszynie:

»Warto sie angazowac, bo dzieki aktywnosci przetamalismy nieufnos¢
wiadzy i osiggnelisSmy sukcesy”.

Z kolei Franciszek Sojka z Lipnicy Wielkiej podkresla, ze:

»Seniorzy zyskujg pewnosc, satysfakcje i poczucie wptywu,
a doswiadczenie starszych jest doceniane przy wymianie pokoleniowej —
jestesmy straznikami dziedzictwa kulturowego regionu”.

Aktywnosc¢ spoteczna wzmacnia sprawczosc, wspiera integracje pokolen
i zmienia wizerunek starosci - z zaleznosci na aktywnosé¢.

Rekomendacje:
® dziatajcie jako organizacja uczaca sie:

O wymieniajcie sie doswiadczeniami i wiedzg,
O analizujcie nowe wyzwania i dostosowujcie dziatania,
O rozwijajcie kompetencje poprzez warsztaty i praktyke,

® poszerzajcie krag zaangazowanych osdb:

O unikajcie zamykania sie w jednym srodowisku,
O zapraszajcie rdzne grupy senioréw — takze mniej aktywne,
O organizujcie otwarte spotkania i konsultacje,

® stosujcie zasade otwartosci:

O taczcie komunikacje cyfrowg z tradycyjng, w tym papierowa,

O pozwalajcie wigczac sie na rézne sposoby (np. na krétko, do
konkretnego zadania),

O pamietajcie o osobach, ktére majg trudnosci z dojazdem, mieszkajg na
wsiach lub sg w trudnej sytuacji,
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6.2.

wzmachiajcie ustawowe funkcje rady:

O konsultacyjna — systematycznie zbierajcie opinie senioréw
(np. poprzez ankiety, spotkania dzielnicowe) i przekazuijcie je
wiadzom,

O doradcza - wypracowujcie eksperckie stanowiska oparte na
badaniach i doswiadczeniach mieszkancow, wskazujgc potrzeby
i bariery,

O inicjatywna - proponujcie wtasne projekty (kampanie edukacyjne,
audyty dostepnosci, akcje zdrowotne), ktore wigczg spotecznosé
w dziatania,

O tworzcie lokalne programy wolontariatu,

O wspotpracujcie z mtodziezg, szkotami i organizacjami,

O pokazujcie, ze wolontariat to okazja nie tylko do pomocy, ale tez do
rozwoju osob starszych.

Miedzypokoleniowe projekty
i dzielenie sie doswiadczeniem

Most miedzy pokoleniami

Rady senioréw majg wyjatkowy potencjat, by by¢ instytucjami dialogu
miedzypokoleniowego. Moga taczy¢ rézne generacje, przetamywac
stereotypy i wspottworzy¢ lokalne wspdlnoty oparte na wzajemnym
szacunku. Seniorzy nie sg tylko odbiorcami polityki spotecznej — sg jej
aktywnymi wspottworcami.

Jak deklaruje Maria Gateska, Przewodniczgca Bydgoskiej Rady
Senioréw:

.Wiek i doswiadczenie zyciowe moga stac sie zrodtem sity i zmiany
spotecznej. Seniorzy potrafig budowaé¢ mosty miedzy pokoleniami,
inspirowac innych i pokazywac, ze wiek nie ogranicza rozwoju ani
aktywnego uczestnictwa w zyciu miasta”.

Z kolei Bozena Bednarek z Biatostockiej Rady Senioréw podkresla:
»Wspotpracujemy z Wydziatem Socjologii Uniwersytetu w Biatymstoku —
studenci pytajg nas o opinie, a my wspalnie realizujemy pomysty, ktérym

patronuje rada”.

Podobne inicjatywy rozwijane sg w innych miastach. Krystyna
Zaporowska z Rawicza wspomina:

,Wspdlnie z Mtodziezowg Radg Gminy zrealizowalismy konferencje
Zrozumiec starosc¢ — to byt nasz sukces”.

NIW
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Z kolei w Augustowie odbyto sie spotkanie warsztatowe Co nas faczy,
a co dzieli - seniorzy i mtodziez, ktore — jak zauwaza Helena Jolanta
Sottys:

,Stworzyto przestrzen prawdziwej rozmowy”.

Dziatania miedzypokoleniowe mogg przybierac rézne formy: spacery
historyczne, lekcje lokalnej historii, warsztaty rekodzielnicze

i kulinarne, debaty miedzypokoleniowe czy wspodlne projekty
obywatelskie w ramach budzetu obywatelskiego. Dzigki nim rady
seniorow staja sie mostem pokolen, ktéry tagczy doswiadczenie, wiedze
i energie roznych generaciji.

Wazne!

Wspdlne dziatania z osobami mtodszymi czesto stajg sie impulsem do
nawigzywania nowych relacji réwniez wsrod samych senioréw. Praca

w mieszanych grupach wiekowych pomaga seniorom redefiniowac swoje
role — nie tylko jako uczestnikow, ale rowniez jako nauczycieli, lideréw,
opiekunow pamieci.

Rekomendacje:

przetamujgce stereotypy itgczace generacje,

® petnijcie role straznikow pamieci i edukacji obywatelskiej —
przekazujcie wiedze i doswiadczenie poprzez wspétprace ze szkotami,
bibliotekami, instytucjami kultury,

® dopasowujcie miedzypokoleniowe projekty do specyfiki lokalnej
spotecznosci, tworzcie dziatania wspdlnie z organizacjami i animatorami
srodowiskowymi,

® zadbajcie o systemowe wsparcie i rozwoj kompetencji — korzystajcie
z programow szkoleniowych, konkurséw grantowych i partnerstw
miedzyinstytucjonalnych,

® promujcie aktywne uczestnictwo seniorow - jako lideréw, mentorow
i wspotorganizatorow dziatan,

® traktujcie miedzypokoleniowos¢ jako wartosc¢ trwata — wpisang w misje
rady i strategie lokalnej wspdlnoty.
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6.3. Jak wykorzystaé potencjat liderow i liderek

Liderstwo w radach seniorow to nie tylko funkcja przewodniczacego.

WARTO PAMIETAC!

W kazdej radzie sg osoby, ktdre inspiruja, inicjuja dziatania i buduja
relacje — to one tworzg klimat wspétpracy i decydujg o sile zespotu.
Liderem moze by¢ zaréwno doswiadczony spotecznik, jak i osoba
dopiero odkrywajgca w sobie potencjat. Rada, ktéra potrafi go zauwazy¢
i rozwijac¢, zyskuje energie, stabilnosc¢ i wiarygodnos¢.

. Samotnosé lidera

W wielu radach liderzy dziatajg intuicyjnie — bez zaplecza
merytorycznego, wsparcia i przestrzeni do refleksji. Skutkuje to
przecigzeniem, brakiem wspotpracy, zniecheceniem, a nawet wypaleniem
spotecznym.

UWAGA!

Zdarza sie, ze przewodniczacy skupia catg wtadze w swoich rekach,

a rada staje sie narzedziem budowania jego pozycji. Decyzje zapadajg
jednoosobowo, inni cztonkowie odgrywaja role statystow. W takich
warunkach zanika poczucie wspdlnoty i sprawczosci.

. Wspotpraca sie optaca

Styl pracy rady w duzej mierze zalezy od lidera — to on nadaje ton,
buduje atmosfere i rozdziela odpowiedzialnosé. Dobry lider to nie ten,
ktéry robi wszystko sam, lecz ten, ktéry potrafi uruchamiaé potencjat
innych.

Jak zauwaza Zdzistaw Ratajski z Rady Senioréw Wojewddztwa
Dolnoslgskiego i Gminy Podgérzyn:

»Z mojego 10-letniego doswiadczenia wynika, ze jesli lider ma wizje, cel
dziatania, niezaleznos$¢ finansowg i twardy kregostup — rada dziata na
rzecz srodowiska, ktore reprezentuje. Jesli jednak jest uzalezniony od
wtadz samorzgdowych, staje sie ich narzedziem”.

W radach, w ktorych liderzy dzielg sie zadaniami, tatwiej unikng¢
przecigzenia i wypalenia. Pomagajg w tym: regularne planowanie,
ewaluacja i praca w matych zespotach tematycznych. Takie rozwigzania
sprzyjajg demokracji wspotodpowiedzialnosci.

NIW
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Rekomendacje:

dostrzegajcie rozne formy liderstwa — wspierajcie zaréwno lideréw
formalnych, jak i tych, ktorzy inspirujg i motywujg innych,
przeciwdziatajcie samotnosci lidera — organizujcie spotkania refleksyjne,
mentoring i wymiane doswiadczen,

wprowadzajcie kulture wspotpracy - dzielcie zadania, planujcie
wspodlnie, angazujcie mniej aktywnych cztonkéw w projekty tematyczne,
regularnie ewaluujcie dziatania — krotkie podsumowania, ankiety

i planowanie na kolejne miesigce pomagajg roztozy¢ odpowiedzialnos¢,
budujcie zespat oparty na zaufaniu - unikajcie klanowosci

i faworyzowania, stawiajcie na transparentnosc¢ i wspotdziatanie,
rozwijajcie spoteczne kompetencje liderow — szkolenia z komunikacji,
mediacji, moderowania debat czy zarzgdzania projektami wzmacniajg
efektywnosc¢ catego zespotu,

uczcie sie od siebie nawzajem - organizujcie sesje wymiany dobrych
praktyk i wspdlne warsztaty.
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Razem mozemy wiecej
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7.1. Wspotpraca z samorzadem jako trwate partnerstwo

Relacja rady senioréw z samorzgdem to zrédto zarowno mozliwosci,
jak i napie¢. W wielu gminach rada jest realnym partnerem

w podejmowaniu decyzji, w innych jej gtos ma charakter symboliczny.
To witasnie od jakosci tej wspotpracy zalezy, czy rada bedzie
postrzegana jako wazny uczestnik lokalnego zycia publicznego, czy
jedynie jego ozdobnik.

WARTO PAMIETAC!

Samorzad lokalny jest najblizszym i zarazem niezbywalnym partnerem

rad seniorow. To on powotuje rade, zapewnia jej ramy formalne

i organizacyjne, a w praktyce — wyznacza przestrzen, w ktérej rada moze

rozwija¢ swojg aktywnosc.

Jak podkresla Halina Otoka z Miejskiej Rady Senioréw w Sokotce:
,Obstuge administracyjno-biurowg zapewnia nam urzad — mamy srodki
biurowe, sale spotkan, sprzet do komunikacji online, a takze bezptatny
transport na spotkania i konferencje”.

Tam, gdzie samorzad angazuje rade w planowanie strategii, konsultacje

spoteczne czy budzet obywatelski, rada staje sie ,radarem potrzeb”
mieszkancow i wspottworcg lokalnych rozwigzan.

. Trzy filary

Wspotpraca z samorzagdem powinna opierac sie na kilku filarach:



C Rady senioréw — od obecnosci do sprawczosci ) C 66 )

® systematyczny dialog — regularne spotkania przedstawicieli rady
i urzedu, obecnos¢ radnych senioréw na posiedzeniach komisji, rady
gminy czy wigczanie ich do zespotow roboczych,

® wsparcie organizacyjne — dostep do przestrzeni, sprzetu i obstugi
administracyjnej,

® wspolne inicjowanie i realizowanie projektéw — kampanie edukacyjne,
wydarzenia miedzypokoleniowe, projekty budzetu obywatelskiego.

Taki model sprzyja diugofalowemu planowaniu i wzmacnia zaufanie po
obu stronach.

' Budowanie swiadomosci

Aby wspotpraca byta partnerska, cztonkowie rady muszg rozumiec
mechanizmy funkcjonowania samorzgdu. Coraz czesciej organizowane
sg szkolenia i warsztaty — wspdlnie z urzedami, organizacjami
pozarzgdowymi czy uczelniami — obejmujgce m.in.:

® prawo lokalne i pisanie uchwat,

@® tworzenie opinii i wnioskow,

® komunikacje spoteczng i prowadzenie spotkan.
Takie dziatania rozwijajg kompetencje i podmiotowosc¢ radnych, a dla
samorzgdu oznaczajg zyskanie merytorycznego partnera, ktéry potrafi
reprezentowac potrzeby srodowiska senioralnego w sposdb rzeczowy
i konstruktywny.
Rekomendacje:

® traktujcie samorzad jako kluczowego partnera i rozmoéwce w sprawach
seniorow,

® dazcie do regularnego dialogu i obecnosci rady w komisjach, sesjach
i zespotach roboczych,

® wykorzystujcie rade jako ,radar potrzeb” — zgtaszajcie bariery
i proponujcie rozwigzania,

® nie czekajcie na zaproszenia - inicjujcie wtasne propozycje i dziatania,

® zabiegajcie o stabilne wsparcie organizacyjne: lokal, sprzet, obstuge
biurowa,

® budujcie zaufanie i otwartos¢, unikajgc konfrontacji i urzedowej rywalizacji,

® realizujcie projekty partnerskie z samorzgdem — edukacyjne, zdrowotne,
miedzypokoleniowe,

® systematycznie podnoscie kompetencje radnych, zwtaszcza w zakresie
prawa lokalnego i komunikaciji,

® wigczajcie rade w inicjatywy taczace rézne srodowiska — to wzmacnia

spojnosé i integracje lokalnej spotecznosci.
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Silna rada to partner, nie petent

Tam, gdzie miedzy samorzgdem a radg buduje sie wzajemny szacunek
i wspotodpowiedzialnos¢, powstaje trwate partnerstwo - oparte na
dialogu, a nie zaleznosci.

Wspotpraca miedzy radami - wymiana
doswiadczen i dobrych praktyk

Rady senioréow dziatajg gtdwnie lokalnie, ale ich rozwdj i skutecznosé
zalezg takze od tego, czy potrafig wspoétpracowac z innymi radami.
Izolacja prowadzi do powielania bteddw i poczucia osamotnienia.
Wspétpraca — przeciwnie — buduje wspodlnote uczenia sie, inspiracji

i solidarnosci srodowiska seniorskiego.

Dobre praktyki w Gminie Podgoérzyn

.,Nasza RS byta pierwsza w powiecie karkonoskim i to za naszymi inicjatywami
powstato osiem kolejnych RS w powiecie. Byli$my takze inicjatorami
powotania jednej z pierwszych w wojewddztwie dolnoslgskim RS powiatu
karkonoskiego, ktorej przez pierwszg kadencje bytem przewodniczgcym.
Wszyscy, ktorzy chcieliby mie¢ na swoim terenie RS, moga sie z nami
kontaktowac i korzysta¢ z naszych doswiadczen. W ramach RS powiatu
karkonoskiego — uczestniczymy we wspolnych posiedzeniach, gdzie
wymieniamy miedzy sobg uwagi, podejmujemy wspdlne dziatania”.

Zdzistaw Ratajski, Rada Senioréw Wojewddztwa Dolnoslgskiego, Rada
Seniorow Gminy Podgdérzyn

Regularna wymiana doswiadczen, wzajemne wsparcie i budowanie relacji
miedzy radami tworzg fundament silnej, zintegrowanej reprezentaciji
srodowiska seniorskiego.

Formy wspotpracy

Wzajemne uczenie sie i wymiana doswiadczen to jedna
z najskuteczniejszych form rozwoju rad senioréw. Wydarzenia
sieciujgce to m.in.:

wizyty studyjne (np. miedzy radami z réznych gmin i powiatow),
konferencje lokalne i regionalne,

letnie i jesienne szkoty liderow,

warsztaty i sesje networkingowe.

Dzieki nim cztonkowie rad mogg poznawac¢ dobre praktyki,

obserwowac modele wspotdziatania z samorzgdem i rozwijac
kompetencje organizacyjne. Najwiekszg wartoscig jest bezposredni
kontakt — mozliwos¢ rozmowy, wymiany opinii i wspdéttworzenia inicjatyw
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z przedstawicielami innych srodowisk. Na takich spotkaniach rodzi sie
zaufanie miedzysektorowe i solidarnos¢ pokoleniowa.

Niwelowanie barier

Nie wszystkie rady mogg w petni korzysta¢ z potencjatu wspotpracy. Na
przeszkodzie stojg:

ograniczenia finansowe (koszty podrézy, szkolen),
réznice w doswiadczeniu i zasobach (rady duzych miast i matych gmin),
brak systemowego wsparcia.

UWAGA!

Czasem spotkania ograniczaja sie¢ do wymiany uprzejmosci bez
praktycznego efektu. Niekiedy mniej doswiadczone rady czuja sie
zdominowane przez silniejszych partnerow.

Aby wspotpraca miedzy radami byta trwata i efektywna, warto tworzy¢:

regionalne struktury wsparcia - fora wojewodzkie, koordynatorzy sieci
wspotpracy przeciwdziatajg izolacji lokalnych rad,

programy wyrownywania szans — mentoring, wizyty studyjne,
materiaty edukacyjne, szkolenia (takze online) dla rad o réznym stopniu
Zaawansowania,

integracja na poziomie krajowym - konsultacje z administracjg
centralng, udziat przedstawicieli rad w gremiach doradczych,
ogolnopolskie kongresy i seminaria,

mechanizmy finansowego wsparcia — srodki na dziatania sieciujgce

i wymiany.

Dzieki temu rady moga wzajemnie sie wzmacniac, profesjonalizowac
i reprezentowac wspolny gtos w skali kraju.

WARTO PAMIETAC!

Gtos kilku lub kilkunastu rad ma znacznie wigkszg site przebicia.
Wspétpraca regionalna to nie tylko wymiana doswiadczen, ale rowniez
strategia rzecznicza wzmacniajgca pozycje srodowiska seniorskiego
w debacie publicznej.

Rekomendacje:

aktywnie nawiagzujcie i utrzymujcie kontakty z innymi radami
senioréw — lokalnie, regionalnie i krajowo, korzystajcie z okazji do
wymiany doswiadczen podczas wizyt studyjnych, konferencji, szkolen
i sesji networkingowych,
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wykorzystujcie wspolne inicjatywy i platformy, takie jak regionalne
fora, programy mentoringowe czy ogdélnopolskie porozumienia - to
przestrzenie wymiany wiedzy i reprezentacji wspodlnych interesow,
promujcie integracje i pomaganie radom mniej doswiadczonym czy
z mniejszych srodowisk — dzielcie sie praktykami, zapraszajcie na
wspolne spotkania, petnijcie funkcje mentorow,

zabiegajcie o systemowe wsparcie wspotpracy, w tym finansowanie
wymian, wizyt studyjnych i szkolen.

Wzmachnianie rad seniorow na poziomie ogolnopolskim

Rozwdj rad senioréw w Polsce ma charakter lokalny, ale ich sita

i trwatos¢ zalezg od wspolnej reprezentacji na poziomie krajowym.
Taka funkcje petni Ogolnopolskie Porozumienie o Wspoétpracy Rad
Seniorow (OPoWRS) - powstate w 2015 r. w Krakowie — ktére dzi$
zrzesza rady z kilkudziesieciu miast i gmin.

OPoWRS stworzyto kulture wspotpracy i samopomocy - rady
wymieniajg sie dokumentami, strategiami, rozwigzaniami organizacyjnymi
i wspierajg sie w dziataniach rzeczniczych. Jednym z kluczowych
przedsiewzie¢ Porozumienia sg Ogdlnopolskie Kongresy Rad Seniorow
(od 2016 r.) stanowigce forum wymiany doswiadczen i formutowania
wspolnych rekomendacji wobec wiadz centralnych.

W latach 2019, 2023 i 2025 OPoWRS przygotowato propozycje zmian
prawnych, w tym:

obowigzkowe finansowanie rad senioréw z budzetu gminy,
zwrot kosztéw podrdzy i udziatu w wydarzeniach,
mozliwos¢ wprowadzenia diet dla radnych,

utatwienia w powotywaniu rad w mniejszych gminach,
wzmochienie roli opiniodawczej i doradcze;.

Propozycje te wynikajg z doswiadczen rad w catej Polsce i odpowiadajg

na problem braku finansowania i formalnego umocowania. Dzieki takim
inicjatywom rady senioréw staja sie partnerami nie tylko samorzadow,
ale i panstwa, wspottworzac polityke senioralng i wyznaczajgc kierunki

zmian systemowych w Polsce.

Kontakt

Ogodlnopolskie Porozumienie o Wspétpracy Rad Seniorow

Al. Daszynskiego 19, 31-534 Krakow

tel. 512 056 887, e-mail: opowrs@gmail.com

http://opowrs.org.pl
https://www.facebook.com/ogolnopolskieporozumienieradseniorow
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Zamiast zakonczenia -
dekalog rad seniorow

Rady seniorow w Polsce stojg dzis na rozdrozu — miedzy fasadowoscia
arealnym wptywem, miedzy reprezentacjg a sprawczoscia, miedzy
doswiadczeniem a nadzieja. Ta ksigzka to poczatek nowego etapu,

to zaproszenie do poszukiwania wlasnych rozwigzan, ktére najlepiej
odpowiadajg lokalnym potrzebom i budujg demokracje oparta na
codziennym zaangazowaniu.

Zamieszczony ponizej Dekalog rad seniorow to manifest wartosci

i aspiracji dla osdb w poznej dorostosci — nie instrukcja, lecz kompas
dziatania. Ma inspirowa¢ do wspoétpracy, odwagi i transparentnosci, by
rady nie tylko istniaty, ale byty widoczne, wiarygodne i wptywowe.

. DEKALOG RAD SENIOROW

Manifest dla widocznych, wiarygodnych i wptywowych rad seniordw
w Polsce

1. Jestesmy glosem naszych spotecznosci - dziatamy z odwaga
i odpowiedzialnoscia.
Reprezentujemy réznorodne potrzeby i doswiadczenia seniorow.
Dziatamy $wiadomie jako partnerzy samorzgdu i aktywni tworcy
lokalnej polityki senioralnej. Nieustannie wzmacniamy swojg wiedze
i kompetencje, by nasze decyzje miaty realny wptyw na zycie osob
starszych.

2. Budujemy autentyczne, partnerskie relacje z samorzadem i innymi
podmiotami.
Wspétpraca oparta na zaufaniu i dialogu to klucz do skutecznosci
naszych dziatan. Nie czekamy na zaproszenia — sami inicjujemy projekty
i angazujemy sie w procesy decyzyjne, wspottworzymy polityke
senioralng na kazdym etapie.

3. Otwartos¢ i transparentnos¢ sg naszg sitg - zapraszamy do
wspotdziatania wszystkich seniorow.
Dbamy o rowne szanse i réznorodnos¢ w sktadzie rady. Rekrutacja
odbywa sie w sposob jawny, z petnym dostepem do informacji
i transparentnymi procedurami. Kazdy senior ma prawo do gtosu
i zaangazowania niezaleznie od doswiadczenia czy poziomu aktywnosci.
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Laczymy pokolenia - tworzymy mosty solidarnosci i wzajemnego
wsparcia.

Wierzymy, ze dialog miedzypokoleniowy to zrodto energii i rozwoju
spotecznego. Realizujemy projekty angazujgce mtodych i starszych,
dzielimy sie doswiadczeniem, uczymy sie od siebie i wspdlnie budujemy
zyczliwe, otwarte spoteczenstwo.

Dziatamy jako organizacja uczaca sie - stale rozwijamy kompetencje
naszych cztonkow.

Inwestujemy czas w szkolenia, mentoring i wymiane doswiadczen.
Uczymy sie efektywnej komunikacji, wystgpien publicznych, pracy
zespotowej oraz postugiwania sie nowoczesnymi technologiami, by
skutecznie sprosta¢ wyzwaniom wspoétczesnosci.

Kreujemy widocznos$¢ i rozpoznawalnosé - jesteSmy obecni w mediach
i przestrzeni publiczne;.

Budujemy silng marke rady senioréw poprzez wykorzystywanie
tradycyjnych i cyfrowych kanatow komunikacji. Prowadzimy aktywna
promocje, inicjujemy i organizujemy wydarzenia otwarte i dostepne dla
catej spotecznosci, by nasz gtos byt styszalny i szanowany.
Wspottworzymy warunki do statego, adekwatnego finansowania

i wsparcia administracyjnego.

Wspdlnie z samorzgdami dgzymy do zapewnienia stabilnego budzetu

i odpowiedniej obstugi organizacyjnej, ktére umozliwig rozwdj oraz
samodzielne dziatanie rady. Wspieramy transparentnos¢ wydatkowania
oraz rowny dostep do zasobdw finansowych dla wszystkich cztonkdw,
aby eliminowac ewentualne bariery ekonomiczne w uczestnictwie.

. Wprowadzamy systematyczne diagnozy i ewaluacje naszych dziatan.

Monitorujemy potrzeby srodowiska oraz efekty realizowanych zadan.
Regularne raporty i informacje zwrotne pozwalajg nam uczy¢ sie na
btedach, dostosowywac priorytety i budowac wiarygodnosc¢ wobec
spotecznosci i samorzadu.

. Tworzymy sprawny i zaangazowany zespot - rozdzielamy zadania

i przeciwdziatamy wypaleniu.

Dbamy o dobrg atmosfere, jasny podziat obowigzkdéw oraz wzajemne
wsparcie. Motywujemy sie do dziatania i rozwijamy swoje talenty, aby
rada byta nie tylko miejscem pracy, lecz takze przestrzenig rozwoju
osobistego i spotecznej satysfakcji.

Promujemy aktywne rzecznictwo - na rzecz godnego, aktywnego

i sprawczego starzenia sie.

Nasza dziatalnosc¢ to nie tylko formalnosci, ale takze odpowiedzialna
narracja, konkretny wptyw i inicjatywy zmieniajgce rzeczywistosc.
taczymy sity z innymi srodowiskami, by rozwijac polityke senioralng
opartg na potencjale, a nie deficytach, i zapewnia¢ seniorom realne
miejsce w lokalnej demokracji.

dr Emilia Lewicka
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Zalgczniki

Rejestr problemoéw i rekomendaciji dla rad seniorow

Ponizszy rejestr prezentuje najczesciej wystepujgce problemy

w funkcjonowaniu gminnych rad senioréw zestawione

z rekomendowanymi rozwigzaniami i praktycznymi poradami. Zostat
opracowany na podstawie analiz, badan oraz dobrych praktyk, aby
stanowi¢ praktyczne narzedzie wspierajgce codzienng dziatalnosc¢ rad.

Tabela 4. Rejestr problemoéw i rekomendaciji

Problem

Rekomendacje

Biernosc czesci
senioréw

Nalezy wychodzi¢ poza srodowisko aktywnych — organizowac
spotkania w dzielnicach, osiedlach i Swietlicach wiejskich, korzystac

z pomocy lokalnych lideréw. Dobrze sprawdzajg sie dziatania o niskim
progu wejscia, np. dyzury, konsultacje tematyczne czy mate inicjatywy
lokalne, ktére zachecaja biernych senioréw do pierwszego kontaktu.
Warto zachecac senioréw do angazowania sie w wybory — powszechne
i samorzgdowe. Praca rady moze by¢ postrzegana jako zwienczenie
zyciowej aktywnosci. Najwazniejszymi motywacjami do dziatania sg
che¢ bycia widocznym i petnienia funkcji spotecznie uzytecznych.
Nalezy przeciwdziata¢ samotnosci — organizowac inicjatywy
wolontariatu miedzypokoleniowego i wigcza¢ samotnych seniorow

w dziatania rady, co pomoze w ich aktywizacji.

Brak budzetu

Jednym z podstawowych zadan rady jest wspétpraca z wtadzami
gminy w celu zapewnienia finansowania dziatan. Rada powinna
aktywnie uczestniczy¢ w procesach budzetu obywatelskiego oraz

w konsultacjach dotyczgcych wydatkowania funduszy na polityke
senioralna.

W razie braku srodkéw mozliwe jest korzystanie z mechanizmu
wsparcia organizacji pozarzgdowych, ktére moga petnic¢ funkcje
operatoréw finansowych. Warto podnosi¢ postulat autonomicznego
budzetu rady (w zaleznosci od rzeczywistych potrzeb rady senioréw),
ktory umozliwi jej niezalezne dziatanie i rozwd.
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Problem Rekomendacje

Brak dia- Rada powinna prowadzi¢ ankiety, konsultacje i spotkania otwarte, by
ghozy potrzeb poznac realne potrzeby mieszkancow. Wsparciem mogg byc lokalne
senioréow OPS-y, GOK-i, biblioteki czy uczelnie, ktére dysponujg doswiadczeniem

w badaniach spotecznych.
Diagnoza potrzeb stanowi podstawe do formutowania strategii
i podejmowania konkretnych dziatan.

Brak ewaluacji
dziatan

Nalezy wprowadzi¢ coroczne raporty podsumowujgce dziatalnosc,
wskazujgce mocne i stabe strony oraz rekomendacje na przysztoscé.
Raport moze by¢ prosty — w formie tabeli dziatan z opisem rezultatow
i wnioskow. Utatwia to transparentnosc¢ i poprawia wizerunek rady.
Analiza osiggnietych rezultatow jest kluczowa dla budowania
wiarygodnosci i dtugofalowego wptywu rady.

Raport lub jego czes¢ warto upubliczni¢ — zwiekszy to widocznos¢
dziatan rady.

Brak harmono-
gramu prac

Nalezy opracowac szczegotowy plan pracy, ktéry bedzie wspierat
systematycznos¢, transparentnosc¢ i skutecznosé dziatan rady. Plan
powinien zawierac terminy posiedzen, tematyke spotkan oraz zakres
dziatan na dany rok.

Harmonogram powinien by¢ jawny, publikowany na stronie gminy

i dostepny dla mieszkancow. Zapewnia to przewidywalnosc¢ dziatan

i wiekszg systematycznosc¢ pracy.

Brak kontaktu
Z mieszkancami

Nalezy organizowac¢ otwarte dyzury, spotkania informacyjne i debaty
w réznych czesciach gminy, aby utatwi¢ mieszkarncom zgtaszanie
problemow. W ten sposdéb zwieksza sie widocznos¢ rady i buduje
zaufanie. Cztonkowie rady moga takze petni¢ funkcje informatorium

i kierowa¢ mieszkancéw do odpowiednich wydziatdow urzedu.

Brak obstugi
administracyjnej

Zgodnie z nowelizacjg ustawy o samorzadzie gminnym (2023 r.) urzad
ma obowigzek zapewnienia radzie obstugi administracyjno-biurowe;.
Rada powinna wspotpracowac z odpowiednim wydziatem urzedu, ktory
musi wspierac jg w organizowaniu spotkan, kontaktach z mediami

i przygotowywaniu dokumentow.

W mniejszych gminach zadania te mogg by¢ witgczone w zakres pracy
OPS-u, GOK-u lub innej instytucji. To warunek sprawnej pracy rady.

Brak spojnej
komunikacji

Rada powinna miec state, tatwo dostepne miejsce na oficjalnej stronie
internetowej urzedu gminy, zawierajgce dane kontaktowe, protokoty
posiedzen oraz plany pracy. Pomoze to w budowaniu instytucjonalnego
charakteru rady i zapewni transparentnos¢ dziatan.

Rada powinna przyjg¢ dokument okreslajgcy misje, cele i priorytety
dziatania, ktory bedzie podstawg komunikacji. Nalezy uzywac spdjnego
przekazu w materiatach, mediach i podczas wystgpien publicznych.

Brak statej sie-
dziby rady

Jezeli samorzad nie zapewnia osobnego lokalu, rada moze korzystac

z przestrzeni wspotdzielonych.

Posiedzenia i spotkania mozna organizowac¢ w innych miejscach,

np. w dzielnicach, na osiedlach, w miejskich instytucjach (domy kultury,
biblioteki, UTW) lub w $wietlicach wiejskich, co zwiekszy dostepnosé

i integracje srodowiska.
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Problem Rekomendacje

Brak wiedzy Potrzebne sg szkolenia dla cztonkéw rady z zakresu funkcjonowania

o samorzadzie |samorzadu, procedur legislacyjnych i konsultacyjnych. Wsparciem
moga by¢ urzednicy gminni, eksperci z organizacji pozarzagdowych,

a takze wizyty studyjne w innych radach. Warto takze korzystac¢ z wizyt
studyjnych, by poréwnac organizacje pracy rad w innych gminach.

Brak zwrotu Nowelizacja ustawy o samorzadzie gminnym (marzec 2023 r.)
kosztow dojaz- | wprowadzita mozliwos¢ zwrotu kosztow poniesionych przez
dow i noclegow | cztonkdéw rady na udziat w posiedzeniach i wydarzeniach, na
ktorych reprezentujg rade.

Dominacjajed- |Kluczem do dobrej wspotpracy w radzie jest poczucie, ze kazdy

nej osoby z cztonkdw jest wystuchany i traktowany powaznie. Rozwigzanie
stanowi sprawiedliwy podziat obowigzkdéw, by unikng¢ sytuacji, w ktorej
tylko jedna osoba jest odpowiedzialna za wiekszos¢ dziatan.

Mozna rozwazy¢ rotacje przydziatu osob do dziatan oraz dzieli¢ zadania
miedzy cztonkdw. Pomocne sg warsztaty z komunikacji i facylitacji
spotkan, ktére wzmacniajg rownowage w grupie i budujg poczucie
wspotodpowiedzialnosci.

Konflikty Konflikty mozna minimalizowac poprzez jasne regulaminy pracy,
personalne mediacje i wsparcie zewnetrznych ekspertéw. Kluczowe jest skupienie
sie na celach merytorycznych rady, a nie rywalizacji personalnej.
Warto wdrazac praktyke wspolnych warsztatéw integracyjnych.
Transparentnosc i otwartos¢ w komunikacji to podstawa do
rozwigzywania problemow.

Niedostateczne | Jesli gmina nie zapewnia sprzetu, warto korzystac¢ z infrastruktury
wyposazenie urzedu lub instytucji partnerskich. Alternatywa jest wspotpraca

z organizacjami pozarzgdowymi, ktore mogg przekazywac sprzet

w ramach projektow. Brak wyposazenia nie moze by¢ pretekstem do
stagnaciji.

W przypadku braku statego lokalu warto negocjowac z urzedem gminy
mozliwos¢ korzystania z wyposazenia (komputer, drukarka, zaplecze
socjalne) w udostepnianych pomieszczeniach.

Nieodpowied- Przed wyborami do rady warto prowadzi¢ kampanie informacyjne,

nia rekruta- organizowac spotkania promujgce jej dziatalnosc¢ i korzystac z lokalnych
cja nowych medidw. Rekrutacja powinna by¢ transparentna i otwarta, by

cztonkow przyciggac osoby spoza waskiego grona aktywistow.

Nieufnos¢ Regularna, spdjna i transparentna komunikacja z mieszkaricami to
wobec rady podstawa do budowania zaufania. Rada powinna by¢ widoczna

i aktywnie informowac o swoich dziataniach, np. poprzez lokalne media
i dyzury, co z czasem pozwoli przetamac nieufnosc.

Niezbedne jest publikowanie protokotow, raportdw i planéw pracy oraz
udziat cztonkéw rady w spotkaniach otwartych.
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Problem

Rekomendacje

Niewidocznos¢
rady w gminie

Warto wykorzystywac lokalne media (gazetki, radio, telewizja kablowa)
oraz media spotecznosciowe, gabloty informacyjne, by promowac
dziatania rady. Nalezy organizowac¢ dyzury otwarte i spotkania

w réznych czesciach gminy, aby by¢ blizej mieszkancéw i aktywnie
informowac ich o celach i pracy rady.

Niska fre-
kwencja na
spotkaniach

Rozwigzaniem jest planowanie posiedzen z wyprzedzeniem,
monitorowanie frekwencji i rozmowy wyjasniajgce. Motywacje zwieksza
przydzielanie konkretnych zadan cztonkom oraz wspdlne swietowanie
osiggniec.

Pozytywne przyktady realizacji dziatan rowniez mogg zachecac do
wiekszego zaangazowania.

Niska swiado-
mos¢ roli rady

Podejmowanie dziatan edukacyjnych zwieksza swiadomos¢ roli rady
senioréw w spotecznosci lokalnej. Nalezy informowacd mieszkancéw, ze
rada jest ciatem doradczym i opiniotwdrczym, ktére reprezentuje ich
interesy.

Rada powinna jasno komunikowa¢ wtasne zadania i sukcesy, podkre-
slajgc réznice miedzy swojg rolg a dziatalnosciag innych podmiotéw
senioralnych.

Niskie kompe-
tencje cyfrowe

Szkolenia z podstaw obstugi komputera i internetu to element
niezbedny. Warto takze korzysta¢ z pomocy wolontariuszy —

np. mtodziezy — w ramach projektow miedzypokoleniowych. Utatwia to
prowadzenie dokumentacji i obecnosé¢ w sieci.

Samo-
finansowanie sie
radnych

Taka praktyka jest szkodliwa i powinna by¢ eliminowana. Konieczne
jest wypracowanie jasnych zasad finansowania ze srodkdw gminy oraz
korzystanie ze wsparcia NGO. Rada dziata spotecznie, ale nie kosztem
prywatnych wydatkéw cztonkow.

Znikoma obec-
nos¢ w mediach
spotecznoscio-
wych

Rada powinna prowadzi¢ profil w mediach spotecznosciowych, najlepigj
powigzany ze strong gminy. Publikacje moga by¢ proste: informacje

o posiedzeniach, zdjecia z wydarzen, krétkie relacje. To skutecznie
zwieksza zasieg i dociera do mtodszych pokolen.

NIW




Wzory dokumentow

Jednym z istotnych warunkdéw sprawnego dziatania rady seniorow jest
uporzgdkowana i przejrzysta dokumentacja. To wtasnie odpowiednio
przygotowane dokumenty stanowig podstawe do planowania,
prowadzenia i dokumentowania pracy rady oraz budowania jej
wiarygodnosci — w oczach zaréwno lokalnej spotecznosci, jak i wtadz
samorzgdowych.

W niniejszym rozdziale zebrano praktyczne wzory dokumentow, ktére
mogg stuzy¢ jako pomoc w codziennej dziatalnosci rad seniorow —

od momentu ich powotania, poprzez organizacje posiedzen, az po
przyjmowanie uchwat i prowadzenie biezgcej dokumentaciji.

Zatgczniki te majg charakter pomocniczy i orientacyjny — mozna je
modyfikowac¢ zgodnie z praktykg wypracowang w danej gminie.
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' Wzor formularza zgtoszeniowego do rady seniorow

Formularz zgtoszeniowy stanowi podstawowe narzedzie w procesie
rekrutacji do rady seniorow. Jego przejrzysta, logiczna i kompletna
struktura sprzyja réwnemu traktowaniu wszystkich kandydatéw

i kandydatek, poniewaz umozliwia rzetelng ocene ich doswiadczenia,
motywacji oraz zaangazowania spotecznego.

Ponizej przedstawiono zestaw elementdéw, ktore warto uwzglednic
przy konstruowaniu formularza, tak aby spetniat zaréwno wymagania
formalne, jak i oczekiwania spotecznosci lokalnej.

1. Dane osobowe i kontaktowe kandydata/kandydatki:

® imie i nazwisko, data urodzenia, adres zamieszkania, numer telefonu,
adres e-mail.

2. Informacje merytoryczne:

® sylwetka kandydata/kandydatki — krétka charakterystyka uwzgledniajgca
dotychczasowg dziatalnos¢ spoteczng (szczegodlnie na rzecz seniorow),

® opis — zwiezty tekst (do 5 zdan) lub hasto wyborcze pozwalajgce na
zaprezentowanie kandydata/kandydatki podczas zebrania wyborczego
lub w materiatach informacyjnych,

® opcjonalnie: fotografia do celdw kampanii wyborcze;j.

3. Tryb zgtoszenia kandydatury (do wyboru):

® przez organizacje lub podmiot dziatajgcy na rzecz oséb starszych
(wymagane podpisy i pieczecie przedstawicieli),

® przez okreslong liczebnie grupe seniorow (konieczne zatgczenie listy
podpisdw osdb powyzej 60. roku zycia).

4. Podmiot zgtaszajacy:

® wskazanie organizacji, stowarzyszenia lub grupy seniorow,
ktorzy zgtaszajg kandydata, wraz z podpisami i pieczeciami oséb
upowaznionych do reprezentacji (jako zatgcznik).

5. Oswiadczenia kandydata/kandydatki:

zgoda na kandydowanie,

potwierdzenie petni praw publicznych i zdolnosci do czynnosci prawnych,
brak karalnosci za przestepstwa umysine,

zapoznanie sie ze statutem rady seniorow i jego akceptacja,

zgoda na publikacje danych (imig, nazwisko, sylwetka, wizerunek — jesli
dotgczono zdjecie),

zgoda na przetwarzanie danych osobowych w zakresie niezbednym do
realizacji procedury wyborczej,

potwierdzenie zgodnosci danych ze stanem faktycznym.

NIW
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6. Informacje dodatkowe:

miejsce i data ztozenia formularza,

czytelny podpis kandydata/kandydatki,

ewentualne zatgczniki (np. lista poparcia),

wskazanie miejsca i terminu ztozenia wniosku,

klauzula informacyjna o administratorze danych osobowych oraz
zasadach ich przetwarzania zgodnie z przepisami RODO.

Formularz powinien by¢ ztozony w sposéb kompletny i czytelny —
niepetne lub ztozone po terminie zgtoszenia nalezy odrzucic.
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' Wzor planu/harmonogramu pracy rady seniorow

Plan pracy rady seniorow jest narzedziem wspierajgcym
systematycznosé, transparentnosé i skutecznosé dziatan na rzecz
spotecznosci 0osdb starszych. Jego opracowanie sprzyja lepszemu
planowaniu spotkan, inicjatyw oraz wspoétpracy z partnerami lokalnymi.
Moze stanowi¢ punkt wyjscia dla nowo powstatych rad senioréw lub
inspiracje do udoskonalenia dotychczasowych praktyk.

[WZOR DOKUMENTU]

Zatgcznik douchwaty . . . /. . . -. ..
Gminnej Rady Senioroww. . . . . . .. .. ... (nazwa gminy)

zdnia. .. ... ... 202. . . r.

PLAN PRACY RADY SENIOROW W
........................ (nazwa gminy)

NAROK. . . -. ..
Zalozenia ogolne:

o Rada dziata w oparciu o przyjety statut.

» Posiedzenia odbywajg sie raz w miesigcu (z wyjgtkiem sierpnia).

e Plan moze by¢ dostosowywany do aktualnych potrzeb lokalne;j
spotecznosci oraz mozliwosci organizacyjnych.

Plan pracy powinien by¢ aktualizowany zgodnie z biezgcymi potrzebami
srodowiska senioralnego oraz uwzglednia¢ wnioski cztonkéw rady

i mieszkancow. Dokument moze stanowi¢ podstawowg rame dziatania
dla kazdej nowo powstatej rady seniorow.

I. Posiedzenia rady senioréw (planowane raz w miesigcu)

Miesiagc Tematyka posiedzenia/spotkania

Styczen Ustalenie planu dziatan na dany rok, integracja cztonkéw rady

Luty Wspdétpraca z organizacjami pozarzgdowymi i klubami seniora

Marzec Polityka zdrowotna i profilaktyka zdrowotna seniorow

Kwiecien Wspotpraca miedzypokoleniowa i dziatania edukacyjne

Maj Spotkanie z wtadzami samorzgdowymi — dialog o potrzebach osdb starszych

NIW
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Czerwiec Wizyta studyjna/ seminarium tematyczne z innymi radami senioréw

Lipiec Kultura i aktywnos¢ fizyczna osob starszych — wymiana dobrych praktyk
Sierpien Przerwa wakacyjna
Wrzesien Zaangazowanie obywatelskie i wolontariat senioralny

Pazdziernik | Obchody Dnia Seniora/ udziat w wydarzeniach lokalnych

Listopad Bezpieczenstwo seniordow/ polityka mieszkaniowa

Grudzien Podsumowanie dziatan i ewaluacja pracy rady w ... roku

Il. Przyktadowe dziatania i przedsiewziecia roczne

» Prowadzenie cyklicznych dyzurow rady dla mieszkancow (termin
nalezy okresli¢ z géry na caty rok, np. pierwszy wtorek kazdego
miesigca).

e Organizacja min. 1 seminarium lub konferenciji z udziatem ekspertéw
i przedstawicieli innych rad.

o Udziat w co najmniej 3 wydarzeniach zewnetrznych (warsztaty,
konferencje, spotkania sieciujgce).

o Wspotorganizacja wydarzen w ramach lokalnych obchodéw Dni Seniora.

« Przygotowanie i udostepnianie rocznego sprawozdania z dziatalnosci
rady.

» Diagnoza potrzeb i oczekiwan seniorow — prowadzenie badan, ankiet
i analiz, a takze biezgce monitorowanie sytuacji oséb starszych,
wspotpraca przy tworzeniu lokalnej polityki senioralne;j.

o Utworzenie i aktualizacja informatora dla senioréw: najwazniejsze
wiadomosci, ulgi, oferty zdrowotne, edukacyjne i kulturalne.

 Inicjowanie wspétpracy miedzypokoleniowej oraz wolontariackiej
pomiedzy osobami starszymi a mtodziezg, w tym wspdlnych aktywnosci
edukacyjnych i spotecznych.

lll. Obszary wspotpracy i aktywnosci

» Z samorzadem lokalnym — doradzanie, konsultacje, inicjatywy, wspolne
projekty/ dziatania.

e Zinnymiradami seniorow — wymiana doswiadczen, wizyty studyjne.

» Zlokalnymi organizacjami pozarzagdowymi — inicjowanie, udostepnianie
informacji o dziatalnosci rady seniorow, realizacja dziatan spotecznych.

e Zinstytucjami/ podmiotami edukacyjnymi/ kulturalnymi/ sportowymi -
inicjowanie i udziat w dziataniach miedzypokoleniowych.

o Z podmiotami medycznymi - promocja zdrowia, profilaktyka, dostep do
ustug.

* Z mediami lokalnymi — promowanie dziatan i obecnosci rady
w przestrzeni publiczne;.

IV. Dziatania wewnetrzne
» Szkolenia i warsztaty dla cztonkéw rady (np. z komunikacji, prawa

lokalnego, partycypacji obywatelskiej).
« Wspdlne opracowywanie i aktualizacja dokumentow strategicznych.
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Regularne spotkania grup roboczych i zespotéw tematycznych.

Staty kontakt z biurem rady gminy/ miasta oraz osobg wspierajgca
dziatania rady.

Propagowanie dziatan rady poprzez informowanie spotecznosci lokalnej
(strona internetowa gminy/miasta, media spotecznosciowe, media
lokalne, plakaty, spotkania w dzielnicach, na osiedlach, w sotectwach).
Monitoring i ewaluacja dziatalnosci rady seniorow.

[KONIEC WZORU]
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' Wzor checklisty do organizacji posiedzen

Ponizsza lista zawiera wykaz dziatan niezbednych do sprawnej
organizacji posiedzen rady senioréw — z rozréznieniem na pierwsze
posiedzenie nowo powotanej rady oraz kolejne spotkania w trakcie
kadencji. Stanowi praktyczne narzedzie wspierajgce utrzymanie
wysokiego poziomu organizacyjnego i merytorycznego pracy rady
senioréw.

[WZOR DOKUMENTU]

I. PIERWSZE POSIEDZENIE NOWO WYBRANEJ RADY
Ustalenia formalne i logistyczne:

O Rezerwacja reprezentacyjnej sali (np. sala sesyjna urzedu miasta/ gminy)
O Przygotowanie zaproszen dla:

« cztonkdéw ustepujgcej rady

e nowo powotanych cztonkéw rady

e prezydenta/ burmistrza/ wéjta

e przewodniczgcego rady miejskiej/ gminnej

e petnomocnika ds. polityki senioralnej/ wydziatu polityki spotecznej
e gosci, ekspertow

O Przygotowanie materiatéw powitalnych (listy gratulacyjne, upominki,
identyfikatory, legitymacje)

Zapewnienie obecnosci osoby sporzgdzajgcej protokot
Przygotowanie i sprawdzenie listy obecnosci cztonkdéw rady senioréow
i gosci

oo

Czesc¢ oficjalna:

O Powitanie gosci i uczestnikow (najczesciej przez przedstawiciela urzedu)
O Podziekowania dla cztonkdw ustepujgcej rady (jesli dotyczy)
O Wreczenie nominacji oraz pamigtkowych symboli (np. przypinki, piny
z herbem/ logo gminy/ rady seniorow) cztonkom nowej rady
O Wystgpienia okolicznosciowe zaproszonych gosci

Czesé robocza:

O Prezentacja sylwetek wszystkich nowo wybranych cztonkéw rady

O Przegtosowanie trybu wyboru zarzadu (np. tajny/ jawny)

O Wybory cztonkéw zarzadu (przewodniczgcego, wiceprzewodniczacych,
sekretarza, itp.)
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oooo 0O

00O

o Powotanie Komisji Skrutacyjnej
» Przeprowadzenie gtosowania
e Ogtoszenie wynikéw

Przekazanie prowadzenia posiedzenia nowo wybranemu
Przewodniczgcemu

Wstepne omowienie planu pracy na kadencje

Uchwalenie regulaminu dziatania (jesli dotyczy)

Ustalenie rocznego planu pracy i harmonogramu posiedzen

Informacja o zasadach komunikacji i wsparciu organizacyjnym ze strony
urzedu

Ustalenie tematow i termindw szkolen dla cztonkéw rady

Wolne wnioski

Zakonczenie posiedzenia

Dokumentacja i zataczniki:

OoononO

00O

OoooonO

O
a
O

Protokot z posiedzenia

Protokdt Komisji Skrutacyjnej

Lista obecnosci

Uchwata w sprawie wyboru zarzadu

Il. KOLEJNE POSIEDZENIA RADY W TOKU KADENCJI
Przygotowania przed posiedzeniem:

Ustalenie i rozestanie porzgdku obrad; zamieszczenie go na stronie
internetowej gminy oraz udostepnienie organizacjom dziatajgcym na
rzecz osob starszych w gminie

Przekazanie materiatéw (projekty uchwat, sprawozdania, zaproszenia itp.)
Zabezpieczenie sali, sprzetu (mikrofony, rzutnik), obstugi technicznej
Potwierdzenie obecnosci zaproszonych gosci/ referentow

Przebieg posiedzenia:

Sprawdzenie kworum

Otwarcie posiedzenia przez Przewodniczgcego
Przedstawienie i zatwierdzenie porzgdku obrad
Przyjecie protokotu z poprzedniego posiedzenia
Realizacja tematow z porzadku dziennego:

e Whnioski, opinie, rekomendacje
» Spotkania z gosémi, referaty, debaty
e Przyjmowanie uchwat

Wolne wnioski i sprawy rézne

Ustalenie terminu i tematdw kolejnego posiedzenia
Zakonczenie posiedzenia
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Po posiedzeniu:

0 Sporzadzenie i przestanie protokotu do cztonkdéw rady seniorow
(ewentualne wniesienie do niego uwag)

O Zatwierdzenie (podpisanie) protokotu przez Przewodniczgcego
i Sekretarza

O Dotaczenie listy obecnosci i uchwat

O Upublicznienie przyjetych uchwat/ stanowisk

O Przygotowanie komunikatu na strone internetowg, media
spotecznosciowe, BIP

[0 Monitoring realizacji podjetych uchwat i wnioskéw, ewaluacja
efektywnosci dziatan

O Archiwizacja dokumentacji

[KONIEC WZORU]
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' Wzor listy obecnosci

Lista obecnosci stanowi jeden z podstawowych dokumentéw porzgdkujgcych
przebieg prac rady senioréw. Jej prowadzenie umozliwia udokumentowanie
uczestnictwa cztonkow rady, przedstawicieli wtadz lokalnych, zaproszonych
gosci oraz ekspertow w posiedzeniach i spotkaniach. Jest nieodtgcznym
zatgcznikiem do protokotu z kazdego zebrania.

[WZOR DOKUMENTU]

LISTA OBECNOSCI* Z POSIEDZENIA

RADY SENIOROWW . . . . . .. ... .... (nazwa gminy)
KADENCJI. . . —. . . (zakres dat)
zdnia. . . ... ........
Lp. | Nazwisko i imie Funkcja/stanowisko Podpis

Przewodniczacy(-a)

Zastepca Przewodniczgcego(-egj)

Sekretarz

Cztonek (dla kazdego osobna rubryka)

Wajt/ burmistrz/ prezydent

Przewodniczacy(-a) rady gminy/ miasta

Dyrektor wydziatu/ jednostki
organizacyjnej gminy

Dyrektor

Ekspert

Gosé

" lista obecnosci stanowi zatgcznik do protokotu z posiedzenia rady senioréw

[KONIEC WZORU]
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' Wzor uchwaty rady seniorow

Uchwaty rady senioréw stanowig formalny wyraz jej decyzji i dziatan
podejmowanych w ramach kompetencji okreslonych w statucie

i regulaminie. Powinny by¢ sporzgdzane w sposéb przejrzysty,

z zachowaniem odpowiedniego uktadu oraz podstaw prawnych
wynikajgcych z dokumentdéw zatozycielskich rady.

[WZOR DOKUMENTU]

UCHWALANR. . . /. . . —=. . . (kolejny numer/zakres dat kadencji rady)
RADY SENIOROWW . . . . . ... ... ... (nazwa gminy)
zdnia. . ... ... 202 r
W SPraWie: . . . o e e e e e e e e e e e e e e

Na podstawie ... (§ i ust.) Statutu Rady Senioréw (petna nazwa
dokumentu) zdnia. . . . .. ... .. przyjetego uchwalg Nr. . . /. ..
Rady Miejskiejw . . . . . ... ... zdnia. . .........

w sprawie powotania Rady Senioroww . . . . ... .. .. i nadania

jej statutu oraz . . . (§iust.) Regulaminu pracy Rady Senioréw (petna
nazwa dokumentu) zdnia. . . . . ... ... uchwala sig, co nastepuje:

§2

Wykonanie Uchwaty powierza sie Przewodniczgcemu(-ej) Rady Seniorow

§3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczgcy(-a) Rady Senioroww . . . . . .. ... ... .. ..

[KONIEC WZORU]
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Mapa zasobow rady seniorow
Jest to narzedzie do rozpoznania potencjatu cztonkin i cztonkéw rady.

Mapowanie mozna przeprowadzic:

® na poczatku kadencji rady (zeby sie lepiej poznac),
® w trakcie planowania rocznego planu pracy,
® przed podziatem zadan lub przy planowaniu projektéw,
® w sytuacji, gdy rada chce odswiezy¢ wspotprace i zaangazowanie.
Jak korzysta¢ z narzedzia?
1. Wypetnijcie wspdlnie tabele — indywidualnie lub podczas spotkania rady.
2. Zastanowcie sig, ktore umiejetnosci i kontakty sg szczegdlnie przydatne
w Waszej dziatalnosci.
3. Zaznaczcie, kto moze wesprzec¢ innych w okreslonych zadaniach - np.
poprowadzi¢ szkolenie, napisac projekt, pomdc w komunikacji.
4. Po zakonczeniu pracy stworzcie wspdlne podsumowanie — tzw. mape
kompetencji rady, ktérg mozna aktualizowac w trakcie kadencji.
Imie Doswiadczenie | Umiejetnosci | Zainteresowania | Kontakty Jak moge
i nazwisko | spoteczne/ praktyczne i pasje i sieci wesprzeé
zawodowe wspotpracy dziatania
rady?
np. praca np. organizacja | np. muzyka, np. UTW, np. pomoge
w szkole, wydarzen, rekodzieto, klub seniora, W promocji,
organizaciji, obstuga fotografia, historia | rada osiedla, | poprowadze
samorzadzie, komputera, lokalna organizacje szkolenie,
wolontariat pisanie pozarzgdowe, | napisze
whnioskow, media lokalne | artykut,
moderacja pozyskam
spotkan partnera

Po wypetnieniu tabeli warto przygotowac krotkie zestawienie mocnych
stron zespotu, jak w ponizszym przyktadzie.

W naszej radzie mamy:

® 2 osoby z doswiadczeniem samorzgdowym,
® 3 osoby, ktére potrafig przygotowywac projekty i wnioski,

® 4 osoby aktywne w organizacjach pozarzgdowych,
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000

2 osoby z kontaktami w lokalnych mediach,
1 osobe z umiejetnosciami graficznymi,
3 osoby, ktore chetnie podejmuja sie organizacji wydarzen.

Na tej podstawie mozna okresli¢:

liderow obszaréw dziatan (np. komunikacja, promocja, edukacja,
integracja),

osoby wspierajace innych czionkéw rady,

obszary wymagajace rozwoju lub szkolen.

Pamietajcie!
Kazdy z Was ma cos, czym moze sie podzielié.

Liczg sie nie tylko kompetencje formalne, ale tez doswiadczenia zyciowe,
talenty i pasje.

Wspdlna mapa zasobow to nie tylko dokument — to dowad sity,
réznorodnosci i wspotodpowiedzialnosci rady seniorow.
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Scenariusz warsztatu - wyznaczanie celow i priorytetow pracy rady
seniorow

Jest to narzedzie do wspdlnego planowania dziatan.

Cel warsztatu:

utatwienie radzie senioréw wspodlnego okreslenia kierunkdw dziatania na
najblizszy rok lub kadencje,

zidentyfikowanie najwazniejszych potrzeb i wyzwan srodowiska
seniorow,

ustalenie 3-5 gtéwnych celow strategicznych,

przetozenie celdw na konkretne, mierzalne priorytety i dziatania,
wzmocnienie wspoétodpowiedzialnosci i zaangazowania cztonkdw rady.
Warsztat warto przeprowadzic:

na poczatku kadencji rady,

przy opracowywaniu rocznego planu pracy,

po zmianach w sktadzie rady,

w sytuacji potrzeby odswiezenia kierunkéw dziatania.

Czas trwania: ok. 2 godziny

Liczba uczestnikow: cata rada senioréow

Forma: spotkanie warsztatowe Ilub sesja planistyczna

Etap 1. Przygotowanie spotkania

. Materialy: duze arkusze papieru (flipcharty), kolorowe markery, karteczki

samoprzylepne, tabela ,Obszary i cele dziatania rady seniorow”.
Przypomnienie celu: rozpocznij spotkanie od rozmowy o tym, dlaczego
rada potrzebuje jasno okreslonych celéw (odwotaj sie do fragmentu
rozdziatu 4.2).

. Zasada: kazdy gtos sie liczy — decyzje podejmujemy wspdlinie,

w atmosferze otwartosci i wzajemnego szacunku.
Etap 2. Diagnoza potrzeb i wyzwan

Cel: zidentyfikowac najwazniejsze tematy i problemy wymagajgce
dziatania rady.

Przebieg:

. Kazdy uczestnik zapisuje na 2-3 karteczkach odpowiedzi na pytanie:

,Co wedtug Pani/Pana powinna zrobi¢ nasza rada w najblizszym roku, by
poprawi¢ zycie seniorow w gminie?”.

Karteczki przyklejamy na tablicy (lub stole), grupujemy je

w kategorie — np.:
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komunikacja i informacja,
zdrowie i dostepnosé,
wspotpraca z samorzgdem,
edukacja i rozwoj,

integracja srodowiska seniorow.

Wspdlnie wybierzcie 3-4 najwazniejsze obszary dziatan - to beda
fundamenty Waszych celdw.

Etap 3. Formutowanie celow

Cel: sformutowac cele operacyjne, ktére sg konkretne, realistyczne
i mierzalne.

Instrukcja:

. Dla kazdego wybranego obszaru dopiszcie zdanie odpowiadajgce na

pytanie: ,Co chcemy osiggnac?” (np. ,,Zwiekszyc¢ rozpoznawalnosc rady
wsrod mieszkancow”, ,,Usprawni¢ komunikacje z urzedem”).
SprawdZcie, czy cele s3g:

S (ang. specific) — specyficzne, sprecyzowane (czy kazdy rozumie je tak
samo?),

M (ang. measurable) — mierzalne (czy mozna sprawdzi¢ efekt?),

A (ang. achievable) — osiggalne (czy mamy zasoby?),

R (ang. realistic) — realistyczne (czy mieszczg sie w naszych
mozliwosciach?),

T (ang. time-related) — okreslone w czasie (czy mamy termin?).

Zapiszcie cele w tabeli ,,Obszary i cele dziatania rady seniorow”.
Etap 4. Ustalenie priorytetow
Cel: okresli¢, ktére dziatania sg najpilniejsze lub najwazniejsze.

Metoda: gtosowanie punktowe.

. Kazdy uczestnik otrzymuje 3 punkty (np. naklejki, kropki, karteczki).
. Rozktada je na tablicy przy wybranych celach - na ktérych jego zdaniem

rada powinna skupi¢ uwage.

. Podliczcie wyniki — cele z najwiekszg liczbg punktéw stajg sie

priorytetami na najblizszy okres.
Etap 5. Planowanie dziatan

Cel: zaplanowac¢ konkretne dziatania, wyznaczy¢ osoby odpowiedzialne,
terminy i wskazniki efektow.

Skorzystajcie z tabeli, do ktdrej instrukcja znajduje sie w rozdziale 4.2.
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Wskazowki

Nie planujcie wiecej niz 3-5 celdw na rok.

Zadbaijcie o to, by kazdy cel miat przypisang odpowiedzialng za niego
osobe lub maty zespot.

Wskazniki moga byc¢ proste — np. liczba uczestnikdw spotkan, publikacji,
opinii, partnerstw, wydarzen.

Etap 6. Ewaluacjai przeglad celow
Na zakonczenie warsztatu ustalcie:

kiedy i jak czesto bedziecie sprawdzac postepy (np. raz na kwartat),
kto przygotuje krétkie podsumowanie realizacji celdow (np. sekretarz
rady),

jak bedziecie swietowac sukcesy — nawet te mate.

Podsumowanie warsztatu
Po spotkaniu:

przepiszcie wnioski i tabele do elektronicznego arkusza (plan pracy
rady),

przygotujcie krotkg wersje graficzng ,,Cele rady narok. . . "—=do
powieszenia w siedzibie rady lub opublikowania na stronie gminy,
zaplanujcie doroczny warsztat strategiczny, aby aktualizowac cele
i priorytety.

Pamietajcie!

» Lepiej mie¢ kilka dobrze przemyslanych celéw niz dtuga liste
nieosiggalnych zadan.

e Cele ustalone wspdlnie sg bardziej realne, bo kazdy czuje sie ich
wspotautorem.

o Dobrze okreslony cel to taki, ktéry mobilizuje do dziatania i daje
satysfakcje z efektow.

NIW
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' Formularz do warsztatu

Arkusz do wspdlnego wypetnienia podczas warsztatu.

[WZOR DOKUMENTU]

I. NAJWAZNIEJSZE OBSZARY DZIALAN NASZEJ RADY
(wypiszcie 3-5 kluczowych obszardw, w ktorych rada planuje dziatac¢
w nadchodzgcym roku lub kadencji)

Il. CELE OPERACYJNE - CO CHCEMY OSIAGNAG?

Nr | Obszar Cel operacyjny Dlaczego jest to | Jak pozhamy, ze cel
dziatania (co chcemy wazne? zostatl osiggniety?
osiggnac?) (wskazniki efektu)
1.
2.
3.

Il. PRIORYTETY - CO JEST NAJWAZNIEJSZE W TYM ROKU?
(zaznaczcie wspdlnie 3—4 najpilniejsze cele, ktdre bedg priorytetem
dziatan rady)

[KONIEC WZORU]
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IV. PLAN DZIALAN

Obszar Dziatania do Osoby/ zespoét Termin Wymagane Postepy/
dziatania podjecia odpowiedzialny | realizacji zasoby lub uwagi
wsparcie
V.EWALUACJA CELOW

(ustalcie sposéb monitorowania postepdw i terminy przeglagddw celow)

Kiedy dokonamy przegladu realizacji celow:

Pamietajcie!

e Cele powinny byc¢ realistyczne, konkretne i uzgodnione wspdlnie.

e Lepiej wybra¢ kilka priorytetow i zrealizowac¢ je dobrze niz planowacd
zbyt wiele.

e Warto raz w roku wrdci¢ do tego arkusza i sprawdzi¢, co sie udato, co
wymaga korekty, a co mozna rozwija¢ dale;j.

NIW
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Emilia Lewicka, doktorka nauk spotecznych, pedagozka, gerontolozka,
kulturoznawczyni, doradczyni kariery. Jej zainteresowania haukowe
koncentrujg sie na partycypacji spotecznej osob starszych. Aktywnie
angazuje sie w dziatania na rzecz seniorow, réwniez te o charakterze
miedzypokoleniowym.

Pracuje jako adiunktka w Katedrze Pedagogiki oraz kierownik dziatu
praktyk studenckich i karier; ponadto opiekuje sie Samorzgdem
Studenckim w ANS w Pile. Jest autorkg ksigzki pt. Rady senioréw. Obraz,
typologia, perspektywy (2024, wyd. NIW), a takze kilkunastu artykutow.
Wspiera dziatalnos¢ uniwersytetéw 1. i 3. wieku, a takze pilskiego
hospicjum, w ktorym jest wolontariuszkg medyczna.

Z zamitowania jest regionalistkg. Wspétredaguje Pilan — osobisty
przewodnik po miescie i okolicach (I w 2021 r., Il w 2025 r.), ktérego
autorami sg mieszkancy Pity — od uczniéw po osoby w pdznej
dorostosci — dzielgcy sie swoimi ulubionymi trasami spacerowymi,
rowerowymi i kajakowymi, wspomnieniami i opowiesciami o miejscach
czesto mijanych i niedocenianych na co dzien.

Laczy prace naukowgq i dydaktyczng z pasjg do lokalnej spotecznosci.
Wierzy, ze edukacja — zaréwno ta akademicka, jak i nieformalna — jest
najlepszym sposobem na budowanie dialogu, wzajemnego szacunku
i wiezi spotecznych, szczegodlnie miedzypokoleniowych. Od lat
wspotpracuje z samorzgdami i Srodowiskami seniorskimi, wspierajgc
rozwoj kompetentnych, sprawczych rad seniorow.
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